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รายงานสรุป 
วาระพัฒนา: การพัฒนาด้านการท่องเที่ยว* 

------------------------------------------------- 
 

๑. หลักการและเหตุผล 
           อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นสาขาเศรษฐกิจที่ส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยด้วยอัตราการ
เจริญเติบโตเฉลี่ยร้อยละ ๑๒ ต่อปี (พ.ศ. ๒๕๕๒ – ๒๕๕๗) ซึ่งสูงกว่าอัตราการเติบโตของเศรษฐกิจไทย และ
ยังเป็นประโยชน์ทางอ้อมอีกหลายด้าน เช่น การเผยแพร่ประวัติศาสตร์ ศิลปะ วัฒนธรรมไทยและท าให้คนไทย
มีความรักในชาติ ท าให้เกิดการลงทุนด้านอ่ืนๆ ตามมาอีกมากอุตสาหกรรมท่องเที่ยวจึงเป็นอุตสาหกรรมหนึ่ง 
ที่ส าคัญอย่างมากของประเทศ ซึ่งสามารถอธิบายได้ ดังนี้ 

๑.๑ ความส าคัญและสถานการณ์ปัจจุบัน 
(๑) ความส าคัญต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) 

ปี ๒๕๕๖ ประเทศไทยมีนักท่องเที่ยวต่างชาติ ๒๖.๕ ล้านคน เป็นอันดับที่ ๑๐ ของโลก 
และเป็นอันดับที่ ๒ ของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกรองจากประเทศจีน ท ารายได้ให้ประเทศสูงถึง ๑.๑๗ ล้านล้านบาท 
เป็นอันดับที่ ๗ ของโลก และเป็นอันดับที่ ๓ ของภูมิภาค คิดเป็นสัดส่วนรายได้ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม                    
ในประเทศ (GDP) ร้อยละ ๑๐ ส่วนนักท่องเที่ยวชาวไทยมีการเดินทางท่องเที่ยวกว่า ๑๖๑ ล้านคนครั้ง                     
มีค่าใช้จ่ายเกิดขึ้น ๖.๖๑ แสนล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนรายได้ต่อ GDP ร้อยละ ๔ รวมรายได้จากนักท่องเที่ยว
ชาวไทยและต่างชาติมีสัดส่วนสูงถึง ร้อยละ ๑๔ เมื่อเทียบกับ GDP 

รายได้นี้มีการรั่วไหลออกจากระบบเศรษฐกิจน้อย เนื่องจากมีสัดส่วนจากวัตถุดิบน าเข้า 
(Import Content) ต่ าและก่อให้เกิดการลงทุนในอุตสาหกรรมที่เก่ียวเนื่องกับการท่องเที่ยวอีกมาก ซึ่งจากการ
ประมาณการของ World Travel & Tourism Council (๒๐๑๔) พบว่าในปี ๒๕๕๖ การท่องเที่ยวไทยมีส่วน
ใน GDP ถึงร้อยละ ๒๐.๒ โดยเป็นทางตรงร้อยละ ๙.๐ และทางอ้อมร้อยละ ๑๑.๒ และคาดว่าจะเพ่ิมเป็น                        
ร้อยละ ๒๒.๗ ในปี ๒๕๖๗ 

นอกจากนี้ UNWTO คาดการณ์ว่าภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกจะเป็นภูมิภาคที่มีอัตราการ
เจริญเติบโตของการท่องเที่ยวสูงที่สุดในโลกในช่วง ๑๕ ปีข้างหน้า ทั้งนี้หากประเทศไทยมีอัตราการเติบโตของ
นักท่องเที่ยวต่างชาติที่ร้อยละ ๗.๕ ต่อปี จะท าให้ประเทศมีนักท่องเที่ยวเกิน ๑๐๐ ล้านคน ในอีกไม่เกิน ๒๐ ปี
ข้างหน้า 

                                           
*
 รายงานนี้จัดท าโดยคณะกรรมาธิการปฏิรูปการเกษตร อุตสาหกรรม พาณิชย์  การท่องเที่ยวและ

บริการ โดยได้ผ่านความเห็นชอบของสภาปฏิรูปแห่งชาติเมื่อ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๕๘ และได้จัดส่งคณะรัฐมนตรี
เมื่อ ๗ สิงหาคม ๒๕๕๘  
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(๒) ความส าคัญต่อการจ้างงาน (Employment) 
ในปี ๒๕๕๖ อุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีการจ้างงานโดยตรงประมาณ ๒.๖ ล้านอัตรา และ

การจ้างงานทางอ้อมในอุตสาหกรรมที่เก่ียวเนื่องอีก ๔.๓ ล้านอัตรา รวมเป็นการจ้างงานกว่า ๖ ล้านอัตรา หรือ
คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๔ ของการจ้างงานทั้งประเทศ 

(๓) การท่องเที่ยวกับการกระจายรายได้ (Income Distribution) 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวสร้างการกระจายรายได้ท่ีดี เนื่องจากนักท่องเที่ยวจะจับจ่ายใช้สอย

ยังพ้ืนที่ท่องเที่ยวนั้นๆ โดยตรง ส่งผลให้ประชาชนในพ้ืนที่มีความอยู่ดีกินดีมากขึ้น อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยว
ยังมีการกระจุกตัว โดย ๑๐ จังหวัดที่มีนักท่องเที่ยวต่างชาติสูงสุด ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต ชลบุรี           
สุราษฎร์ธานี เชียงใหม่ สงขลา กระบี่ อยุธยา พังงา และประจวบคีรีขันธ์ ซึ่งจังหวัดเหล่านี้มีนักท่องเที่ยว
รวมกันถึงกว่าร้อยละ ๘๕ ของนักท่องเที่ยวต่างชาติทั้งหมด และพบว่ามีเพียง ๑๐ จังหวัดที่มีรายได้จากการ
ท่องเที่ยวมากกว่า ๒๐,๐๐๐ ล้านบาท ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต ชลบุรี กระบี่ เชียงใหม่ สุราษฎร์ธานี 
สงขลา ประจวบคีรีขันธ์ ระยอง และเชียงราย โดยมีรายได้รวมถึงร้อยละ ๘๓.๕ ของรายได้จากการท่องเที่ยว
ทั้งประเทศ 

(๔) ผลดีการท่องเที่ยวไทยในด้านอ่ืนๆ (Soft Power) 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวนอกจากจะส่งผลดีต่อระบบเศรษฐกิจแล้ว ยังส่งผลดีทางอ้อม                     

อีกหลายประการ อาทิ การท าให้คนไทยเกิดความรักชาติ หวงแหนทรัพยากรต่าง ๆ ของประเทศ รวมถึง                 
การเผยแพร่ประวัติศาสตร์ ศิลปะ วัฒนธรรม อันเป็นมรดกที่ล้ าค่าของไทยไปสู่ชาวต่างประเทศ 

(๕) ความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว (Competitiveness) 
ความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของไทยยังอยู่ในระดับต่ า แม้ว่าการเติบโต

ของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวจะอยู่ในระดับสูงก็ตาม โดยในปี ๒๕๕๘ ไทยถูกจัดอันดับความสามารถในการ
แข่งขันด้านการท่องเที่ยวอยู่ในอันดับที่ ๓๕ จาก ๑๔๑ ประเทศทั่วโลกเป็นอันดับที่ ๑๐ ของภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟิก และเป็นอันดับที่ ๓ ของภูมิภาคอาเซียนรองจากสิงคโปร์และมาเลเซีย โดยด้านที่มีขีดความสามารถ               
ในการแข่งขันต่ า ได้แก่ ด้านความปลอดภัย (อันดับที่ ๑๓๒) ด้านความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม (อันดับที่ ๑๑๖) 
และด้านการเดินทางภาคพ้ืนดิน (อันดับที่ ๗๑) อย่างไรก็ตามประเทศไทยยังมีจุดแข็งอีกหลายประการ โดยมี
ระดับความสามารถด้านการท่องเที่ยวในระดับสูง อาทิ ด้านทรัพยากรธรรมชาติ (อันดับที่ ๑๖) ด้านการ
ให้บริการ (อันดับที่ ๒๑) ด้านทรัพยากรทางศิลปวัฒนธรรม (อันดับที่ ๓๔) และด้านราคาสินค้าและบริการ
ทางการท่องเที่ยว (อันดับที่ ๓๖) เป็นต้น 

๑.๒ ปัญหาของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศมีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง แต่พบว่าอุตสาหกรรมท่องเที่ยว

ยังประสบกับปัญหาหลายประการตลอดระยะเวลาหลายสิบปีที่ผ่านมาซึ่งสามารถสรุปเป็นปัญหาเชิงโครงสร้าง
ที่ส าคัญได้ ๖ ประการ ดังนี้  
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(๑) แหล่งท่องเที่ยวไม่เพียงพอ ขาดประสิทธิภาพการบริหารจัดการและเสื่อมโทรม 
จากการเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วของจ านวนนักท่องเที่ยว รวมทั้งการกระจุกตัวของ

นักท่องเที่ยวในหัวเมืองหลัก ในขณะที่จ านวนแหล่งท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นเพียงเล็กน้อยท าให้แหล่งท่องเที่ยว                  
ไม่เพียงพอ นอกจากนี้การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวขาดประสิทธิภาพ ส่งผลให้แหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรม 
โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวอนุรักษ์ ซ่ึงพบว่า ปี ๒๕๕๘ คะแนนความสามารถในการแข่งขันด้านความยั่งยืนของ
สภาพแวดล้อมของไทยได้คะแนนเพียง ๓.๕ จากคะแนนเต็ม ๗ จัดอยู่ในอันดับที่ ๑๑๖ จาก ๑๔๑ ประเทศ 

(๒) การคมนาคมและการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวขาดคุณภาพและมาตรฐาน และมี                                   
ไม่เพียงพอ 

ความสามารถในการแข่งขันทางการท่องเที่ยวด้านการคมนาคมทางบกและทางน้ าอยู่ใน
ระดับต่ า โดยประเทศไทยได้คะแนน ๓.๔๑ เป็นอันดับที่ ๗๑ ของโลก และคุณภาพของเครือข่ายการขนส่งทาง
บกอยู่ในระดับต่ ามาก เป็นอันดับที่ ๙๔ ของโลกตามล าดับ เห็นได้ชัดจากการขนส่งสาธารณะในหัวเมือง
ท่องเที่ยวหลักที่มีไม่เพียงพอและขาดมาตรฐาน ทั้งนี้  จากการส ารวจความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว                     
โดยสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยปี ๒๕๕๗ พบว่าการคมนาคมเป็นด้านที่นักท่องเที่ยวมีความ
พอใจต่ าที่สุด 

(๓) สิ่งอ านวยความสะดวกพื้นฐานทางการท่องเที่ยวมีไม่เพียงพอ 
สิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว ได้แก่ ห้องน้ าสะอาด ป้ายบอกทาง ข้อมูลการ

ท่องเที่ยว รวมทั้งโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการท่องเที่ยว มีไม่เพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว รวมไปถึง
การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ืออ านวยความสะดวกในการท่องเที่ยวและการจัดท าระบบฐานข้อมูล                
แหล่งท่องเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวยังขาดประสิทธิภาพ ซึ่งจะมีผลต่อการตัดสินใจเลือก
เดินทางของนักท่องเที่ยว 

(๔) บริการด้านการท่องเที่ยวขาดมาตรฐาน ผิดกฎหมาย และประสบปัญหากับดักราคา 
บริการด้านการท่องเที่ยว อาทิ โรงแรมและท่ีพัก ร้านอาหาร ขาดการก ากับดูแลมาตรฐาน

การให้บริการที่ดี แม้ว่าจะมีการก าหนด “มาตรฐานการท่องเที่ยวไทย”ซึ่งจัดท าโดยกรมการท่องเที่ยว                            
แล้วก็ตาม แต่โดยโครงสร้างการท างานที่ทั้งเป็นผู้ก ากับมาตรฐาน (Regulator) และผู้ตรวจรับรองมาตรฐาน 
(Operator) เอง ก่อให้เกิดการขัดกันแห่งผลประโยชน์อันน ามาซึ่ งการไม่ยอมรับในมาตรฐานคล้ายกับกรณี
มาตรฐานการบินพลเรือนที่องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) ก าหนดให้ต้องแยกหน้าที่ทั้งสองนี้
ออกจากกัน 

นอกจากนี้ยังพบปัญหาการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายของผู้ประกอบการเพ่ือเลี่ยงภาระ
ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากข้อก าหนดของรัฐ ท าให้การก ากับดูแลมาตรฐาน และการควบคุมอุปทานของบริการ                
ด้านการท่องเที่ยวเป็นไปได้ยาก เกิดการแข่งขันกันอย่างรุนแรงจนกลายเป็นกับดักราคา ส่งผลย้อนกลับให้ไม่มี
การพัฒนาคุณภาพ โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมและที่พักที่ผิดกฎหมาย ซึ่งยืนยันได้จากผลการส ารวจข้อมูลราคา
โรงแรมเปรียบเทียบ ๖๘ ประเทศทั่วโลกในปี ๒๕๕๖ โดยอัตราค่าที่พักต่อคืนของประเทศอยู่ในล าดับที่ ๕๙  
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ต่ ากว่าประเทศคู่แข่งทางการท่องเที่ยวในภูมิภาค เช่น เกาหลีใต้ ญี่ปุ่น ไต้หวัน อินโดนีเซีย มาเลเซีย จีน และ
อินเดีย และมีราคาเท่ากับประเทศฟิลิปปินส์  

(๕) บุคลากรทางการท่องเที่ยวไม่เพียงพอทั้งเชิงคุณภาพ ปริมาณ และมีรายได้ต่ า  
บุคลากรในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของไทยขาดประสบการณ์และทักษะที่จ าเป็นต่อการ

พัฒนาการท่องเที่ยว โดยเฉพาะทักษะทางด้านภาษาและการให้บริการ นอกจากนี้จ านวนบุคลากรยังมีแนวโน้ม
ลดลงและอาจขาดแคลนในอนาคตอันสั้น สาเหตุส าคัญส่วนหนึ่งมาจากค่าตอบแทนเฉลี่ยของพนักงานในสาขา
ที่พักแรมและบริการด้านอาหารอยู่ในระดับต่ าที่สุดเมื่อเทียบกับค่าตอบแทนของพนักงานในสาขาเศรษฐกิจอ่ืน
ในทุกระดับต าแหน่งงาน 

(๖) ปัญหาความไม่ปลอดภัยในการท่องเที่ยวและการหลอกลวงนักท่องเที่ยว 
ปัญหาความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวและการหลอกลวง

นักท่องเที่ยว อาทิ การหลอกลวงซื้อสินค้าที่ ไม่ได้มาตรฐาน การคิดราคาสินค้าและบริการเกินจริง                
ซึ่งเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งแต่ยังไม่ มีกลไกในการดูแลความปลอดภัยและการตอบสนองช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยวที่ชัดเจนและทันท่วงที รวมถึงขาดความเข้มงวดในการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดูแล
ความปลอดภัยส่งผลต่อความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยในการท่องเที่ยว 

 

๒. ประเด็นปฏิรูปและพัฒนา 
๒.๑ เพ่ือให้การท่องเที่ยวของไทยมีคุณภาพและยั่งยืน 
๒.๒ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการการท่องเที่ ยวของทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ                

ภาคชุมชน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว 
๒.๓ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวให้กับประเทศ 

 

๓. วิธีการพิจารณาศึกษาวิเคราะห์ 
๓.๑ จากการพิจารณาวิเคราะห์ข้อมูลเศรษฐกิจของประเทศ ด้วยข้อมูลทุติยภูมิทั้งจากแหล่งข้อมูล

ภายในประเทศและต่างประเทศ 
๓.๒ จากการพิจารณาโครงสร้างการท างานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ชุมชน 
๓.๓ จากการเชิญกลุ่มตัวอย่างมาให้ข้อมูลและข้อคิดเห็น 

 

๔. สรุปผลการศึกษาวิเคราะห์ 
จากการศึกษาพบว่า ปัญหาโครงสร้างของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศไทยมีสาเหตุหลักจาก 

(๑) วิสัยทัศน์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เน้นเป้าหมายด้านคุณภาพยังไม่สัมฤทธิ์ผล และ (๒) โครงสร้าง                              
การบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวขาดการประสานงานกันอย่างมีระบบโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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๔.๑ วิสัยทัศน์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เน้นเป้าหมายด้านคุณภาพยังไม่สัมฤทธิ์ผล 
การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศเน้นมุ่งเป้าหมายไปที่การเติบโตเชิงปริมาณจากจ านวน

นักท่องเที่ยวและรายได้จากการท่องเที่ยวเป็นหลัก ท าให้ขาดคุณภาพ และมีประเด็นส าคัญทางการท่องเที่ยว
บางด้านที่ไม่ได้ถูกให้ความส าคัญอย่างเพียงพอ หรือมีอยู่ในแผนแต่ขาดการด าเนินงาน เช่นการก าหนดทิศทาง
ในการพัฒนาและก าหนดกลุ่มเป้าหมายนักท่องเที่ยวอย่างชัดเจน การค านึงถึงการกระจายรายได้ที่เกิดจากการ
ท่องเที่ยวไปยังพ้ืนที่ต่างๆ และการค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวต่อทั้ งสังคมและสิ่งแวดล้อม
อย่างรอบคอบ  

๔.๒ การบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว การส่งเสริมภาคเอกชน                             
ให้เข้มแข็ง และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว มีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ  

กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬาเป็นหน่วยงานหลักที่มีหน้าที่ดูแลการพัฒนาการท่องเที่ยว โดย
ท างานร่วมกับหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืนๆ แต่ยังไม่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจาก 

(๑) ปัญหาการบูรณาการการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแผน
และการน าแผนสู่การปฏิบัติ  

(๒) การจัดการแหล่งท่องเที่ยวขาดประสิทธิภาพ เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวของประเทศมีความ
หลากหลาย อยู่ภายใต้การก ากับดูแลและความรับผิดชอบของหลายหน่วยงาน ท าให้การบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวท าได้ยากและขาดการบูรณาการที่ดีระหว่างหน่วยงาน 

(๓) ปัญหาการทับซ้อนของภารกิจและอ านาจหน้าที่ระหว่างหน่วยงานภาครัฐกับภาคส่วนที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทั้งที่อยู่และที่ไม่ได้อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา เช่น 
องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุม
และนิทรรศการ (สสปน.) และบริษัท ไทยแลนด์ พริวิเลจคาร์ด จ ากัด (ดูแล Thailand Elite) เป็นต้น  

(๔) บทบาทการด าเนินงานของหน่วยงานในการก ากับดูแลมาตรฐานไม่ชัดเจน ไม่มีการแยก
หน้าที่การก าหนดและก ากับมาตรฐาน (Regulator) และการตรวจรับรอง (Operator) ออกจากกัน ท าให้การ
ด าเนินงานและก ากับตรวจสอบไม่มีประสิทธิภาพและไม่เป็นที่ยอมรับตามมาตรฐานสากล 

(๕) การด าเนินงานของหน่วยงานด้านการท่องเที่ยวไม่สัมพันธ์กัน โดยเฉพาะหน่วยงานด้านการ
ท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่มุ่งเน้นที่การเพิ่มจ านวนนักท่องเที่ยวหรือเพ่ิมอุปสงค์ โดยไม่สัมพันธ์กับการด าเนินงานของ
หน่วยงานการพัฒนาด้านอุปทานการท่องเที่ยว อาทิ มีการประชาสัมพันธ์ที่ ไม่สอดคล้องข้อจ ากัดของ                              
แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่ง ท าให้การพัฒนาด้านอุปทานเติบโตไม่ทันกับการเพ่ิมขึ้นของอุปสงค์ เป็นปัญหาต่อ
แหล่งท่องเที่ยวทีไ่ม่เพียงพอและเสื่อมโทรมเร็ว 

(๖) ขาดหน่วยงานที่ท าหน้าที่อีกหลายด้าน โดยเฉพาะการสร้างองค์ความรู้ที่จ าเป็นในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ ซึ่งมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว  
การด าเนินงานของภาคส่วนต่าง ๆ และการติดตามตรวจสอบให้เป็นไปตามนโยบายและแผนที่ก าหนด 
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(๗) ขาดหน่วยงานด้านการส่งเสริมและสนับสนุนผู้ประกอบการ ทั้งภาคเอกชนและภาคชุมชน
เพ่ือพัฒนาอุปทานการท่องเที่ยวอย่างเป็นรูปธรรม 

(๘) หน่วยงานภาครัฐด้านการท่องเที่ยวขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน อาทิ 
บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) หน่วยงานเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวจ านวนมาก ยังไม่ได้รับการ
สนับสนุนและให้องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ 

(๙) การจัดสรรบุคลากรของหน่วยงานต่างๆ ขาดความสมดุล  
(๑๐) ชุมชนขาดการมีส่วนร่วมและบทบาทในการจัดการการท่องเที่ยวในระดับพ้ืนที่แบบ              

ล่างขึ้นบน (Bottom-up) 
 

๕. ข้อเสนอปฏิรูปและพัฒนา และแนวทางด าเนินการ 
เพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายของการพัฒนาการท่องเที่ยว เห็นควรเสนอประเด็นการปฏิรูปและ

พัฒนา ๓ ประเด็น ดังนี้ 
๕.๑ ปฏิรูปวิสัยทัศน์ของการพัฒนาการท่องเที่ยว(Vision) 

(๑) เน้นเป้าหมายรายได้และนักท่องเที่ยวคุณภาพ คือนักท่องเที่ยวที่ท่องเที่ยวสอดคล้อง
กับอัตลักษณ์และวัฒนธรรมของพ้ืนที่ ไม่สร้างผลกระทบทางลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และสร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้กับประเทศได้มากขึ้น  

(๒)จัดการแหล่งท่องเที่ยวให้มีความยั่งยืน  ไม่สร้างความเสื่อมโทรมให้สิ่งแวดล้อม และ
ก าหนดแนวทางการดูแลควบคุมผลกระทบดังกล่าวอย่างชัดเจน เช่น ก าหนดให้ต้องมีการศึกษาข้อจ ากัดของ
แหล่งท่องเที่ยว มีการก าหนดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวสูงสุดในแหล่งท่องเที่ยว โดยเฉพาะพ้ืนที่
เปราะบางทางนิเวศ รวมถึงการก าหนดมาตรการควบคุมจ านวนนักท่องเที่ยวและบทลงโทษ 

(๓) จัดให้มีบริการทางการท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐานสากล เพ่ือยกระดับคุณภาพของการ
บริการด้านการท่องเที่ยวของประเทศ 

(๔) กระจายผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย               
ในพ้ืนที่การท่องเที่ยวนั้น ๆ โดยให้มีนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนการด าเนินงานอย่างชัดเจน เพ่ือลดปัญหา
การกระจุกตัวของรายได้ นอกจากนี้ควรสนับสนุนการด าเนินงานของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ในลักษณะต่างๆ เช่น วิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

๕.๒ การปรับโครงสร้างการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว (Restructuring) 
(๑) การปรับโครงสร้างองค์กรภาครัฐ โดยจัดโครงสร้างบริหารราชการด้านการท่องเที่ยวใหม่ 

ภายใต้ข้อจ ากัดไม่เพ่ิมจ านวนบุคลากรภาครัฐด้านการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในปัจจุบัน ดังนี้ 
 (๑.๑) ให้คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่ งชาติ (ท.ท.ช.) ที่มีอยู่แล้วตาม          

พระราชบัญญัตินโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๑เป็นองค์กรกลางท าหน้าที่บริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวทั้งระบบ และให้มีการปรับปรุงบทบาท หน้าที่ และองค์ประกอบของ ท.ท.ช. โดย 
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(ก) ปรับปรุงองค์ประกอบของ ท.ท.ช. ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น  โดยพิจารณา
ลดจ านวนกรรมการลงเพ่ือให้มีความคล่องตัวและเพ่ิมช่องทางการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างเป็นทางการในการ
เสนอความเห็นต่อ ท.ท.ช. 

(ข) ก าหนดนโยบาย ทิศทาง และยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการท่องเที่ยว ให้มี
ความสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม และกระจายผลประโยชน์อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 

(ค) ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ให้เป็นไปตามนโยบายที่วางไว้ โดยมีการติดตาม 
ประเมินผล การด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  

(ง) บูรณาการการจัดท าแผนงบประมาณโครงการทั้งหมดที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งต่อให้
ส านักงบประมาณเพ่ือใช้ก ากับดูแลการด าเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบายที่ก าหนดไว้ 

(จ) สนับสนุนให้มีคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวในระดับพ้ืนที่ โดยท างาน
ในรูปแบบเดียวกับ ท.ท.ช. ประกอบด้วยตัวแทนจาก ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และผู้ทรงคุณวุฒิและ
นักวิชาการ ให้มีอ านาจในการก าหนดนโยบายการท่องเที่ยวในพื้นที่และประสานความร่วมมือกับพ้ืนที่ใกล้เคียง 
ให้สอดคล้องกับนโยบายการท่องเที่ยวในระดับชาติ 

(๑.๒) จัดตั้งส านักงานคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ เป็นหน่วยราชการ             
ในสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี โดยมีเลขาธิการคณะกรรมการฯ เป็นหัวหน้าส่วนราชการ ที่มีต าแหน่งเทียบเท่า
ระดับปลัดกระทรวง ปฏิบัติหน้าที่สนับสนุนภารกิจของ ท.ท.ช. โดยมีเหตุผลดังนี้ 

 (ก) เป็นหน่วยงานกลางประสานกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งในแนวราบ (ระดับ
กระทรวง ทบวง กรม) และแนวดิ่งทั้งในระดับภูมิภาคและระดับท้องถิ่น รวมถึงหน่วยงานภายใต้การก ากับ              
อีกหลายหน่วย 

 (ข) เป็นหน่วยประสานงานและปฏิบัติตามข้อตกลงด้านการท่องเที่ยวตามความ
ตกลงระหว่างประเทศท้ังระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

(ค) การบริหารงานต้องมีลักษณะเฉพาะและต้องการการตัดสินใจที่รวดเร็วทันต่อ
เหตุการณ์ เนื่องจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีความอ่อนไหวต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมต่าง ๆ สูง 

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ จะมีหน่วยงานภายใต้
สังกัด ๔ หน่วยงาน ได้แก่  

(๑.๒.๑) หน่วยงานด้านยุทธศาสตร์ (ส านักยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว) ท าหน้าที่
สนับสนุนงานประชุมของ ท.ท.ช. ก าหนดยุทธศาสตร์ของประเทศตามนโยบายที่ก าหนดไว้ และเป็นศูนย์กลาง
ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว โดยอาจมีการถ่ายโอนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญส่วนหนึ่งมาจาก
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

(๑.๒.๒) หน่วยงานด้านการพัฒนา (ส านักพัฒนาการท่องเที่ยว) โดยปรับปรุง
ขอบเขตภารกิจจากกรมการท่องเที่ยว มีหน้าที่ในการส่งเสริมการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวที่เสื่อมโทรม ส่งเสริมการด าเนินงานของภาคเอกชน องค์กรปกครอง                      
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ส่วนท้องถิ่นและภาคชุมชน จัดท ามาตรฐานการบริการประเภทต่าง ๆ และพิจารณาความเป็นไปได้ในการ
ลงทุนและร่วมลงทุนในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยให้มีรายละเอียดหน้าที่ดังนี้ 

(ก) เป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) ในการผลักดันแผนพัฒนา              
ในระดับนโยบายส่วนกลางลงสู่ระดับพ้ืนที่ 

(ข) เป็นผู้ก าหนดและก ากับดูแล (Regulator) มาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการท่องเที่ยว ให้ภาคเอกชนคือสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และภาคชุมชน เข้ามา                     
มีบทบาทหลักในการด าเนินงานตรวจรับรองมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง (Operator) โดยมาตรฐานที่ต้องมีการก ากับ
ดูแล เช่น มาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยว สิ่ง เอ้ืออ านวยความสะดวก มาตรฐานความปลอดภัย กลไก                       
การแก้ปัญหาให้กับนักท่องเที่ยวกรณีที่เกิดปัญหาเฉพาะหน้า และมาตรฐานการให้บริการด้านการท่องเที่ยว
ประเภทต่าง ๆ ทั้งนี้ ให้ก าหนดให้ภาคเอกชนและผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องมีส่วนในการดูแลรับผิดชอบ              
ความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น เช่น ก าหนดให้ภาคเอกชนและผู้ประกอบการท าประกันภัยให้กับ
นักท่องเที่ยว 

(ค) เป็นผู้ด าเนินงาน ในการบริหารกองทุนการท่องเที่ยว  
(ง) ส่งเสริมการด าเนินงานของผู้ประกอบการทั้งภาคเอกชน ท้องถิ่นและ

ชุมชน โดยเฉพาะการด าเนินงานที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชนหรือจุดเด่นเฉพาะของท้องถิ่น 
(จ) บูรณาการหน่วยงานภาครัฐและภาคส่วนอ่ืน ๆ ที่มีหน้าที่ในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ เพ่ือลดความซ้ าซ้อนของภารกิจ 
(๑.๒.๓) หน่วยงานด้านการประชาสัมพันธ์และการตลาด  โดยปรับปรุ ง

พระราชบัญญัติการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พ.ศ.๒๕๒๒ เพ่ือก าหนดขอบเขตภารกิจของการท่องเที่ยว                   
แห่งประเทศไทย (ททท.) ให้ท าหน้าที่เฉพาะการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการตลาด ทั้งภายในและ
ต่างประเทศ การสร้างความเชื่อมั่นให้นักท่องเที่ยว และการประสานงานกับต่างประเทศ ให้สอดคล้องกับ
นโยบายของชาติที่ก าหนดโดย ท.ท.ช. โดยไม่มีภารกิจด้านการพัฒนาหรือร่วมลงทุนในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

(ก) ให้ ททท.เป็นองค์กรพิเศษของรัฐที่มี พระราชบัญญัติจัดตั้งเป็นการ
เฉพาะ และไม่เป็นรัฐวิสาหกิจ 

(ข) ด าเนินงานให้ครอบคลุมตามลักษณะการท่องเที่ยวให้มากขึ้น เช่น             
มีหน่วยงานภายในท าหน้าที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เชิงศาสนาและวัฒนธรรม การจัดประชุมสัมมนา 
เพ่ิมเติมจากการด าเนินงานรายพื้นที่เป็นรายจังหวัดหรือภาคในปัจจุบัน 

(ค) สร้างความเชื่อม่ันด้านความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว 
(ง) บูรณาการหน่วยงานของภาครัฐที่ท าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ด้านการ

ท่องเที่ยว เช่น ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (สสปน.) และยกเลิกบริษัท ไทยแลนด์ พริวิเลจ
คาร์ด จ ากัด 
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(๑.๒.๔) หน่วยงานด้านการวิจัย ท าหน้าที่สร้างองค์ความรู้  เพ่ือเสนอแนะต่อการ
ก าหนดนโยบาย สร้างตัวชี้วัดแบบน าหน้าเพ่ือให้หน่วยงานต่างๆ สามารถปรับตัวได้ทันการณ์ และพัฒนา               
องค์ความรู้ให้ตอบสนองความต้องการของทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ท้องถิ่นและภาคชุมชนให้มีความสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของประเทศและมีแผนแม่บทที่ชัดเจน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(ก) ด าเนินงานในลักษณะมูลนิธิหรือสถาบันในลักษณะเดียวกับมูลนิธิ
สถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง โดยให้เป็นนิติบุคคลที่ไม่แสวงหาก าไร และด าเนินงานร่วมกับ
สถาบันการศึกษาเพ่ือความคล่องตัว เป็นกลาง และมีประสิทธิภาพ โดยร่วมมือกับหน่วยงานที่สนับสนุนทุนวิจัย
อ่ืน ๆ เช่น ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 

(ข) อาจมีการถ่ายโอนบุคลากรบางส่วนที่มีความเชี่ยวชาญด้านการวิจัย
มาจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  

(ค) สนับสนุนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในพ้ืนที่โดยส่งเสริมการด าเนินงาน
ด้านการสร้างและสังเคราะห์องค์ความรู้ของชุมชน 

(๒) การสนับสนุนภาคเอกชน - ให้มีการรวมกลุ่มเพื่อสร้างความเข้มแข็งและ                      
เพิ่มประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศร่วมกับภาครัฐและ
ชุมชน โดยให้ภาครัฐด าเนินการ ดังนี้ 

(๒.๑) สนับสนุนสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยให้เป็นองค์กรกลางของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวอย่างแท้จริงในการประสานงานกับภาครัฐ และด าเนินการส่งเสริมให้เกิด
การรวมกลุ่มย่อยทั้งรายสาขาและรายพื้นที่ท่ีครอบคลุมทุกภาคส่วนของผู้ประกอบการ 

(๒.๒) สนับสนุนการด าเนินงานของสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย                    
ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวของประเทศ โดยสามารถใช้เงินจากกองทุนส่งเสริม                   
การท่องเที่ยวที่มีอยู่เดิมได้ 

(๒.๓) สนับสนุนการสร้างฐานข้อมูลและเพ่ิมองค์ความรู้ (Knowledge Creation) ให้กับ
องค์กรภาคเอกชนและท้องถิ่น 

(๒.๔) สนับสนุน ส่งเสริมความเข้มแข็งของผู้ประกอบการโดยการประสานงานอย่างใกล้ชิด
กับสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย มีการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นให้แก่บุคลากรทุกภาคส่วน ได้แก่ 
ทักษะด้านภาษา ทักษะในการบริหารธุรกิจ และก ากับให้ผู้ประกอบการมีการด าเนินการอย่างมีธรรมาภิบาล 
และปฏิบัติตามข้อกฎหมายอย่างเคร่งครัดมีการเสียภาษีประกอบการตามที่เป็นจริงและเชื่อมโยงกับฐานข้อมูล
ผู้ประกอบการ  

(๒.๕) ส่งเสริมให้องค์กรภาคเอกชนมีบทบาทหลักในการด าเนินงานตรวจรับรองมาตรฐาน
ที่เก่ียวข้องกับบริการด้านการท่องเที่ยวของผู้ประกอบการ ภายใต้การก ากับดูแลของภาครัฐ 
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(๓) การสนับสนุนภาคชุมชน - ให้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่ โดย 
 (๓.๑)  ส่งเสริมการรวมตัวของชุมชนในรูปแบบต่างๆ เช่น การท่องเที่ยวโดยชุมชน 

(Community-based tourism) สหกรณ์การท่องเที่ยวในชุมชน โดยให้คนในชุมชนเป็นผู้ถือหุ้นและบริหาร
จัดการ หรือวิสาหกิจเพ่ือสังคมซึ่งมีจุดประสงค์หลักในการน าเงินไปพัฒนาชุมชนในองค์รวม โดยภาครัฐท าการ
ส่งเสริมการถ่ายทอดองค์ความรู้ อ านวยความสะดวกในการจัดตั้งและด าเนินงานสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร
ในระดับพ้ืนที ่และสนับสนุนด้านเงินทุนตามความจ าเป็น  

 (๓.๒)  ส่งเสริมให้ชุมชนมีอ านาจและบทบาทในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ตั้งแต่  
การก าหนดทิศทางนโยบายการท่องเที่ยวของพ้ืนที่ การสร้างข้อก าหนดต่าง ๆ การรักษาผลประโยชน์ของคน               
ในพ้ืนที่ รวมถึงการก ากับดูแลมาตรฐานและความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวโดยรัฐมีหน้าที่ในการให้การ
สนับสนุนด้านงบประมาณและด้านอ่ืน ๆ เพ่ือให้ชุมชนมีศักยภาพเพียงพอที่จะด าเนินงานได้อย่างสัมฤทธิ์ผล 

 (๓.๓)  ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายระหว่างชุมชน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้เกิด                      
ความเชื่อมโยงในด้านต่าง ๆ เช่น การตลาด การพัฒนา ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

๕.๓ การพัฒนาเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 
(๑) การป้องกันและแก้ไขปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว โดยเฉพาะพ้ืนที่

อนุรักษ์ เช่น อุทยานแห่งชาติทางทะเล และพ้ืนที่อ่อนไหว เช่นหมู่บ้านกะเหรี่ยงคอยาว ตลาดน้ าอัมพวา ดังนี้ 
(๑.๑) บังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวด 
(๑.๒) จัดตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการในระดับพ้ืนที่ โดยให้มีส่วนร่วมแบบ ๓ ประสาน 

ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน เพ่ือท าหน้าที่ก าหนดแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์
ต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสม ก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยวหรือจ านวนยานพาหนะสูงสุดที่รองรับได้ ก าหนดอัตรา
ค่าธรรมเนียมและจัดสรรส่วนแบ่งรายได้จากค่าธรรมเนียมและก าหนดข้อบังคับเพ่ิมเติมส าหรับพ้ืนที่อนุรักษ์                        
ได้อย่างทันท่วงทีตามความจ าเป็นและเหมาะสม  

(๑.๓) พัฒนาการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม 
อาทิ การจดทะเบียนเรือ การใช้เรดาห์ ดาวเทียม เพ่ือติดตามเรือที่น านักท่องเที่ยวไปยังเกาะต่าง  ๆ                     
การก าหนดให้นักท่องเที่ยวต้องจองและจ่ายค่าธรรมเนียมเข้าพ้ืนที่ล่วงหน้าผ่านช่องทาง  Online ตามขีด
ความสามารถในการรองรับนักทอ่งเที่ยวในแต่ละวันหรือช่วงเวลาอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

(๒) ส่งเสริมการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม่ เพ่ือรองรับปริมาณนักท่องเที่ยวที่เพ่ิมสูงขึ้น              
อย่างต่อเนื่อง โดย 

(๒.๑) ให้แบ่งระดับความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวออกเป็น ๓ ระดับ คือ ระดับโลก 
(Global) ระดับภูมิภาค (Regional) และระดับพ้ืนที่ (Local) โดยรัฐสนับสนุนให้มีแหล่งท่องเที่ยวอย่างน้อย ๑ 
ระดับในแต่ละอ าเภอทั่วประเทศ และสนับสนุนให้มีการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวไปสู่ระดับที่สูงขึ้นตามศักยภาพ
ของแต่ละเขตพ้ืนที่ ซึ่งจะส่งผลต่อการกระจายตัวของนักท่องเที่ยว รวมถึงกระจายรายได้ไปยังพ้ืนที่ต่าง  ๆ       
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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(๒.๒) การรวมกลุ่มท่องเที่ยวเป็นคลัสเตอร์ (Cluster) ตามอัตลักษณ์ วัฒนธรรมของพ้ืนที่
เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและยกระดับความสามารถในการแข่งขันและสร้างความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว  
โดยสนับสนุนแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติพ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙ ที่ได้ก าหนดแนวทางในการพัฒนา
ยกระดับคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวใหม่ ตามกลุ่มจังหวัดที่มีศักยภาพ ทั้งสิ้น ๘ กลุ่ม ได้แก่ ๑.กลุ่มอารยธรรม
ล้านนาและภาคเหนือตอนบน ๒.กลุ่มมรดกโลกเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ๓.กลุ่มอารยธรรมอีสานใต้    
๔.กลุ่มวิถีชีวิตลุ่มแม่น้ าโขง ๕.กลุ่มวิถีชีวิตลุ่มแม่น้ าภาคกลาง ๖.กลุ่ม Active Beach ๗.กลุ่ม Royal Coast 
และ ๘.กลุ่มมหัศจรรย์สองสมุทรทั้งนี้ภาครัฐควรสนับสนุนให้มีการประกาศกลุ่มพ้ืนที่คลัสเตอร์ท่องเที่ยว                 
ให้ครอบคลุมทั้งประเทศ โดยมีข้อเสนอเพ่ิมเติม ดังนี้ 

(ก) สนับสนุนอัตลักษณ์ของพ้ืนที่ให้โดดเด่นมากขึ้น โดยรัฐควรลงทุนด้านการ
ศึกษาวิจัยและพัฒนาในการน าอัตลักษณ์และวัฒนธรรมมาใช้ในการพัฒนาการท่องเที่ยวของพ้ืนที่  

(ข) ศึกษา จัดท า และเผยแพร่ ปูมประวัติ ต านาน หรือเรื่องเล่าต่าง ๆ ของแหล่ง
ท่องเที่ยวให้ครอบคลุมมากขึ้น และเชื่อมโยงเรื่องราวระหว่างพ้ืนที่ให้เป็นเส้นทางท่องเที่ยวใหม่ 

(ค) เชื่อมโยงการจัดท าแผนพัฒนาคลัสเตอร์ ท่องเที่ยวให้สอดรับกับการ
รวมกลุ่มคลัสเตอร์ด้านปกครองของกระทรวงมหาดไทยที่แบ่งออกเป็น ๑๘ คลัสเตอร์ เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ
ของจังหวัดมากยิ่งขึ้น 

(ง) ส่งเสริมผู้ประกอบการที่ลงทุนและด าเนินงานสอดคล้องกับอัตลักษณ์และ
วัฒนธรรม หรือน าเอาอัตลักษณ์ของพ้ืนที่มาใช้ในการพัฒนาสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวและ                  
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ โดยให้การสนับสนุนผ่านมาตรการส่งเสริมการลงทุนหรือมาตรการด้านภาษ ี

(๒.๓) ส่งเสริมให้มีแหล่งท่องเที่ยวประเภทมนุษย์สร้างขึ้นด้วยการส่งเสริมการลงทุนด้วย
แรงจูงใจและสิทธิประโยชน์ด้านการลงทุน โดยเฉพาะพ้ืนที่ที่มีนักท่องเที่ยวน้อย 

(๒.๔) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม่ตามลักษณะเด่นเฉพาะของ
พ้ืนที่ อาทิ การท่องเที่ยวฮาลาล การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
สัญจรและการท่องเที่ยวด้านศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม เป็นต้น 

(๓) การพัฒนาเขตเศรษฐกิจการท่องเที่ยวพิเศษร่วมกับประเทศเพื่อนบ้าน 
สร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่หรือเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวระหว่างประเทศสมาชิกในอาเซียน

ร่วมกันในรูปของการพัฒนาเขตเศรษฐกิจการท่องเที่ยวพิเศษระหว่างประเทศ เช่น พม่า-ลาวเหนือ-ภาคเหนือ 
กัมพูชา-ลาวใต้-ภาคอีสานใต้ หรือ พม่า-ภาคตะวันตก เป็นต้น เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของการท่องเที่ยว                
ในภูมิภาค ซึ่งจะได้รับประโยชน์ทั้งด้านการกระจายรายได้และรายได้การท่องเที่ยว โดยตั้งคณะกรรมการร่วม
ระหว่างประเทศเพ่ือศึกษาความเป็นไปได้และศึกษาในประเด็นต่างๆ อาทิ โอกาสในการร่วมลงทุนพัฒนา 
แหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวร่วมกัน หรือการอ านวยความสะดวกในการ
เดินทางโดยไม่ต้องใช้วีซ่า  
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(๔) การส่งเสริมการขยายธุรกิจด้านการท่องเที่ยวของไทยไปในต่างประเทศ  
โดยสนับสนุนผู้ประกอบการไทยที่มีศักยภาพและความสามารถไปลงทุนในต่างประเทศ 

โดยเฉพาะในสาขาการท่องเที่ยวที่ประเทศไทยมีความเข้มแข็ง เช่น ธุรกิจโรงแรมและที่พัก ธุรกิจร้านอาหาร 
ธุรกิจสปา รวมถึงสนับสนุนให้ผู้ประกอบการไทยไปใช้ประโยชน์ในประเทศท่ีมีนักท่องเที่ยวชาวไทยไปท่องเที่ยว
เป็นจ านวนมาก 

โดยรัฐควรให้ความช่วยเหลือด้านข้อมูลการลงทุนในต่างประเทศ รวมถึงการให้ค าแนะน า
เรื่องแหล่งเงินทุนต่าง ๆ นอกจากนี้รัฐควรสนับสนุนการจัดสร้างเครือข่ายผู้ประกอบการ (Network) และ               
การสร้างตราสินค้า (Brand) เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
ไทย 

 
๖. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๖.๑ การเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน 
๖.๒ ลดปัญหาสิ่งแวดล้อมและสังคมท่ีเกิดข้ึนจากการพัฒนาการท่องเที่ยวในแบบปัจจุบัน 
๖.๓ เป็นเครื่องมือในการกระจายรายได้และการพัฒนา ลดความเหลื่อมล้ า 
๖.๔ สร้างความเข้มแข็งให้สังคมและลดความขัดแย้งจากการเรียนรู้และพัฒนาร่วมกัน 

 
๗. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

๗.๑ การท่องเที่ยวที่มีคุณภาพและย่ังยืน 
(๑) การท่องเที่ยวเติบโตขึ้นอย่างยั่งยืนวัดจาก 

(๑.๑)  สัดส่วนรายได้จากการท่องเที่ยวต่อ GDP มากกว่าร้อยละ ๑๕  
(๑.๒)  สัดส่วนของการท่องเที่ยวรวมใน GDP มากกว่าร้อยละ ๒๐ 
(๑.๓)  อัตราการเติบโตของรายได้จากการท่องเที่ยวไม่ต่ ากว่าอัตราเติบโตเฉลี่ยของภูมิภาค

เอเชียแปซิฟิก 
(๒) การท่องเที่ยวมีการกระจายมากขึ้น วัดจากจ านวนจังหวัดที่มีรายได้จากการท่องเที่ยว

มากกว่าคา่เฉลี่ยของทุกจังหวัดมีเพ่ิมข้ึนมากกว่า ๑๐ จังหวัด 
(๓)  การควบคุมผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมวัดจาก 

(๓.๑)  จ านวนแหล่งท่องเที่ยวที่มีการก าหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น 
(๓.๒)  จ านวนแหล่งท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวเข้าไปเกินก าหนดลดลง  
(๓.๓)  มีระบบการจองและจ่ายค่าธรรมเนียมล่วงหน้าในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น 
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๗.๒  โครงสร้างการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
(๑) ภาครัฐ 

(๑.๑) มีการแก้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น พระราชบัญญัตินโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
พระราชบัญญัติการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และการออกกฎหมายใหม่ที่จ าเป็นเพื่อปรับโครงสร้าง 

(๑.๒) มีการจัดตั้งหน่วยงานตามโครงสร้างการบริหารจัดการใหม่ 
(๒)  ภาคเอกชน วัดจากมีการสนับสนุนและก าหนดบทบาทหน้าที่องค์กรภาคเอกชนที่รวมตัว

กันอย่างถูกกฎหมายมากขึ้น 
(๓)  ภาคชุมชน วัดจากจ านวนชุมชนที่มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเพิ่มข้ึน 

๗.๓ ขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวเพิ่มข้ึน 
(๑)  ขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวอยู่ใน ๒๕ อันดับแรกของโลก จากอันดับ

ที่ ๓๕ ในปัจจุบัน 
(๒)  อยู่ใน ๗ อันดับแรกของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก จากอันดับที่ ๑๐ ในปัจจุบัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงาน 
วาระพัฒนา : การพัฒนาด้านการท่องเที่ยว* 

 

สถานการณ์และปัญหาการท่องเที่ยว 

๑. สถานการณ์และความส าคัญของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในตัวขับเคลื่อนที่ส าคัญอย่างยิ่งต่อเศรษฐกิจไทยมาอย่างต่อเนื่อง 

โดยมีอัตราการเจริญเติบโตสูงกว่าอัตราการเติบโตของเศรษฐกิจไทย โดยสามารถสรุปสถานการณ์และ
ความส าคัญของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทยได้ ดังนี้ 

๑.๑  ความส าคัญต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product; GDP) 
ในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ มีนักท่องเที่ยวเดินทางท่องเที่ยวระหว่างประเทศท่ัวโลกสูงถึง ๑,๐๘๗ ล้านคน 

เกิดรายได้จากการท่องเที่ยวกว่า ๑ ล้านล้านเหรียญสหรัฐ เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๕ จากปี พ.ศ. ๒๕๕๕ ทั้งนี้                   
การท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกสร้างรายได้คิดเป็นร้อยละ ๓๑ ของรายได้จากการท่องเที่ยวทั่วโลก เป็น
รองเพียงทวีปยุโรป (ร้อยละ ๔๒.๒) เท่านั้น อย่างไรก็ตามหากพิจารณาในแง่การเติบโตแล้ว ภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟิกเป็นภูมิภาคท่ีมีอัตราการเติบโตสูงที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับภูมิภาคต่างๆ ทั่วโลก โดยในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 
มีอัตราการเติบโตของจ านวนนักท่องเที่ยวและรายได้จากการท่องเที่ยวถึงร้อยละ ๖.๒ และ ๘.๒ ตามล าดับ 
(UNWTO ๒๐๑๔) 

จากการจัดอันดับในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ ประเทศไทยมีนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางมาเที่ยวมาก
เป็นอันดับที่ ๑๐ ของโลก และเป็นอันดับที่ ๒ ของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกรองจากประเทศจีน  มีอัตราการ
เติบโตร้อยละ ๑๘.๘ และมีรายได้จากการท่องเที่ยวมากเป็นอันดับที่ ๗ ของโลก เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๒๓.๑ จากปี 
พ.ศ. ๒๕๕๖ และเป็นอันดับที่ ๓ ของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกรองจากประเทศจีนและมาเก๊าเพียงเล็กน้อยเท่านั้น 
โดยประเทศไทยเป็นประเทศที่มีอัตราการเติบโตของนักท่องเที่ยวและรายได้จากการท่องเที่ยวสูงที่สุดในกลุ่ม 
๑๐ อันดับแรกดังกล่าวทั้งนี้ (UNWTO ๒๐๑๔) 
  

                                           
*
 รายงานนี้จัดท าโดยคณะกรรมาธิการปฏิรูปการเกษตร อุตสาหกรรม พาณิชย์ การท่องเที่ยวและ

บริการ โดยได้ผ่านความเห็นชอบของสภาปฏิรูปแห่งชาติเมื่อ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๕๘ และได้จัดส่งคณะรัฐมนตรี
เมื่อ ๗ สิงหาคม ๒๕๕๘ 
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ตารางท่ี ๑ ประเทศที่มีจ านวนนักท่องเที่ยว 
และรายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติมากที่สุดในโลก ๑๐ อันดับ 

 
ที่มา: UNWTO (๒๐๑๔) 

ในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางมาเที่ยวประเทศไทย ๒๖.๕๕ ล้านคน สร้าง
รายได้ให้กับประเทศเป็นจ านวนถึง ๑.๑๗ ล้านล้านบาท ในขณะเดียวกัน มีคนไทยเดินทางท่องเที่ยวในประเทศ
กว่า ๑๖๑.๗๒ ล้านครั้ง คิดเป็นค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นกว่า ๖.๖๑ แสนล้านบาท และในปี พ.ศ. ๒๕๕๗                         
มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางมาเที่ยวประเทศไทย ๒๔.๗๘ ล้านคน สร้างรายได้ให้ประเทศไทยกว่า ๑.๑๕ 
ล้านล้านบาท (กรมการท่องเที่ยว ๒๕๕๘ก) นับเป็นภาคเศรษฐกิจที่มีสัดส่วนและความส าคัญของไทยเป็น             
อย่างมาก โดยรายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติมีสัดส่วนสูงถึงประมาณร้อยละ ๑๐ ของผลิตภัณฑ์มวลรวม                
ในประเทศ (GDP) ในขณะที่รายได้จากนักท่องเที่ยวไทยคิดเป็นประมาณร้อยละ ๔ ของ GDP ซึ่งรายได้ที่เกิด
จากการท่องเที่ยวนี้มีการรั่วไหลออกจากระบบเศรษฐกิจน้อย เนื่องจากมีสัดส่ วนจากวัตถุดิบน าเข้า (Import 
Content) ต่ าและก่อให้เกิดการลงทุนในอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวอีกมาก จากการประมาณ
การของ World Travel & Tourism Council (๒๐๑๔) พบว่า ในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ การท่องเที่ยวมีส่วนใน
ผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศคิดเป็นถึงร้อยละ ๒๐.๒ (ทางตรงร้อยละ ๙.๐ และทางอ้อมร้อยละ ๑๑.๒) และ
คาดว่าจะเพ่ิมเป็นร้อยละ ๒๒.๗ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 
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รูปที่ ๑ สัดส่วนมูลค่าที่เกิดจากภาคการท่องเที่ยวต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ 

 
ที่มา World Travel & Tourism Council (๒๐๑๔) 

นอกจากนี้ จากการคาดการณ์ของ UNWTO (๒๐๑๔) แสดงให้เห็นว่า ในช่วง ๑๕ ปีข้างหน้านี้ 
ภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิกจะเป็นภูมิภาคที่มีอัตราการเติบโตของการท่องเที่ยวสูงที่สุดในโลก โดยเฉพาะภูมิภาค
เอเชียตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ทั้งนี้ หากประเทศไทยมีอัตราการเติบโตของนักท่องเที่ยวต่างชาติ
ที่ร้อยละ ๗.๕ ต่อปี๑  ประเทศไทยจะมีนักท่องเที่ยวต่างชาติเกิน ๑๐๐ ล้านคน ในอีกไม่เกิน ๒๐ ปีข้างหน้า 

รูปที่ ๒ คาดการณ์จ านวนนกัท่องเที่ยวในภูมิภาคต่าง ๆ ทั่วโลก 

 
ที่มา: UNWTO (๒๐๑๔) 

 

                                           
๑ ในช่วงปี พ.ศ.๒๕๔๗-๒๕๕๗ ประเทศไทยมีอัตราการเติบโตของจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติร้อย

ละ ๑๕ ต่อปี 
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๑.๒ ความส าคัญต่อการจ้างงาน (Employment) 
ปัจจุบันอุตสาหกรรมท่องเที่ยวสร้างการจ้างงานโดยตรงให้กับธุรกิจท่องเที่ยวประมาณ ๒.๖ 

ล้านอัตรา และการจ้างงานทางอ้อมในอุตสาหกรรมที่เก่ียวเนื่องอีก ๓.๔ ล้านอัตรา รวมเป็นการจ้างงานทั้งหมด
ถึงกว่า ๖ ล้านอัตรา คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๔ ของการจ้างงานทั้งหมดในประเทศ และคาดว่าจะเพ่ิมเป็นร้อยละ 
๒๐.๕ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 
รูปที่ ๓ การจ้างงานและสัดส่วนการจ้างงานในด้านการท่องเที่ยวต่อการจ้างงานทั้งประเทศ 

 
ที่มา World Travel & Tourism Council (๒๐๑๔) 
 

๑.๓ สถานการณ์การท่องเที่ยวกับการกระจายรายได้ (Income Distribution) 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่สามารถสร้างการกระจายรายได้ที่ดี เนื่องจาก

นักท่องเที่ยวจะจับจ่ายใช้สอยยังพ้ืนที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ โดยตรง ส่งผลให้ประชาชนในพ้ืนที่มีความอยู่ดีกินดีมาก
ขึ้น อย่างไรก็ตามหากพิจารณาถึงการกระจายตัวของนักท่องเที่ยวไปยังจังหวัดต่ างๆ ในประเทศไทยจะพบว่า 
การท่องเที่ยวในประเทศไทยยังคงกระจุกตัวอยู่ในจังหวัดและแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญเท่านั้น โดยเฉพาะการ
กระจุกตัวของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จากข้อมูลนักท่องเที่ยวรายจังหวัดในปี พ.ศ. ๒๕๕๖  พบว่า มีเพียง                   
๙ จังหวัด ที่มีนักทอ่งเที่ยวต่างชาติเกิน ๑ ล้านคน ได้แก่ กรุงเทพ ภูเก็ต ชลบุรี สุราษฎร์ธานี เชียงใหม่ สงขลา 
กระบี่ อยุธยา และพังงา และจังหวัดที่มีนักท่องเที่ยวต่างชาติมากที่สุด ๑๐ อันดับแรก มีนักท่องเที่ยวรวมกันถึง
กว่าร้อยละ ๘๕ ของนักท่องเที่ยวต่างชาติทั้งประเทศ และในขณะที่ค่าเฉลี่ยนักท่องเที่ยวต่างชาติของทุกจังหวัด
ทั่วประเทศมีประมาณ ๗ แสนคน แต่มี เพียง ๑๑ จังหวัดแรกที่มีนักท่องเที่ยวมากกว่า ๗ แสนคน                    
(กรมการท่องเที่ยว ๒๕๕๘ก) (ภาคผนวก ข) 

ในขณะที่นักท่องเที่ยวชาวไทยแม้ว่าจะมีการเดินทางถึงกว่า ๑๖๑ ล้านครั้ง แต่เป็นการ
ท่องเที่ยวอยู่ใน ๑๐ จังหวัดที่มีนักท่องเที่ยวชาวไทยสูงสุดเท่านั้นถึงประมาณ ๗๖ ล้านครั้ง คิดเป็นร้อยละ 
๔๖.๙๓ ของการท่องเที่ยวในประเทศ และมีเพียง ๒๒ จังหวัดที่มีนักท่องเที่ยวสูงกว่าค่าเฉลี่ยต่อจังหวัดของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยทั้งประเทศที่เท่ากับ ๒.๑ ล้านครั้งต่อจังหวัด (กรมการท่องเที่ยว ๒๕๕๘ก) การกระจุกตัว
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ของนักท่องเที่ยวนี้ส่งผลกระทบให้แหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรมและเกิดปัญหาต่าง ๆ ทั้งปัญหาสิ่งแวดล้อมและ
ปัญหาสังคมตามมามากมาย  
 

ตารางท่ี ๒ จังหวัดที่มีนักท่องเที่ยวต่างชาติและนักท่องเที่ยวชาวไทยสูงที่สุด ๑๐      
อันดับแรก ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 

นักท่องเท่ียวต่างชาติ นักท่องเท่ียวชาวไทย 
จังหวัด จ านวน สัดส่วน  

)ร้อยละ(  
จังหวัด จ านวน สัดส่วน  

)ร้อยละ(  
กรุงเทพ ๑๘,๕๘๐,๘๕๕  ๓๓.๕๕ กรุงเทพ ๓๑,๙๘๘,๐๔๗  ๑๙.๗๘  
ภูเก็ต ๘,๓๙๕,๙๒๑  ๑๕.๑๖ นครราชสมีา ๖,๖๗๗,๑๔๒  ๔.๑๓  
ชลบุร ี ๗,๒๑๖,๑๐๕  ๑๓.๐๓ กาญจนบุร ี ๖,๐๔๙,๔๖๒  ๓.๗๔  
สุราษฏร์ธาน ี ๒,๗๐๘,๑๑๐  ๔.๘๙ ระยอง ๕,๑๖๙,๙๑๙  ๓.๒๐  
เชียงใหม ่ ๒,๓๔๑,๙๐๕  ๔.๒๓ เพชรบุร ี ๔,๙๔๗,๘๔๔  ๓.๐๖  
สงขลา ๒,๒๑๒,๒๔๘  ๓.๙๙ เชียงใหม ่ ๔,๗๔๗,๘๘๗  ๒.๙๔  
กระบี ่ ๑,๙๙๕,๙๙๑  ๓.๖๐ อยุธยา ๔,๕๖๙,๗๘๕  ๒.๘๓  
อยุธยา ๑,๖๕๖,๖๓๙  ๒.๙๙ ชลบุร ี ๔,๕๒๐,๓๘๓  ๒.๘๐  
พังงา ๑,๓๒๔,๗๗๒  ๒.๓๙ สระบรุ ี ๓,๖๕๘,๐๘๗  ๒.๒๖  
ประจวบ ๙๑๖,๕๒๖  ๑.๖๕ ภูเก็ต ๓,๕๖๔,๑๒๓  ๒.๒๐  
รวมอันดับ ๑ -๑๐  ๔๗ ,๓๔๙,๐๗๒  ๘๕ .๔๙  รวมอันดับ ๑ -๑๐  ๗๕ ,๘๙๒,๖๗๙  ๔๖ .๙๓  
รวมท้ังประเทศ ๕๕ ,๓๘๗,๗๕๒  ๑๐๐ .๐๐  รวมท้ังประเทศ ๑๖๑ ,๗๒๔,๖๘๘  ๑๐๐ .๐๐  
ที่มา: ปรับปรุงจากกรมการท่องเที่ยว )๒๕๕๘ก(  

 
นอกจากการกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวจะท าให้เกิดความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อมและความ

แออัดแล้ว ผลประโยชน์ที่เกิดจากการท่องเที่ยวก็กระจุกตัวอยู่ในบางพ้ืนที่เท่านั้น จากข้อมูลในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 
ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเที่ยวจากท้ังชาวไทยและต่างชาติ ๑.๕ ล้านล้านบาท คิดเป็นค่าเฉลี่ยประมาณ 
๒ หมื่นล้านบาท/จังหวัด แต่หากพิจารณาการกระจายตัวของรายได้จากการท่องเที่ยวในแต่ละจังหวัด                 
แล้วพบว่ามีเพียง ๑๐ จังหวัดที่มีรายได้จากการท่องเที่ยวมากกว่า ๒ หมื่นล้านบาทเท่านั้น โดย ๑๐ จังหวัด                  
ที่มีรายได้สูงสุด มีรายได้ถึงร้อยละ ๘๓.๕๔ ของรายได้จากการท่องเที่ยวทั้งประเทศ (กรมการท่องเที่ยว 
๒๕๕๘ก) การกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวและรายได้จากการท่องเที่ยวแสดงให้เห็นว่าการท่องเที่ยวไม่ได้ถูกใช้
เป็นเครื่องมือในการกระจายรายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี ๓ จังหวัดที่มีรายได้จากการท่องเที่ยวสูงท่ีสุด ๑๐ อันดับแรก ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 

จังหวัด รายได้จากการท่องเท่ียว )ล้านบาท(  สัดส่วนต่อท้ังประเทศ )ร้อยละ(  
กรุงเทพ        ๖๒๖,๕๓๕               ๔๐.๙๒  
ภูเก็ต        ๒๖๐,๔๔๒               ๑๗.๐๑  
ชลบุร ี        ๑๑๑,๑๐๙                 ๗.๒๖  
กระบี ่          ๖๔,๙๗๙                 ๔.๒๔  
เชียงใหม ่          ๕๘,๕๕๑                 ๓.๘๒  
สุราษฏร์ธาน ี          ๕๑,๕๕๐                 ๓.๓๗  
สงขลา          ๓๗,๒๗๖                 ๒.๔๓  
ประจวบ          ๒๔,๓๑๗                 ๑.๕๙  
ระยอง          ๒๓,๕๔๒                 ๑.๕๔  
เชียงราย          ๒๐,๗๒๙                 ๑.๓๕  
รวม )อันดับ ๑- ๑๐( ๑ ,๒๗๙,๐๒๘  ๘๓ .๕๔  
รวมท้ังประเทศ ๑ ,๕๓๑,๐๙๒  ๑๐๐ .๐๐  
ที่มา: ปรับปรุงจากกรมการท่องเที่ยว )๒๕๕๘ก(  

 
๑.๔ ผลดีการท่องเที่ยวไทยในด้านอ่ืนๆ (Soft Power) 

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวนอกจากจะส่งผลดีต่อระบบเศรษฐกิจแล้ว ยังส่งผลดีทางอ้อมอีกหลาย
ประการ อาทิ การท าให้คนไทยเกิดความรักชาติ หวงแหนทรัพยากรต่าง ๆ ของประเทศ รวมถึงการเผยแพร่
ประวัติศาสตร์ ศิลปะ วัฒนธรรม อันเป็นมรดกที่ล้ าค่าของไทยไปสู่ชาวต่างประเทศ 

๑.๕ ความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของไทย 
แม้ว่าอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของไทยจะเติบโตอย่างต่อเนื่อง มีจ านวนนักท่องเที่ยวจ านวน       

หลายล้านคนและสร้างรายได้เป็นเงินตราต่างประเทศเป็นจ านวนมาก แต่ขีดความสามารถในการแข่งขัน                
ด้านการท่องเที่ยวของไทยยังคงอยู่ในระดับที่ต่ า โดยในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ประเทศไทยถูกจัดอันดับความสามารถ
ในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวอยู่ในอันดับที่ ๓๕ ของโลก จากทั้งหมด ๑๔๑ ประเทศ และเป็นอันดับที่ ๑๐        
ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิค และอันดับที่ ๓ ในภูมิภาคอาเซียน โดยเป็นรองสิงคโปร์และมาเลเซีย (World 
Economic Forum, ๒๐๑๕) (ภาคผนวก ค) ที่ผ่านมานักท่องเที่ยวมักจะเลือกเดินทางมาเที่ยวประเทศไทย
เพราะมีราคาถูก แต่การพัฒนาการท่องเที่ยวในประเทศเพ่ือสร้างความสามารถในการแข่งขันจริงยัง                      
มีไม่เพียงพอ เช่น การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก การพัฒนาด้านการดูแลความ
ปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว การสร้างบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว และการสนับสนุนภาคเอกชนและ
ภาคชุมชนให้มีความเข้มแข็ง เห็นได้จากขีดความสามารถในการแข่งขันด้านความปลอดภัยอยู่อันดับที่ ๑๓๒ 
ด้านความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อมอยู่อันดับที่ ๑๑๖ ด้านการเดินทางภาคพ้ืนดินอยู่อันดับที่ ๗๑ เป็นต้น 
(ภาคผนวก ค) 
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ตารางท่ี ๔ เปรียบเทียบความสามารถในการแข่งขัน 

ด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย ๒๕๕๖-๒๕๕๘ 

Thailand ๒๕๕๖ ๒๕๕๘ 
Business Environment*          ๔.๔๐          ๔.๗๘  
Safety and Security          ๔.๔๐          ๓.๗๕  
Health and Hygiene          ๔.๓๐          ๔.๘๗  
Human Resources and Labour Market          ๔.๙๐          ๔.๙๘  
ICT Readiness          ๒.๙๐          ๔.๓๔  
Prioritization of Travel and Tourism          ๕.๐๐          ๔.๙๕  
International Openness*          ๕.๔๐          ๓.๗๐  
Price Competitiveness          ๕.๐๐          ๕.๐๖  
Environmental Sustainability          ๔.๓๐          ๓.๔๖  
Air Transport Infrastruction          ๔.๖๐          ๔.๕๗  
Ground and Port Infrastruction          ๓.๘๐          ๓.๔๑  
Tourist Service Infrastruction          ๕.๒๐          ๕.๗๐  
Natural Resources          ๔.๙๐          ๔.๔๗  
Cultural Resources and Business Travel          ๓.๖๐          ๒.๗๙  

หมายเหตุ * หมายถึง การตั้งช่ือและแบ่งหัวข้อใน ๒ ปีท่ีไม่ตรงกัน แต่เนื้อหาหลักแสดงสิ่งเดียวกัน 
ที่มา: ปรับปรุงจากข้อมูลของ WEF (๒๐๑๕, ๒๐๑๓) 
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รูปที่ ๔ ความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
เมื่อเทียบกับสิงคโปร์และมาเลเซีย 

 
ที่มา: ปรับปรุงข้อมูลของ WEF (2015) 
 

๒. ปัญหาโครงสร้างอุตสาหกรรมท่องเที่ยว  
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศมีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง แต่พบว่าอุตสาหกรรมท่องเที่ยวยัง

ประสบกับปัญหาหลายประการตลอดระยะเวลาหลายสิบปีที่ผ่านมา ซึ่งสามารถสรุปเป็นปัญหาเชิงโครงสร้าง                   
ที่ส าคัญได้ ๖ ประการ ดังนี้  

๒.๑ แหล่งท่องเที่ยวไม่เพียงพอ ขาดประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และเสื่อมโทรม 
(๑) จ านวนแหล่งท่องเที่ยวไม่เพียงพอ จากการเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วของจ านวนนักท่องเที่ยว 

รวมทั้งยังเกิดการกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวในหัวเมืองท่องเที่ยวหลัก ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต ชลบุรี    
สุราษฎร์ธานี และเชียงใหม่ โดยช่วง ๕ ปีที่ผ่านมา ๕ จังหวัดดังกล่าวมีอัตราเติบโตเฉลี่ยร้อยละ ๑๖.๒ ต่อปี 
ในขณะที่จ านวนแหล่งท่องเที่ยวมีการเพ่ิมข้ึนเพียงเล็กน้อยเท่านั้น 

(๒) การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวขาดประสิทธิภาพ จากการขาดการวางแผน ก ากับ ดูแล 
การฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยว และการก าหนดขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) รวมถึง                  
การบังคับใช้มาตรการในการก ากับดูแล และการลงโทษตามข้อก าหนด โดยเฉพาะในแหล่งท่องเที่ยวอนุรักษ์ 
ท าให้เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวตามมา ยกตัวอย่างเช่น ช่วงเทศกาลปีใหม่ พ.ศ. ๒๕๕๘         
มีนักท่องเที่ยวเข้าอุทยานแห่งชาติอินทนนท์ถึงกว่า ๘ หมื่นคน ในขณะที่อุทยานฯสามารถรองรับนักท่องเที่ยว
ไปกลับได้เพียง ๒,๕๐๐ คน และค้างคืนได้ ๘๐๐ คนเท่านั้น และอุทยานแห่งชาติทางทะเลที่มีนักท่องเที่ยว   
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เกินกว่าขีดความสามารถในการรองรับ ซึ่งเห็นได้ชัดจากความอุดมสมบูรณ์ของแนวปะการังและระบบนิเวศ               
บนเกาะที่ลดลง 

(๓) ความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว จากการส ารวจสถานภาพของแหล่งท่องเที่ยว ๒,๑๕๔ 
แห่ง จ าแนกตามมาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยว โดยกรมการท่องเที่ยวในปี พ.ศ. ๒๕๕๑ พบว่า มีแหล่ง
ท่องเที่ยวเสื่อมโทรมที่ต้องเร่งพัฒนาอย่างเร่งด่วนถึง ๑๓๘ แหล่ง เป็นแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ ๕๐ แห่ง แหล่ง
ท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ ๓๘ แห่ง และแหล่งท่องเที่ยววัฒนธรรม ๒๑ แห่ง (กรมการท่องเที่ยว ๒๕๕๒) และ
จากการจัดอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวด้านต่างๆ โดย World Economic Forum 
ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘๒  คะแนนความสามารถในการแข่งขันด้านความยั่งยืนของสภาพแวดล้อมของไทยได้คะแนน
เพียง ๓.๕ (จาก ๗) และถูกจัดอยู่ในอันดับที่ ๑๑๖ ของโลก (ภาคผนวก ค)  

๒.๒ การคมนาคมและการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวขาดคุณภาพและมาตรฐานและมีไม่เพียงพอ  
(๑) ความสามารถในการแข่งขันการคมนาคมทางบกและทางน้ าอยู่ในระดับต่ า โดยประเทศ              

ได้คะแนนเพียง ๓.๔๑ จากคะแนนเต็ม ๗ เป็นอันดับที่ ๗๑ จาก ๑๔๑ ประเทศทั่วโลก (ภาคผนวก๒) แม้ว่า
การคมนาคมภายในประเทศโดยรวมจะมีความสะดวกสบายขึ้นมาก โดยเฉพาะการเติบโตของสายการบิน
ต้นทุนต่ าก็ตาม นอกจากนี้ความสามารถในการแข่งขันด้านคุณภาพของเครือข่ายการขนส่งทางบกก็ยังอยู่ใน
ระดับต่ ามาก คือ ล าดับที่ ๙๔ ของโลก  

(๒) การคมนาคมภายในแหล่งท่องเที่ยวไม่เพียงพอและขาดการก ากับดูแลมาตรฐาน เห็นได้ชัด
จากระบบขนส่งสาธารณะในหัวเมืองท่องเที่ยวหลัก เช่น ภูเก็ต และเชียงใหม่ ที่ระบบไม่มีมาตรฐานและ
เพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้เกิดการหลอกลวงนักท่องเที่ยวตามมา  

จากการส ารวจความพอใจของนักท่องเที่ยวต่างชาติของสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยในปี 
พ.ศ. ๒๕๕๗ พบว่า การคมนาคมในประเทศเป็นด้านที่นักท่องเที่ยวมีความพอใจน้อยที่สุด และเป็นด้านเดียว              
ที่มีคะแนนต่ ากว่า ๓ (จาก ๕) ในทุกไตรมาส  

๒.๓ สิ่งอ านวยความสะดวกพื้นฐานทางการท่องเที่ยวไม่เพียงพอ  
สิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว ได้แก่ ห้องน้ าสะอาด ป้ายบอกทาง ข้อมูลการ

ท่องเที่ยว รวมทั้งโครงสร้างพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการท่องเที่ยวมีไม่เพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว รวมไปถึงการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะช่วยอ านวยความสะดวกในการท่องเที่ยวต่างๆ ยังขาดประสิทธิภาพในการ
จัดท าระบบฐานข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวได้รับรู้ ซึ่งจะมีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกเดินทางของนักท่องเที่ยว 

 
 

                                           
๒ คะแนนขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวที่อ้างถึงในรายงายฉบับนี้เป็นข้อมูลที่

จัดท าโดย World Economic Forum ในปี พ.ศ.๒๕๕๘ (รายละเอียดในภาคผนวก ค) 
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๒.๔ บริการด้านการท่องเที่ยวขาดมาตรฐาน ผิดกฎหมาย และประสบปัญหากับดักราคา 
(๑) ขาดการก ากับดูแลมาตรฐานการให้บริการ อาทิ ด้านโรงแรมและท่ีพัก ด้านร้านอาหาร และ

ด้านการขนส่ง แม้ว่ากรมการท่องเที่ยวได้จัดท ามาตรฐานการให้บริการประเภทต่างๆ เช่น โรงแรมและรีสอร์ท 
เรือภัตตาคาร บริการอาหารฮาลาล ศูนย์การค้า ภายใต้ “มาตรฐานการท่องเที่ยวไทย” แต่โดยโครงสร้าง                  
การท างานที่กรมการท่องเที่ยวท าหน้าที่ทั้งเป็นผู้ก าหนดและก ากับมาตรฐาน (Regulator) และผู้ตรวจรับรอง
มาตรฐาน (Operator) เอง ก่อให้เกิดการขัดกันแห่งผลประโยชน์อันน ามาซึ่งการไม่ยอมรับในมาตรฐาน 
คล้ายคลึงกับกรณีมาตรฐานการบินพลเรือนที่ประเทศไทยก าลังประสบปัญหาโดนสั่งห้ามเที่ยวบินตรงบินไป
บางประเทศ 

(๒) การหลีกเลี่ยงกฎหมายของผู้ประกอบการ เพื่อหลีกเลี่ยงภาระค่าใช้จ่ายที่เกิดจากข้อก าหนด
ของรัฐ ท าให้การก ากับดูแลมาตรฐานและการให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยวเป็นไปได้ยาก และไม่สามารถ
ควบคุมอุปทานของบริการด้านการท่องเที่ยวได้ โดยในปัจจุบันมีโรงแรมผิดกฎหมายจ านวนมากทั่วประเทศ 
โดยเฉพาะในแหล่งท่องเที่ยวหลัก เช่น กรุงเทพฯ ภูเก็ต พัทยา เกาะสมุย หัวหิน -ชะอ า และเชียงใหม่ ซึ่งมี
สัดส่วนห้องพักท่ีไม่ได้จดทะเบียนถูกต้องตามกฎหมายที่สูงมาก 

(๓) การแข่งขันด้านราคาของสินค้าทางการท่องเที่ยว ท าให้ธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
ของประเทศติดกับดักราคา โดยเฉพาะในธุรกิจโรงแรมและที่พัก ซึ่งยืนยันได้จากผลการส ารวจข้อมูลราคา
โรงแรมเปรียบเทียบ ๖๘ ประเทศทั่วโลก จากการเข้าพักของนักท่องเที่ยวอังกฤษในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ พบว่า
ประเทศไทยอยู่ในล าดับที่ ๕๙ โดยมีอัตราค่าที่พักต่อคืนเพียง ๖๘ ปอนด์ ต่ ากว่าประเทศคู่แข่งทางการ
ท่องเที่ยวในเอเชีย เช่น เกาหลีใต้ (๙๗ ปอนด์) ญี่ปุ่น (๙๔ ปอนด์)  ไต้หวัน (๙๓ ปอนด์) อินโดนีเซีย         
(๙๑ ปอนด์) มาเลเซีย (๘๔ ปอนด์) จีน (๗๘ ปอนด์) อินเดีย (๗๖ ปอนด์) และมีราคาเท่ากับฟิลิปปินส์ 
โดยเฉพาะราคาส าหรับโรงแรม ๔ ดาวนั้นต่ าเพียงแค่ ๗๐ ปอนด์ ซึ่งเกือบจะต่ าที่สุดเมื่อเทียบกับทั่วโลก    
ส่วนราคาโรงแรม ๓ ดาว และ ๒ ดาว เท่ากับ ๓๕ ปอนด์ และ ๒๒ ปอนด์ ตามล าดับ นอกจากนี้ยังพบว่า 
ราคาโรงแรมและที่พักในเชียงใหม่ลดลงถึงร้อยละ ๑๒ นับเป็นเมืองที่มีอัตราลดลงสูงสุดเป็นอันดับ ๔ อีกด้วย 
(Hotel.com ๒๐๑๔) (ภาคผนวก ง) 

๒.๕ บุคลากรทางการท่องเที่ยวไม่เพียงพอทั้งเชิงคุณภาพ ปริมาณ และมีรายได้ต่ า 
(๑) บุคลากรขาดประสบการณ์และทักษะที่จ าเป็นต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว เช่น ทักษะ

ทางด้านภาษาและการให้บริการ โดยมีคะแนนความสามารถในการแข่งขันด้านบุคลากร ๕.๐ คะแนน (จาก ๗) 
และอยู่ในอันดับที่ ๒๙ ของโลก ทั้งนี้ได้มีท าข้อตกลงรวมกันในการก าหนดมาตรฐานสมรรถนะขั้นพ้ืนฐานของ
บุคลากรวิชาชีพท่องเที่ยวภายในกลุ่มประเทศอาเซียน หรือ ASEAN MRA on Tourism Professionals      
จะเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาแรงงานและความสามารถในการแข่งขันด้านแรงงานของประเทศ                 
ในอนาคตอันใกล้ ท าให้บุคลากรที่ผ่านมาตรฐานสามารถท างานภายในประเทศสมาชิกอ่ืนๆ ได้ 

(๒) บุคลากรมีแนวโน้มขาดแคลน เช่น มัคคุเทศก์ พนักงานขับรถ โดยในปีพ.ศ.๒๕๕๔ ประเทศ
ไทยมีนักท่องเที่ยวต่างชาติประมาณ ๑๙ ล้านคน มีมัคคุเทศก์ทั้งหมดประมาณ ๕๕,๐๐๐ คน แต่ในปัจจุบัน               
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มีมัคคุเทศก์จีนกลางประมาณ ๙,๘๐๐ คน เพิ่มขึ้นร้อยละ ๕๐ ในขณะที่นักท่องเที่ยวชาวจีนเพ่ิมขึ้นกว่าร้อยละ 
๒๐๐ ในช่วงเวลาเดียวกัน (กรมการท่องเที่ยว ๒๕๕๘ข) นอกจากนี้ การที่ประเทศไทยก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ
และมีก าลังแรงงานลดลงในขณะที่การท่องเที่ยวเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว ยิ่งจะท าให้ปัญหาการขาดแคลน
บุคลากรมีความส าคัญมากยิ่งข้ึนในอนาคต   

(๓) รายได้ของบุคลากรด้านการท่องเที่ยวอยู่ในระดับต่ า เมื่อเปรียบเทียบกับสาขาพาณิชย์ 
กรรมอ่ืน ๆ เนื่องจากผู้ประกอบการประสบปัญหากับดักราคา เช่น ราคาห้องพักต่ า ซึ่งเกิดจากการแข่งขัน
อย่างรุนแรงในการให้บริการการท่องเที่ยว ท าให้ไม่เกิดแรงจูงใจให้แรงงานเข้ามาท างานในสาขาท่องเที่ย ว     
อย่างเพียงพอ โดยจากข้อมูลของส านักงานสถิติแห่งชาติ (๒๕๕๗) พบว่า ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ ค่าตอบแทนเฉลี่ยต่อ
เดือนของพนักงานประจ าในสาขาที่ พักแรมและบริการด้านอาหารอยู่ ในระดับต่ าที่สุดเมื่อเทียบกับ                       
ภาคเศรษฐกิจอื่นๆ และเป็นภาคเศรษฐกิจที่มีค่าตอบแทนต่ ากว่าภาคอ่ืนๆ ในทุกระดับต าแหน่ง (ภาคผนวก จ)   

๒.๖ ปัญหาความปลอดภัยในการท่องเที่ยว และการหลอกลวงนักท่องเที่ยว 
(๑) ปัญหาการหลอกลวงนักท่องเที่ยว เช่น ผู้ให้เช่าสคู้ตเตอร์บริเวณชายหาด มัคคุเทศก์

หลอกลวงไปซื้อของ หรือสินค้าที่ไม่ได้มาตรฐาน เช่น เครื่องประดับ  
(๒) กลไกในการดูแลความปลอดภัยและการตอบสนองช่วยเหลือนักท่องเที่ยวที่ไม่ชัดเจนและ 

ไม่ทันท่วงที และความหละหลวมของการบังคับใช้กฎหมายต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการดูแลความปลอดภัย 
(๓) ปัญหาความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยในการท่องเที่ยว เนื่องจากภัยธรรมชาติ และ               

ความไม่ม่ันคงทางการเมืองของประเทศ   

๓. สาเหตุของปัญหา 
ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของไทยมีสาเหตุหลักจาก (๑) วิสัยทัศน์ในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวที่เน้นเป้าหมายด้านคุณภาพยังไม่สัมฤทธิ์ผล และ (๒) โครงสร้างการบริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยว โดยมีรายละเอียดดังนี้  

๓.๑ วิสัยทัศน์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เน้นเป้าหมายด้านคุณภาพยังไม่สัมฤทธิ์ผล 
การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศเน้นมุ่งเป้าหมายไปที่การเติบโตของจ านวนนักท่องเที่ยว

และรายได้จากการท่องเที่ยวเป็นหลัก ซึ่งเป็นการเติบโตที่เน้นปริมาณเป็นหลัก ท าให้การท่องเที่ยวของประเทศ
ขาดคุณภาพ และมีประเด็นส าคัญทางการท่องเที่ยวบางด้านที่ไม่ได้ถูกให้ความส าคัญอย่างเพียงพอ หรืออาจจะ
มีอยู่ในแผนแต่ขาดการด าเนินงาน เช่น  

(๑) การก าหนดทิศทางในการพัฒนาและก าหนดกลุ่มเป้าหมายนักท่องเที่ยวอย่างชัดเจน  
(๒) การค านึงถึงการกระจายรายได้ท่ีเกิดจากการท่องเที่ยวไปยังพ้ืนที่ต่าง ๆ 
(๓) การค านึงถึงผลกระทบที่ เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวต่อทั้ งสั งคมและสิ่ งแวดล้อม                      

อย่างรอบคอบ โดยแม้ว่าประเด็นผลกระทบเหล่านี้จะปรากฏในแผนต่างๆ แต่ยังได้รับความส าคัญน้อยกว่า             
การเพ่ิมจ านวนและรายได้นักท่องเที่ยว และยังขาดการผลักดันไปสู่การด าเนินงานจริง  
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ทั้งนี้ การพัฒนาโดยเน้นจ านวนนักท่องเที่ยวดังที่เคยเป็นมาท าให้เกิดการกระจุกตัวของ
นักท่องเที่ยวส่งผลให้แหล่งท่องเที่ยวที่มีอยู่เสื่อมโทรม และยังมีผลต่อทั้งสภาพสังคมและสิ่งแวดล้อมในประเทศ
เป็นอย่างมาก ท าให้การพัฒนาการท่องเที่ยวไม่ได้ถูกใช้เป็นกลไกในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนและทั่วถึง
ตามท่ีควรจะเป็น  

๓.๒ การบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว การส่งเสริมเอกชนและ
ภาคเอกชนให้เข้มแข็ง และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ  

กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬาเป็นหน่วยงานหลักที่มีหน้าที่ดูแลการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยมี
การท างานร่วมกับหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืน แต่ยังไม่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถ
สรุปปัญหาหลัก ๆ คือ  

(๑) ปัญหาบูรณาการการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแผนและ
การน าแผนไปปฏิบัติ  ปัจจุบันมีการตั้ งคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่ งชาติ  (ท.ท.ช . )                           
ตามพระราชบัญญัตินโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ เพ่ือก าหนดนโยบายการท่องเที่ยวให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน แต่ ท.ท.ช. ยังขาดอ านาจและบทบาทอย่างเป็นรูปธรรม และไม่สามารถเชื่อมโยงนโยบาย               
ให้ไปสู่แผนและการปฏิบัติ โดยเฉพาะในระดับพ้ืนที่ได้  

(๒) การจัดการการแหล่งท่องเที่ยวขาดประสิทธิภาพ เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวของประเทศ               
มีความหลากหลายและอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของหลายหน่วยงาน และบางแหล่งท่องเที่ยวมีหน่วยงาน                
ที่มีอ านาจในการดูแลรับผิดชอบหลายหน่วยงาน เช่น กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม กระทรวงมหาดไทย และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท าให้การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวท าได้
ยาก 

(๓) ปัญหาการทับซ้อนของภารกิจระหว่างหน่วยงานภาครัฐ การท่องเที่ยวเป็นภาคส่วน                  
ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานหลายหน่วย ทั้งที่อยู่และที่ไม่ได้อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา เช่น องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) ส านักงานส่งเสริม  
การจัดประชุมและนิทรรศการ (สสปน.) และบริษัท ไทยแลนด์ พริวิเลจ คาร์ด จ ากัด (ดูแล Thailand Elite) 
เป็นต้น ซึ่งพบว่าการก าหนดภารกิจตลอดจนอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานด้านการท่องเที่ยวยังมีความไม่ชัดเจน
และมีลักษณะที่ทับซ้อนกัน ท าให้ผู้ที่มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามกฎหมายเกิดความสับสน เช่น ททท. และ สสปน. 
ที่มีภารกิจหน้าที่ทับซ้อนกันในด้านการตลาด หรือระหว่าง กรมการท่องเที่ยว และ อพท. ที่มีหน้าที่ในด้านการ
พัฒนา เป็นต้น 

(๔) บทบาทการด าเนินงานของหน่วยงานในการก ากับดูแลมาตรฐานไม่ชัดเจน จากการไม่แยก
หน้าที่การก าหนดและก ากับมาตรฐาน (Regulator) และการตรวจรับรอง (Operator) ออกจากกัน ท าให้การ
ด าเนินงานและก ากับตรวจสอบไม่มีประสิทธิภาพ และไม่เป็นที่ยอมรับตามมาตรฐานสากล 

(๕) ขาดการพัฒนาด้านอุปทานให้เพียงพอกับการเติบโตของอุปสงค์ หากพิจารณางานด้านการ
ท่องเที่ยวโดยแบ่งเป็นงานด้านอุปสงค์ เช่น การเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยว การตลาด การประชาสัมพันธ์ และ
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ด้านอุปทาน เช่น การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน การให้บริการ การบังคับใช้กฎหมาย
กฎระเบียบต่างๆ จะพบว่าการด าเนินงานของหน่วยงานด้านการท่องเที่ยวส่วนใหญ่มุ่งไปที่เพ่ิมอุปสงค์ แต่                
ขาดการพัฒนาด้านอุปทานให้ทันกับการเติบโตของอุปสงค์ที่เพ่ิมขึ้น เช่น การประชาสัมพันธ์ที่ไม่สอดคล้องกับ
ความเหมาะสมและข้อจ ากัดของแหล่งท่องเที่ยวที่มี  ท าให้เกิดปัญหาแหล่งท่องเที่ยวมีไม่เพียงพอและมีสภาพ
เสื่อมโทรม ซึ่งส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขันของประเทศในระยะยาว 

(๖) ขาดหน่วยงานที่ท าหน้าที่อีกหลายด้าน โดยเฉพาะการสร้างองค์ความรู้ที่จ าเป็นในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ ซึ่งองค์ความรู้ในด้านการท่องเที่ยวนี้มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการก าหนด
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว การด าเนินงานของภาคส่วนต่างๆ และการติดตามตรวจสอบให้เป็นไปอย่าง
เหมาะสม  

(๗) ขาดหน่วยงานด้านการส่งเสริมและสนับสนุนผู้ประกอบการ ทั้งภาคเอกชนและภาคชุมชน
เพ่ือพัฒนาอุปทานการท่องเที่ยวอย่างจริงจัง 

(๘) หน่วยงานภาครัฐด้านการท่องเที่ยวขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เพราะใน
ช่วงแรกของการก่อตั้งกระทรวงฯ เน้นเรื่องโครงสร้างมากกว่าเรื่องบุคลากร ในการปฏิรูประบบราชการช่วงปี 
พ.ศ. ๒๕๔๖ ได้ก าหนดบทบาทให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.)  มีหน้าที่รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยว
ด้วย แต่บุคลากรของ อปท. ในหลายพ้ืนที่ยังไม่ได้รับการสนับสนุนและให้องค์ความรู้ในการบริหารจัดการด้าน
การท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ  

(๙) การจัดสรรบุคลากรของหน่วยงานต่าง ๆ ขาดความสมดุล เช่น ในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ ททท.  
ซึ่งท าหน้าที่ด้านการประชาสัมพันธ์และการตลาดมีก าลังคนประมาณ ๑,๐๐๐ คน ในขณะที่กระทรวง                   
การท่องเที่ยวและกีฬาซึ่งดูแลด้านการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการ และบุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยวเป็นหลักมีก าลังคนด้านการท่องเที่ยวเพียงประมาณ ๕๐๐ คน 

(๑๐) ขาดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยว การพัฒนาการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยที่ผ่านมาส่วนใหญ่เป็นการพัฒนาแบบบนลงล่าง (Top-down) แต่ยังขาดการมีส่วนร่วมและการ
จัดการการท่องเที่ยวในระดับพ้ืนที่แบบล่างขึ้นบน (Bottom-up) อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการมีส่วน
ร่วมของภาคเอกชนและชุมชนที่ยังขาดบทบาทอย่างเป็นรูปธรรม 

ปัญหาการบริหารจัดการเชิงโครงสร้างเหล่านี้  ท าให้การท างานด้านการท่องเที่ยวไม่มี
ประสิทธิภาพ ขาดความคล่องตัวและความยืดหยุ่น ท าให้ไม่สามารถตอบสนองการท างานและปรับตัวเพ่ือตอบ
รับกับสถานการณ์การท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างทันท่วงที จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องได้รับการปฏิรูป
โครงสร้างการบริหารจัดการหน่วยงานต่างๆ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น สามารถรองรับและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนได้อย่างทันท่วงที 

จากปัญหาและข้อเท็จจริงดังกล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่า หากไม่มีการปฏิรูปหรือเปลี่ยนแปลง
แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวของไทยให้มีความพร้อมและเหมาะสม จะส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยว               
ในระยะยาว แทนที่การท่องเที่ยวจะเป็นกลจักรส าคัญในการพัฒนาประเทศและมีบทบาทในการสร้างและ
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กระจายรายได้ไปสู่ท้องถิ่น การท่องเที่ยวกลับกลายเป็นภาคเศรษฐกิจที่ขาดความสามารถในการแข่งขันกับ
ต่างประเทศ รวมถึงสร้างผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม ชุมชน และประชาชนในประเทศอีกด้วย 
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ประเด็นการปฏิรูปและพัฒนา 

๑. เป้าหมายในการปฏิรูปและพัฒนา 
จากสถานภาพและสภาพปัญหาของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทยในปัจจุบัน สามารถก าหนด

แนวทางในการปฏิรูปการท่องเที่ยวของประเทศไทย โดยมีเป้าหมายการพัฒนาตามที่ระบุไว้ตามร่างรัฐธรรมนูญ 
พ.ศ. .... มาตรา ๒๙๓ (๖) ก าหนดให้รัฐต้องปฏิรูปเศรษฐกิจ ความว่า 

“ส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ ไม่เป็นอันตรายต่อ
สิ่งแวดล้อมและสอดคล้องกับอัตลักษณ์และวัฒนธรรม เพ่ือเพ่ิมรายได้แก่ประเทศและกระจายรายได้                      
สู่ประชาชนอย่างทั่วถึง โดยด าเนินการอย่างมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน และบูรณาการการ
ท างานร่วมกันทั้งด้านแผนงานและงบประมาณ” 

๒. วัตถุประสงค์ในการปฏิรูปและพัฒนา 
๒.๑ เพ่ือให้การท่องเที่ยวของไทยมีคุณภาพและยั่งยืน 
๒.๒ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ภาคชุมชน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว 
๒.๓ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวให้กับประเทศ 

๓. ประเด็นการปฏิรูปและพัฒนา 
จากเป้าหมายและวัตถุประสงค์การพัฒนาข้างต้น สามารถก าหนดกรอบการปฏิรูปได้เป็น                   

๓ ประเด็น ได้แก ่
๑) การปฏิรูปวิสัยทัศน์ของการพัฒนาการท่องเที่ยว (Vision) 
๒) การปฏิรูปการบริหารจัดการเชิงโครงสร้าง (Restructuring) 
๓) การพัฒนาเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน (Competitiveness) 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
๓.๑. การปฏิรูปวิสัยทัศน์ของการพัฒนาการท่องเที่ยว (Vision)  

 การปฏิรูปวิสัยทัศน์ต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการท่องเที่ยว
เชิงคุณภาพ มีมาตรฐาน เพ่ือให้เกิดการเติบโตที่ยั่งยืนและเป็นธรรม โดยอธิบายได้ดังนี้  

(๑) เน้นเป้าหมายรายได้และนักท่องเที่ยวคุณภาพ คือ นักท่องเที่ยวที่ท่องเที่ยวโดย
สอดคล้องกับอัตลักษณ์และวัฒนธรรมของพ้ืนที่ ไม่สร้างผลกระทบทางลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และ                
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับประเทศได้มากขึ้น โดยให้มีการก าหนดเป้าหมายรายได้จากการท่องเที่ยวและเป้าหมาย
การเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยวคุณภาพ 

(๒) จัดการแหล่งท่องเที่ยวให้มีความยั่งยืน ไม่สร้างความเสื่อมโทรมให้กับสิ่งแวดล้อม 
สามารถก าหนดและควบคุมจ านวนนักท่องเที่ยวไม่ให้เกินขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวในแต่ละ
แห่งได้ โดยให้มีการค านึงถึงผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยวต่อด้านต่างๆ เช่น สังคม และสิ่งแวดล้อม และ
ก าหนดแนวทางการดูแลควบคุมผลกระทบดังกล่าวอย่างชัดเจน เช่น ก าหนดให้ต้องมีการศึกษาข้อจ ากัดของ
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แหล่งท่องเที่ยว ก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยวสูงสุดที่แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งสามารถรองรับได้ โดยเฉพาะ                
ในพ้ืนที่ที่มีความเปราะบางทางนิเวศท่ีต้องด าเนินการอย่างเร่งด่วนและเคร่งครัด และก าหนดมาตรการควบคุม
จ านวนนักท่องเที่ยวและบทลงโทษเพ่ือให้เป็นไปตามข้อก าหนดที่ตั้งไว้ 

(๓) จัดให้มีบริการทางการท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐานสากล เพ่ือยกระดับคุณภาพของการ
บริการด้านการท่องเที่ยวของประเทศ 

(๔) กระจายผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม ให้ผู้มีส่วนร่วม              
ทุกคนที่ในพ้ืนที่การท่องเที่ยวนั้นๆ โดยให้มีนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนการด าเนินงาน  อย่างชัดเจน               
เพ่ือกระจายการท่องเที่ยวไปยังพ้ืนที่ต่างๆ ทั้งนี้ ในปัจจุบันได้เริ่มมีการจัดท าคลัสเตอร์การท่องเที่ยวอยู่แล้ว  
แต่ยังต้องมีการสร้างจุดเด่นและภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแหล่งให้ชัดเจนและสอดคล้องกับ                    
อัตลักษณ์ของสังคมและวัฒนธรรมในพ้ืนที่ การสนับสนุนการด าเนินงานของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว               
ในพ้ืนที่ของตนเองในลักษณะต่าง ๆ เช่น วิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจเพ่ือสังคม รวมทั้งการเชื่อมโยงการ
ท่องเที่ยวกับประเทศเพ่ือนบ้านเพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ต่างชาติ 

๓.๒. การปฏิรูปโครงสร้างการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว (Restructuring) 
ในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นและการพัฒนาการท่องเที่ยวในอนาคต ควรเพ่ิมบทบาทและ              

การมีส่วนร่วมของทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน ในลักษณะความร่วมมือแบบ ๓ ประสานทั้งในระดับ
ส่วนกลางและระดับพื้นท่ี และจะต้องมีการเพิ่มความเข้มแข็งและขีดความสามารถให้กับทั้ง ๓ ภาคส่วน เพ่ือให้
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

ทั้งนี้ ให้ภาครัฐมีบทบาทในการเป็นผู้ก าหนดนโยบาย อ านวยความสะดวก สนับสนุน 
ด าเนินการ และก ากับดูแลการด าเนินงานของภาคเอกชนและชุมชน ส่วนภาคเอกชนให้มีบทบาทหลักในการ
ขับเคลื่อนทางธุรกิจ โดยมีรัฐเป็นผู้ให้การสนับสนุน และภาคชุมชนในฐานะที่เป็นผู้มีส่วนได้เสียโดยตรงจากการ
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ให้มีบทบาทในการก าหนดทิศทางและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในขั้นตอนต่าง ๆ ในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่ของตนเอง โดยในการปฏิรูปโครงสร้างให้มีแนวทางในการด าเนินงานดังนี้ 

(๑) การปฏิรูปโครงสร้างองค์กรภาครัฐ   
จัดโครงสร้างบริหารราชการด้านท่องเที่ยวใหม่ ดังนี้ 
(๑.๑) คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ  (ท.ท.ช) ที่จั ดตั้ งขึ้นตาม

พระราชบัญญัตินโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ เป็นองค์กรกลางท าหน้าที่บริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวทั้งระบบ และให้มีการปรับปรุงบทบาท หน้าที่ และองค์ประกอบของ ท.ท.ช. โดย 

(ก) ปรับปรุงองค์ประกอบของ ท.ท.ช. ให้มีความเหมาะสมมากขึ้น โดยพิจารณา
ลดจ านวนกรรมการลงเพ่ือให้มีความคล่องตัวมากข้ึน  

(ข) เพ่ิมช่องทางการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างเป็นทางการในการเสนอความเห็น
ต่อ ท.ท.ช. 
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(ค) ด าเนินงานในการก าหนดนโยบาย ทิศทาง และยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว ในภาพรวมของประเทศ ให้มีความสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และสิ่ งแวดล้อม และกระจาย
ผลประโยชน์ไปยังภาคส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 

(ง) ด าเนินงานในด้านการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ให้เป็นไปตามนโยบายที่วางไว้ โดย
มีการติดตาม ประเมินผล การด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  

(จ) เพ่ือให้เกิดการบูรณาการการท างานร่วมกันทั้งด้านแผนงานและงบประมาณ 
ตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ. .... มาตรา ๒๙๓ (๖) จึงควรให้ ท.ท.ช. มีอ านาจหน้าที่ในการบูรณาการการจัดท าแผน
งบประมาณโครงการทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเพ่ือส่งต่อให้ส านักงบประมาณ เพ่ือเป็นเครื่องมือ               
ในการดูแลการด าเนินงานที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวของหน่วยงานต่างๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายในภาพรวม  

(ฉ) สนับสนุนให้มีคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวในระดับพ้ืนที่ ประกอบด้วย
ตัวแทนจาก ภาครัฐ (ส่วนกลางและท้องถิ่น) ภาคเอกชน ชุมชน และผู้ทรงคุณวุฒิและนักวิชาการ ให้มี อ านาจ
ในการก าหนดนโยบายการท่องเที่ยวในพ้ืนที่และประสานความร่วมมือกับพ้ืนที่ใกล้เคียง โดยให้สอดคล้องกับ
นโยบายการท่องเที่ยวในระดับชาติ และให้ท างานในรูปแบบเดียวกันกับ ท.ท.ช. 

 (๑.๒) จัดตั้งส านักงานคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ ซึ่งเป็นหน่วยราชการ 
โดยมีเลขาธิการคณะกรรมการฯเป็นหัวหน้าส่วนราชการ ที่มีต าแหน่งเทียบเท่าระดับปลัดกระทรวง และอยู่ใน
สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี เพื่อปฏิบัติหน้าที่สนับสนุนภารกิจของ ท.ท.ช. ที่ก าหนดไว้ตามกฎหมาย (ภาคผนวก 
๖) โดยมีเหตุผลที่เป็นลักษณะเฉพาะดังต่อไปนี้ 

(ก) เป็นหน่วยกลางประสานกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งในแนวราบ (ระดับกระทรวง 
ทบวง กรม) และแนวดิ่งทั้งในระดับภูมิภาคและระดับท้องถิ่น รวมทั้งหน่วยงานภายใต้การก ากับอีกหลายหน่วย 

(ข) เป็นหน่วยประสานงานและปฏิบัติตามข้อตกลงด้านการท่องเที่ยวตามความตก
ลงระหว่างประเทศท้ังระดับทวิภาคี พหุภาคี  

(ค) เลขาธิการเป็นผู้รักษาการและปฏิบัติตามกฎหมายและข้อตกลงต่าง  ๆ                      
ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวหลายฉบับ  

(ง)  เป็นหน่วยงานส าคัญที่ต้องสนับสนุนและปฏิบัติ งานอย่างใกล้ชิดกับ
นายกรัฐมนตรี และคณะรัฐมนตรี เนื่องจากเป็นภาคเศรษฐกิจที่ส าคัญของประเทศ 

(จ) การท่องเที่ยวเป็นภาคเศรษฐกิจที่มีความอ่อนไหวต่อการเปลี่ยนแปลง                   
ทั้งภายในประเทศและจากต่างประเทศ จึงเป็นการบริหารงานที่มีลักษณะเฉพาะและต้องการการตัดสินใจ                 
ที่รวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์ 

โดยให้มีหน่วยงานภายใต้ส านักงานคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ
รวม ๔ หน่วยงาน ได้แก่ หน่วยยุทธศาสตร์ หน่วยพัฒนา หน่วยการตลาดและประชาสัมพันธ์ และหน่วยวิจัย 

(๑.๓) หน่วยงานด้านยุทธศาสตร์ (ส านักยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว) ให้ท าหน้าที่ในการ
สนับสนุนงานประชุมของ ท.ท.ช. ก าหนดยุทธศาสตร์ของประเทศตามนโยบายที่ก าหนดไว้ และเป็นศูนย์กลาง
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ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว โดยควรถ่ายโอนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญส่วนหนึ่งมาจากการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

(๑.๔) หน่วยงานด้านการพัฒนา (ส านักพัฒนาการท่องเที่ยว) โดยปรับปรุงขอบเขต
ภารกิจจากกรมการท่องเที่ยว มีหน้าที่ในการส่งเสริมการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ เช่น พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวก ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวที่เสื่อมโทรม ส่งเสริมการ
ด าเนินงานของภาคเอกชนและองค์กรเอกชน ส่งเสริมการด าเนินงานของชุมชน จัดท ามาตรฐานการบริการ
ประเภทต่างๆ และพิจารณาความเป็นไปได้ในการลงทุนและร่วมลงทุนในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว โดยให้มี
รายละเอียดหน้าที่ดังนี้ 

(ก) เป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) ในการผลักดันแผนพัฒนาในระดับ
นโยบายส่วนกลางลงสู่ระดับพ้ืนที่ โดยในขั้นตอนการด าเนินงานให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
โดยตรง 

(ข) เป็นผู้ก าหนดและก ากับดูแล (Regulator) มาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยว ให้ภาคเอกชนคือสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และภาคชุมชน เข้ามามีบทบาทหลัก
ในการด าเนินงานตรวจรับรองมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง (Operator) โดยมาตรฐานที่ต้องมีการก ากับดูแล เช่น 
มาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวก มาตรฐานความปลอดภัย กลไกในการแก้ปัญหากรณี                   
ที่เกิดปัญหากับนักท่องเที่ยว และมาตรฐานการให้บริการทางการท่องเที่ยวประเภทต่าง  ๆ เช่น การก าหนด
มาตรฐานในการดูแลนักท่องเที่ยวของภาคเอกชนและให้ภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องมีความรับผิดชอบในการดูแล
นักท่องเที่ยว เช่น การท าประกันภัยให้กับนักท่องเที่ยว เป็นต้น 

(ค) เป็นผู้ด าเนินงาน (Operator) ในการบริหารกองทุนการท่องเที่ยว พิจารณา
ความเหมาะสมในการเก็บค่าธรรมเนียมการท่องเที่ยวจากผู้ประกอบการโดยไม่เก็บจากนักท่องเที่ยวโดยตรง 
เพ่ือน าเงินไปใช้ในการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวหรือการด าเนินงานด้านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยว 

(ง) ส่งเสริมการด าเนินงานของผู้ประกอบการทั้งภาคเอกชนและชุมชน โดยเฉพาะ
การสนับสนุนการสร้างหรือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชน การสนับสนุนการพัฒนา
สินค้าที่มีจุดเด่นเฉพาะท้องถิ่น เช่น ด าเนินงานร่วมกับ อปท. และหน่วยงานในพ้ืนที่ในการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวและสินค้าใหม่ โดยให้สิทธิพิเศษต่างๆ กับภาคเอกชนและชุมชนที่พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและสินค้า
ใหม่ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์หรือแนวคิดกลุ่มคลัสเตอร์การท่องเที่ยว ทั้งนี้ การสนับสนุนผู้ประกอบการเอกชน
ให้ด าเนินงานผ่านองค์กรภาคเอกชนตามกฎหมาย เพ่ือให้สามารถท างานได้อย่างเป็นระบบมากข้ึน 

(จ) บูรณาการหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ในการพัฒนาการท่องเที่ยวการท่องเที่ยว 
เช่น กรมการท่องเที่ยว องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) และ
ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) เพ่ือลดความซ้ าซ้อนของภารกิจระหว่างหน่วยงาน 
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(๑.๕) หน่วยงานด้านการประชาสัมพันธ์และการตลาด โดยปรับปรุงขอบเขตภารกิจของ
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ให้ท าหน้าที่เฉพาะการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการตลาดทั้งในและ
ต่างประเทศ สร้างความเชื่อมั่นให้นักท่องเที่ยว และประสานงานกับต่างประเทศ ให้สอดคล้องกับนโยบายของ
ชาติที่ก าหนดโดย ท.ท.ช. เช่น การก าหนดกลุ่มเป้าหมายนักท่องเที่ยวและกิจกรรม โดยไม่มีภารกิจด้านการ
พัฒนาหรือร่วมลงทุนในการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยให้มีลักษณะ ดังนี้ 

(ก) เป็นองค์กรของรัฐที่มี พระราชบัญญัติ จัดตั้งเป็นการเฉพาะ และไม่เป็น
รัฐวิสาหกิจ 

(ข) เน้นการด าเนินงานให้ครอบคลุมตามลักษณะการท่องเที่ยวให้มากขึ้น เช่น               
มีหน่วยงานภายในที่ท าหน้าที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การจัดประชุมและสัมมนา การท่องเที่ยว                 
เชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงศาสนา เพิ่มเติมจากการด าเนินงานรายพ้ืนที่ เช่น แบ่งเป็นรายจังหวัดหรือภาค 
ที่ได้ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน  

(ค) ให้ความส าคัญกับการสร้ างความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยให้กับ
นักท่องเที่ยวมากขึ้น โดยจะต้องให้นักท่องเที่ยวเห็นว่าการเที่ยวประเทศไทยมีจุดเด่นคือเรื่องความปลอดภัย
ด้วย มากกว่าที่จะเน้นเฉพาะเรื่องค่าใช้จ่ายและราคาสินค้าและบริการที่ถูก  

(ง) บูรณาการหน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว เช่น 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (สสปน.) เพ่ือลดความ
ซ้ าซ้อนของภารกิจระหว่างหน่วยงาน และยกเลิกบริษัท ไทยแลนด์ พริวิเลจ คาร์ด จ ากัด 

(๑.๖) หน่วยงานด้านการวิจัย ท าหน้าที่สร้างองค์ความรู้เพ่ือเสนอแนะต่อการวาง
นโยบาย สร้างตัวชี้วัดแบบน าหน้าเพ่ือให้หน่วยงานต่างๆ สามารถปรับตัวได้ทันการณ์ และพัฒนาองค์ความรู้       
ให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของประเทศให้ตอบสนองความต้องการของทั้งในภาครัฐ เช่น 
การท าการตลาดต่างประเทศ และการบริหารจัดการ ในภาคเอกชน เช่น ทิศทางการท่องเที่ยว การตลาด และ
ในภาคชุมชน เช่น การส่งเสริมการสร้างอัตลักษณ์ สินค้า และองค์ความรู้ส าหรับการด าเนินงานในท้องถิ่น               
โดยมีลักษณะองค์กรดังนี้ 

(ก) ด าเนินงานในลักษณะเป็นมูลนิธิหรือสถาบัน เช่น จัดตั้งมูลนิธิสถาบันวิจัย
นโยบายการท่องเที่ยวในลักษณะเดียวกับมูลนิธิสถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง ให้เป็นนิติบุคคล                  
ที่ไม่แสวงหาก าไร รวมทั้งให้ด าเนินงานกับสถาบันการศึกษา เพ่ือให้ความคล่องตัว เป็นกลาง และประสิทธิภาพ 
โดยร่วมมือกับหน่วยงานที่สนับสนุนทุนวิจัยอ่ืน ๆ เช่น ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ส านักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 

(ข) ถ่ายโอนบุคลากรบางส่วนที่มีความเชี่ยวชาญเหมาะสมมาจากการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย 
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(ค) สนับสนุนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในพ้ืนที่โดยส่งเสริมการด าเนินงานด้านการ
สร้างและสังเคราะห์องค์ความรู้ของชุมชนเพื่อสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในพ้ืนที่  

(ง) แบ่งการด าเนินงานทั้งในระดับพ้ืนที่ และแบ่งตามประเด็นต่างๆ  

รูปที่ ๕ โครงสร้างใหม่การบริหารจัดการของภาครัฐ 

 
 

(๒) ภาคเอกชน – สนับสนุนการรวมกลุ่มเพื่อสร้างความเข้มแข็งและเพิ่มประสิทธิภาพ 
สนับสนุนให้การรวมกลุ่มขององค์กรภาคเอกชนมีความเข้มแข็งและเป็นส่วนส าคัญ 

ในการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศร่วมกับภาครัฐและชุมชน โดย 
(๒.๑) สนับสนุนสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (สทท.) ซึ่งจัดตั้งขึ้นตาม 

พระราชบัญญัติสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๔๔ ให้เป็นองค์กรกลางของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในการประสานงานกับภาครัฐ และให้สทท.ด าเนินการส่งเสริมให้เกิดการ
รวมกลุ่มย่อยทั้งรายสาขาและรายพ้ืนที่ที่ครอบคลุมทุกภาคส่วนของผู้ประกอบการ  

(๒.๒) ให้รัฐสนับสนุนการด าเนินงานของสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย
ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยให้สามารถใช้เงินจาก
กองทุนส่งเสริมการท่องเที่ยวที่มีอยู่เดิมได้ 

(๒.๓) สนับสนุนการสร้างฐานข้อมูลและองค์ความรู้ให้กับองค์กรภาคเอกชน   
(๒.๔) ให้รัฐสนับสนุน ส่งเสริมความเข้มแข็งของผู้ประกอบการโดยการประสานงาน

อย่างใกล้ชิดกับสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พัฒนาทักษะที่จ าเป็น เช่น ทักษะทางภาษา ทักษะ
ในการบริหารธุรกิจ ให้กับบุคลากรในภาคเอกชน และก ากับให้ผู้ประกอบการมีการด าเนินการอย่างมีธรรมาภิบาล 
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และปฏิบัติตามกฎหมาย มีการเสียภาษีอย่างถูกต้อง เพ่ือเชื่อมโยงฐานข้อมูลผู้ประกอบการที่ถูกต้องกับการ
ขอรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากภาครัฐ  

(๒.๕) ส่งเสริมให้ภาคเอกชน คือ สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว แห่งประเทศไทย เข้ามา
มีบทบาทหลักในการด าเนินงานตรวจรับรองมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับบริการด้านการท่องเที่ยวของภาคเอกชน 
ภายใต้การก ากับดูแลของภาครัฐ 

(๓) ภาคชุมชน - ให้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่  
สนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาและจัดการการ

ท่องเที่ยวในพื้นที่ โดย 
(๓.๑) ส่งเสริมการรวมตัวของชุมชนในรูปแบบต่างๆ เช่น การท่องเที่ยวโดยชุมชน 

(Community-based tourism)๓ สหกรณ์การท่องเที่ยวในชุมชน โดยให้คนในชุมชนเป็นผู้ถือหุ้นและบริหาร
จัดการ หรือวิสาหกิจเพ่ือสังคมซึ่งมีจุดประสงค์หลักในการน าเงินไปพัฒนาชุมชนในองค์รวม โดยภาครัฐควร 
เข้ามาส่งเสริมการถ่ายทอดองค์ความรู้ อ านวยความสะดวกในการจัดตั้งและด าเนินงาน สนับสนุนการพัฒนา
บุคลากรในระดับพ้ืนที่ เช่น ทักษะทางภาษาและทักษะอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง และสนับสนุนด้านเงินทุนตาม               
ความจ าเป็น  

(๓.๒) ส่งเสริมให้ชุมชนมีอ านาจและบทบาทในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่                
ในขั้นตอนต่าง ๆ ตั้งแต่การก าหนดทิศทางและนโยบายการท่องเที่ยวของพ้ืนที่ร่วมกับภาครัฐและภาคเอกชน 
การก าหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ การสร้างอัตลักษณ์                    
ที่เหมาะสมและสินค้าที่มีจุดเด่นของพ้ืนที่ การจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ของตนเองให้มีธรรมาภิบาล                    
การมีส่วนร่วมในการก ากับดูแลมาตรฐานและความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว เช่น การจัดตั้งอาสาสมัครของ
ชุมชนเพ่ือช่วยเหลือนักท่องเที่ยว โดยรัฐมีหน้าที่ในการให้การสนับสนุนในด้านต่างๆ เพ่ือให้ชุมชนมีศักยภาพ
เพียงพอที่จะด าเนินงานได้อย่างสัมฤทธิ์ผล 

(๓.๓) ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายระหว่างชุมชน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และท าให้เกิด
ความเชื่อมโยงในด้านต่างๆ เช่น การตลาด การพัฒนา ระหว่างพื้นที่ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 
 
 

                                           
๓

 การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ก าหนดทิศทางโดยชุมชน 
จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของ มีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้
มาเยือน ซึ่งในปัจจุบันมีสถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชนท าหน้าที่ประสานงานและส่งเสริมสนับสนุนการสร้าง
ความเข้มแข็งให้ชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยว โดยในมีชุมชนเข้าร่วมกว่า ๑๐๐ แห่งทั่วประเทศ (สถาบัน
การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
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๓.๓. การพัฒนาเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 
ควรมีการก าหนดแนวทางในการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถให้สอดคล้องกัน ควบคู่ไป

กับการปรับวิสัยทัศน์และโครงสร้างการบริหารจัดการแล้ว เพ่ือเป็นแนวทางให้กับหน่วยงานในระดับต่าง ๆ ใน
การด าเนินงาน ตัวอย่างในการก าหนดแนวทางเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน เช่น  

(๑) การป้องกันและแก้ไขปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว โดยเฉพาะพื้นที่
อนุรักษ์ และพื้นที่อ่อนไหว (รายละเอียดในข้อเสนอในส่วนท้ายของรายงาน) 

ประเทศไทยมีทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมสมบูรณ์และมีวัฒนธรรมที่หลากหลาย แต่
ละปีจะมีนักท่องเที่ยวต่างชาติและชาวไทยเดินทางไปท่องเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวทั้งทางธรรมชาติและทาง
วัฒนธรรมเป็นจ านวนมาก อย่างไรก็ตาม การกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยม 
ผนวกกับการบริหารจัดการที่ไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ ท าให้แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งเกิดความเสื่อมโทรม 
โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่ได้รับความนิยมสูง  

จากคะแนนความสามารถในการแข่งขันในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ พบว่า ประเทศไทยมีคะแนนด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติถึง ๔.๔๗ คะแนน (เต็ม ๗) คิดเป็นอันดับที่ ๑๖ ของโลก แสดงให้เห็นถึงความได้เปรียบ               
ในด้านทรัพยากรธรรมชาติของประเทศไทย อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยมีคะแนนด้านความยั่งยืนของ
สิ่งแวดล้อมเพียง ๓.๕ คะแนน คิดเป็นอันดับที่ ๑๑๖ ของโลก โดยพบว่ามีปัญหาทั้งที่เก่ียวกับภาวะคุกคามชนิด
พันธุ์ต่างๆ (อันดับที่ ๑๐๙) ความเข้มงวดของกฎระเบียบเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม (อันดับที่ ๑๐๓) การบังคับใช้
กฎระเบียบเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม (อันดับที่ ๙๒) ทรัพยากรทางทะเล (อันดับที่ ๙๓) การจัดการน้ าเสีย (อันดับที่ 
๖๓) การสูญเสียพ้ืนที่ป่า (อันดับที่ ๖๑) การที่คะแนนความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อมต่ าแสดงให้เห็นถึงปัญหา          
ความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อมของไทย ซึ่งจ าเป็นที่จะต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

(๑.๑) การท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์ แม้ว่าการจัดตั้งพ้ืนที่อนุรักษ์ประเภทต่าง  ๆ เช่น 
อุทยาน เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่า จะมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการอนุรักษ์และศึกษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม แต่ก็มีการใช้พ้ืนที่อนุรักษ์เพ่ือการท่องเที่ยวด้วยเช่นกัน จากรายงานของกรมอุทยานแห่งชาติฯ              
ในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ มีนักท่องเที่ยวเข้าไปเที่ยวในอุทยานถึงกว่า ๑๑ ล้านคน และแออัดอยู่ในบางพ้ืนที่ที่ได้รับ
ความนิยมมาก เช่น อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ อุทยานแห่งชาติเกาะช้าง อุทยานแห่งชาติเอราวัณ และอุทยาน
แห่งชาติดอยอินทนนท์ เป็นต้น โดยอุทยานแห่งชาติที่ได้รับความนิยม ๕ อันดับแรกนี้รองรับนักท่องเที่ยว               
ถึงกว่าร้อยละ ๓๐ ของนักท่องเที่ยวในอุทยานทั้งประเทศ (๑๔๗ แห่ง) ในขณะเดียวกันก็ยังมีข้อสังเกตว่า
จ านวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้าไปเที่ยวในอุทยาน โดยเฉพาะอุทยานแห่งชาติทางทะเล น่าจะมีจ านวน
มากกว่าที่ทางการรายงานมาก เช่น ในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลันมีนักท่องเที่ยวตาม
รายงาน ๙๙,๒๔๓ คน คิดเป็นประมาณ ๕๕๐ คนต่อวัน และอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสุรินทร์มีนักท่องเที่ยว
ตามรายงานเพียง ๑๑,๐๐๐ คน หรือคิดเป็นประมาณไม่ถึง ๖๐ คนต่อวันเท่านั้น (คิดเฉพาะช่วง ๖ เดือนที่เปิด
เกาะส าหรับการท่องเที่ยว) 
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จะเห็นได้ว่า การท่องเที่ยวนับเป็นสาเหตุส าคัญประการหนึ่งที่ท าให้เกิดปัญหาความเสื่ อม
โทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในบางพ้ืนที่ โดยเฉพาะในพ้ืนที่ที่มีความอ่อนไหวทางระบบนิเวศ
สูงและมีนักท่องเที่ยวจ านวนมาก โดยสามารถแบ่งสาเหตุหลักของความเสื่อมโทรมที่เกิดขึ้นได้เป็น ๑) ความ
แออัดของนักท่องเที่ยว ๒) การขาดการจัดการที่ดีและบุคลากรที่มีความรู้ด้านการท่องเที่ยวในการจัดการพ้ืนที่
อนุรักษ์ และ ๓) การขาดการมีส่วนร่วมในการดูแลของภาคเอกชนและชุมชนในพ้ืนที่ โดยมีข้อเสนอในการ
ปฏิรูปการท่องเที่ยวในพื้นที่อนุรักษ์ ได้แก่  

(ก) บังคับใช้กฎหมายให้เข้มงวดและให้ทั้ง ๓ ภาคส่วน ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน และ              
ภาคชุมชน มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการมากยิ่งขึ้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
อนุรักษ์ โดยให้ยังคงยึดเป้าหมายหลักในการอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ ส่วนการท่องเที่ยวเป็น
เป้าหมายรองลงไป ทั้งนี้ หากมีการบริหารจัดการที่ดีและเหมาะสม การท่องเที่ยวก็สามารถถูกใช้เป็นเครื่องมือ
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรและสร้างจิตส านึกต่อสิ่งแวดล้อมได้เช่นกัน 

(ข) จัดตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการในระดับพ้ืนที่ โดยให้มีส่วนร่วมแบบ ๓ ประสาน 
ได้แก่ รัฐ เอกชน และชุมชน ซึ่งจะต้องมีการเพ่ิมบทบาทและอ านาจของภาคเอกชนและชุมชนให้มากยิ่งขึ้น 
เช่น  

- ก าหนดแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์ต่างๆ ให้มีความเหมาะสม เช่น               
การจัดพ้ืนที่รองรับนักท่องเที่ยวบริเวณรอบ ๆ โดยไม่จ าเป็นต้องให้นักท่องเที่ยวเข้าไปค้างแรมในเขตอุทยาน 

- ก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยวหรือจ านวนยานพาหนะสูงสุดที่รองรับได้ในทุกพ้ืนที่                   
โดยปัจจุบันมีการก าหนดในบางพื้นที่ แต่ยังไม่ครอบคลุมทุกพ้ืนที่และยังไม่มีการบังคับใช้ที่มีประสิทธิภาพ  

- ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมและจัดสรรส่วนแบ่งรายได้จากค่าธรรมเนียมเพ่ือใช้ในการ
บริหารจัดการและพัฒนาพื้นที่  

- สามารถก าหนดข้อบังคับเพ่ิมเติมส าหรับพ้ืนที่อนุรักษ์ในแต่ละพ้ืนที่ได้อย่างทันท่วงที               
ตามความจ าเป็นและเหมาะสม เช่น การห้ามยานพาหนะบางประเภทที่อาจจะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม              
เข้าในพื้นที่  

(ค) พัฒนาการบริหารจัดการให้ดีขึ้น โดยใช้เครื่องมือและนวัตกรรมต่าง ๆ เข้ามาช่วย
ควบคุมจ านวนนักท่องเที่ยว เช่น  

- ก าหนดให้นักท่องเที่ยวต้องจองและจ่ายค่าธรรมเนียมเข้าพ้ืนที่ล่วงหน้าผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่น ทางอินเตอร์เน็ต หรือธนาคาร โดยสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องว่านักท่องเที่ยวต้องจองล่วงหน้าเท่านั้น และ
เปิดให้จองไม่เกินขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวในแต่ละวันหรือช่วงเวลา โดยมีหน่วยงานกลาง               
ในการจัดการด้านการจองและจ่ายค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทั้งหมดเพียงหน่วยงานเดียวและ
ให้แยกจากหน่วยงานที่รับผิดชอบในการดูแลพ้ืนที่เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการและความโปร่งใส                
ในการด าเนินงาน แล้วจัดสรรรายได้ที่ได้รับกลับไปยังแหล่งท่องเที่ยวตามความเหมาะสม เพ่ือใช้เป็น
งบประมาณในการดูแล รักษา และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวนั้นต่อไป 
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- ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีต่างๆ เข้ามาช่วยติดตามและตรวจสอบ เช่น การจดทะเบียน
เรือ การใช้เรดาห์ ดาวเทียม เพ่ือติดตามเรือที่น านักท่องเที่ยวไปยังเกาะต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

(๑.๒) การท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่มีความอ่อนไหว นอกจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
อนุรักษ์แล้ว ยังมีแหล่งท่องเที่ยวที่มีความอ่อนไหวอ่ืนๆ อีกจ านวนมากที่เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมจากการ
ท่องเที่ยว เช่น ตลาดน้ าอัมพวา ตลาดน้ าด าเนินสะดวก หมู่บ้านกะเหรี่ยงคอยาวจังหวัดแม่ฮ่องสอน และ
โบราณสถานอีกหลายแห่ง ซึ่งต้องมีการป้องกันและแก้ไขปัญหาความเสื่อมโทรมที่เกิดขึ้นอย่างจริงจัง โดยให้
ด าเนินการโดยยึดแนวทางเดียวกันกับข้อเสนอการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์ในเรื่องการจัดตั้ง
คณะกรรมการบริหารแหล่งท่องเที่ยวในลักษณะ ๓ ประสาน โดยให้มีอ านาจหน้าที่ในการก าหนดแผนพัฒนา
การท่องเที่ยวในพ้ืนที่ การก าหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวและมาตรการในการควบคุม
จ านวนนักท่องเที่ยว และการจัดระเบียบการท่องเที่ยวในพื้นที่ตนเอง  

(๒) ส่งเสริมการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม่  
การสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่มีความจ าเป็น เนื่องจากต้องรองรับปริมาณนักท่องเที่ยว  

ที่เพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง และเพ่ือสนับสนุนให้เกิดการกระจายตัวของนักท่องเที่ยว รวมถึงกระจายรายได้ไปยัง
พ้ืนที่ต่างๆ มากขึ้น โดยให้รัฐสนับสนุนให้มีแหล่งท่องเที่ยวขนาดใหญ่เพ่ิมขึ้นทุกปี และสนับสนุนให้มีแหล่ง
ท่องเที่ยวไปยังระดับอ าเภอ ให้ครอบคลุมทั่วประเทศ 

(๒.๑) ให้แบ่งระดับความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวออกเป็น ๓ ระดับ คือ ระดับโลก 
(Global) ระดับภูมิภาค (Regional) และระดับพ้ืนที่ (Local) โดยรัฐสนับสนุนให้มีแหล่งท่องเที่ยวอย่างน้อย               
๑ ระดับในแต่ละอ าเภอทั่วประเทศ และสนับสนุนให้มีการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวไปสู่ระดับที่สูงขึ้นตาม
ศักยภาพของแต่ละเขตพ้ืนที่ ซึ่งจะส่งผลต่อการกระจายตัวของนักท่องเที่ยว รวมถึงกระจายรายได้ไปยังพ้ืนที่
ต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

(๒.๒) การรวมกลุ่มแหล่งท่องเที่ยวเป็นคลัสเตอร์ (Cluster) ตามอัตลักษณ์ วัฒนธรรม
ของพ้ืนที ่

รัฐควรสนับสนุนให้เกิดการรวมกลุ่มแหล่งท่องเที่ยวในรูปแบบคลัสเตอร์ (Cluster) 
ตามอัตลักษณ์ วัฒนธรรมของแต่ละพ้ืนที่ เพื่อสร้างความเข้มแข็งและยกระดับความสามารถในการแข่งขัน และ
สร้างความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดการกระจายตัวของนักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ 
มากขึ้น 

ทั้งนี้ สืบเนื่องจากในแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ ได้ก าหนด
แนวทางในการพัฒนายกระดับคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวใหม่ในเชิงกลุ่มพ้ืนที่ที่มีศักยภาพ โดยแบ่งเป็นกลุ่ม
ท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ ๘ กลุ่ม ได้แก่  ๑) กลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนาและภาคเหนือตอนบน                 
๒) กลุ่มท่องเที่ยวมรดกโลกเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ๓) กลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมอีสานใต้               
๔) กลุ่มท่องเที่ยววิถีชีวิตลุ่มแม่น้ าโขง ๕) กลุ่มท่องเที่ยววิถีชีวิตลุ่มแม่น้ าภาคกลาง ๖) กลุ่มท่องเที่ยว Active 
Beach ๗) กลุ่มท่องเที่ยว Royal Coast และ ๘) กลุ่มท่องเที่ยวมหัศจรรย์สองสมุทร 
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ล่าสุดในเดือนมีนาคม ๒๕๕๘ ได้มีการประกาศกฎกระทรวงในการก าหนดเขต
พัฒนาการท่องเที่ยว โดยแบ่งออกเป็น ๕ พ้ืนที่ ได้แก่ ๑) เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันตก             
๒) เขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันออก ๓) เขตพัฒนาการท่องเที่ยวอันดามัน ๔) เขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนา และ ๕) เขตพัฒนาการท่องเที่ยวอีสานใต้ 

เพ่ือให้การด าเนินงานดังกล่าวมีประสิทธิภาพมากขึ้น ภาครัฐควรสนับสนุนให้มีการ
ประกาศกลุ่มพื้นที่คลัสเตอร์ท่องเที่ยวให้ครอบคลุมทั้งประเทศ และควรมีการ 

(ก) สนับสนุน อัตลั กษณ์ของ พ้ืนที่ ให้ โดด เด่นมากขึ้น  โดยรัฐควรลงทุนด้ าน                                          
การศึกษาวิจัยและพัฒนาในการน าอัตลักษณ์และวัฒนธรรมมาใช้ในการพัฒนาการท่องเที่ยวของพ้ืนที่  

(ข)  ศึกษา จัดท า และเผยแพร่ ปูมประวัติ ต านาน หรือเรื่องเล่าต่าง  ๆ ของแหล่ง
ท่องเที่ยวให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น และเชื่อมโยงเรื่องราวระหว่างพ้ืนที่เพ่ือให้เกิดเส้นทางท่องเที่ยวใหม่  

(ค)  สร้างบรรยากาศการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และวัฒนธรรม
ของพ้ืนที ่

(ง)  ส่งเสริมผู้ประกอบการที่ลงทุนและด าเนินงานอย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และ
วัฒนธรรม หรือน าเอาอัตลักษณ์ของพ้ืนที่มาใช้ในการพัฒนาสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว หรือพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับภาคเกษตรในพ้ืนที่  โดยเฉพาะผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม เช่น                         
การสนับสนุนผ่านมาตรการส่งเสริมการลงทุนหรือมาตรการด้านภาษีให้กับผู้ประกอบการต่าง ๆ ที่ด าเนินงาน
ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 

(๒.๓) ส่งเสริมให้มีแหล่งท่องเที่ยวประเภทมนุษย์สร้างขึ้น (Man-made Attraction) 
ให้รัฐส่งเสริมการลงทุนการสร้างแหล่งท่องเที่ยวทั้งสถานที่ท่องเที่ยว หรือกิจกรรม

ต่างๆ เช่น การพัฒนากิจกรรมกีฬาหรือกิจกรรมบันเทิงให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว โดยการสร้างแรงจูงใจ 
(Incentive) และให้สิทธิประโยชน์ด้านการลงทุน โดยเฉพาะพ้ืนที่ที่มีนักท่องเที่ยวน้อย เพ่ือกระตุ้นการกระจาย
ตัวของนักท่องเที่ยว 

(๒.๔) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวตามลักษณะกิจกรรมที่มี
ศักยภาพ เช่น การท่องเที่ยวฮาลาล การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นต้น 

(๓) การพัฒนาเขตเศรษฐกิจการท่องเที่ยวพิเศษร่วมกับประเทศเพ่ือนบ้าน 
การท่องเที่ยวภูมิภาคอาเซียนก าลังเติบโตอย่างรวดเร็ว เนื่องจากเป็นภูมิภาคที่มีแหล่ง

ท่องเที่ยวน่าสนใจเป็นจ านวนมากและมีค่าใช้จ่ายไม่สูง โดยสัดส่วนนักท่องเที่ยวต่างชาติในภูมิภาคอาเซียนต่อ
นักท่องเที่ยวต่างชาติทั้งโลกได้เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วจากร้อยละ ๕.๕๔ ในปี พ.ศ. ๒๕๔๖ เป็นร้อยละ ๘.๒๗    
ในปี พ.ศ. ๒๕๕๔  

การรวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งจะมีผลในปี ๒๕๕๘ เป็นการเปลี่ยนแปลง
ส าคัญที่เกิดขึ้นในภูมิภาคอาเซียน โดยเศรษฐกิจของแต่ละประเทศในภูมิภาคจะเปิดเสรีมากขึ้น จึงควรใช้
โอกาสนี้ในการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่หรือเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวร่วมกันระหว่างประเทศสมาชิกในอาเซียน
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ในรูปแบบของการพัฒนาเขตเศรษฐกิจการท่องเที่ยวพิเศษระหว่างประเทศ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของการ
ท่องเที่ยวในภูมิภาค โดยประเทศไทยจะได้ประโยชน์หลายด้าน ทั้งจากการสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ที่มีความ
น่าสนใจท าให้สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวจากทั้งในและต่างประเทศได้ดียิ่งขึ้น และเกิดการกระจายการ
ท่องเที่ยวและรายได้ไปยังพ้ืนที่ชายแดนบางพ้ืนที่ที่เป็นเหมือนทางตัน รวมทั้งยังสามารถลดข้อจ ากัดในการ
ลงทุนและข้อขัดแย่งทางอาณาเขตในบางพ้ืนที่ได้ 

การพัฒนาเขตเศรษฐกิจการท่องเที่ยวพิเศษ จะอยู่ในรูปแบบการท าข้อตกลงกับ
ประเทศเพ่ือนบ้านที่มีความใกล้เคียงทางอัตลักษณ์ โดยก าหนดพ้ืนที่ชายแดนที่มีศักยภาพ เช่น อีสานใต้-ลาว
ใต-้กัมพูชา ภาคเหนือ -ลาวเหนือ-พม่า หรือภาคตะวันตก-พม่า ให้เป็นเขตเศรษฐกิจการท่องเที่ยวพิเศษ โดยให้
รัฐตั้งคณะกรรมการร่วมระหว่างประเทศเพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ของการพัฒนาเขตเศรษฐกิจการท่องเที่ยว
พิเศษ และศึกษาในประเด็นต่างๆ ได้แก่ 

(ก) โอกาสในการร่วมลงทุนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ใน

พ้ืนที่ร่วมกัน 

(ข) การอ านวยความสะดวกในการเดินทาง เช่น ให้นักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางข้าม

แดนในเขตเศรษฐกิจการท่องเที่ยวพิเศษได้โดยไม่ต้องใช้วีซ่า และสามารถใช้ยานพาหนะข้ามประเทศในพ้ืนที่ได้  

(ค) การก าหนดบางพ้ืนที่เป็นการพัฒนาเพ่ือวัตถุประสงค์พิเศษ เช่น เขตการค้า              

ปลอดภาษี (Shopping paradise) เป็นต้น 

(๔) การส่งเสริมการขยายธุรกิจด้านการท่องเที่ยวของไทยไปในต่างประเทศ  

ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีผู้ประกอบการที่มีศักยภาพในการด าเนินธุรกิจ                      
ในต่างประเทศได้มาก จึงควรส่งเสริมให้ผู้ประกอบการไทยขยายธุรกิจไปยังต่างประเทศ เช่น การเปิดสาขา
บริษัทน าเที่ยวในต่างประเทศมากขึ้นเพ่ือหาลูกค้ามาเที่ยวไทย การใช้องค์ความรู้และประสบการณ์ในการ
บริหารโรงแรมไปท างานในต่างประเทศ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการสร้างรายได้เข้าประเทศนอกเหนือไปจากการ
ท่องเที่ยวในประเทศเอง โดยได้ประโยชน์ ๒ ด้าน ได้แก่ ประการแรก การเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวทั้งจาก
นักท่องเที่ยวไทยที่ไปเที่ยวต่างประเทศและนักท่องเที่ยวต่างชาติในประเทศอ่ืนๆ เอง เป็นการหารายได้จาก 
องค์ความรู้และเอกลักษณ์ไทยโดยไม่ต้องใช้ทรัพยากรในประเทศ โดยในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ มีนักท่องเที่ยวไทย
เดินทางไปเที่ยวต่างประเทศ ๖ ล้านคน มีค่าใช้จ่าย ๑.๕ แสนล้านบาท มีการเติบโตในช่วง ๑๐ ปีที่ผ่านมาเฉลี่ย
ถึงร้อยละ ๑๕ ต่อปี ส่วนใหญ่เป็นการท่องเที่ยวในอาเซียนประมาณร้อยละ ๔๕ และในเอเชียตะวันออก 
โดยเฉพาะจีนและญี่ปุ่นประมาณร้อยละ ๒๕ และประการที่สอง การสร้างชื่อเสียงและประชาสัมพันธ์                  
การท่องเที่ยวไทยให้มากข้ึน 
  



- ๔๐ - 
 

ความคิดรวบยอด ขอบเขตการปฏิรูปและพัฒนา เครือข่ายพันธมิตร ตวัชี้วัดและผลกระทบเชิงบวก 

๑. กรอบความคิดรวบยอด 
จากสถานภาพและปัญหาของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่เป็นปัญหามาอย่างยาวนานสามารถแก้ไข

โดยการปฏิรูปและพัฒนา ๓ ด้าน ได้แก่ (๑) การปฏิรูปวิสยัทัศน์ ที่มุ่งเน้นการท่องเที่ยวคุณภาพและยั่งยืน               
(๒) การปฏิรูปโครงสร้างการบริหารจัดการ ที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน และ  
(๓) การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ ดังสรุปได้ตามผังดังนี้ 

 

 
 
  

ปฎิรูปโครงสร้าง
การบริหารจัดการ 

พัฒนาเพื่อเพ่ิมขีด
ความสามารถ 

ปฏิรูปวิสัยทัศน ์

๑. เน้นเป้ารายได้และ

นักท่องเที่ยวคุณภาพ 

๒. จัดการแหล่งท่องเที่ยวให้มี

ความยั่งยืน 

๓. จัดให้มีบริการทางการ

ท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐาน 

๔. กระจายผลประโยชน์อยา่ง

ทั่วถึงและเป็นธรรม 

๑. การป้องกันและแก้ไขปัญหาความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว 
๒. ส่งเสริมการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม ่
๓. พัฒนาเขตเศรษฐกิจการท่องเท่ียวพิเศษ 
๔. การส่งเสริมการขยายธุรกจิด้านการท่องเท่ียวของไทยไปในต่างประเทศ 

๓ ประสาน 
๑. ภาครัฐ 

- ปรับโครงสร้างส่วนกลาง 
และระดับพื้นที ่

- บูรณาการการด าเนินงาน 
- น าแผนไปสู่การปฏิบัต ิ

๒. ภาคเอกชน 
- สนับสนุนให้มีการรวมกลุ่ม 

สร้างความเข้มแข็ง เป็น
เอกภาพ ภายใต้สทท. 

- เพิ่มบทบาทองค์กร
ภาคเอกชนในการสนับสนุน
ผู้ประกอบการ 

๓. ภาคชมุชน  
- สนับสนุนการรวมกลุ่ม 
- ส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน

การบริหารจัดการท่องเท่ียว
ในพื้นที่ 



- ๔๑ - 
 

๒. ขอบเขตงานปฏิรูป 
๒.๑ การแก้ไขและปรับปรุงกฎหมายเดิมที่เกี่ยวข้องให้มีความทันสมัยและเหมาะสมมากขึ้น 

และเอ้ือต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างบูรณาการมากยิ่งขึ้น โดยกฎหมายที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 
(๑) พระราชบัญญัตินโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
(๒) พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ 
(๓) พระราชบัญญัติการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๒๒ 
(๔) พรฎ.จัดตั้งส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)        

พ.ศ. ๒๕๔๕ 
(๕) พรฎ.จัดตั้งองค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การ

มหาชน) พ.ศ. ๒๕๔๖ 
(๖) พรฎ. จัดตั้งส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) พ.ศ. ๒๕๕๖ 

๒.๒ การออกกฎหมายใหม่ เพ่ือรองรับการด าเนินงานของหน่วยงานใหม่ (ในลักษณะเป็นองค์กร
ในก ากับของรัฐ) 

 
๓. เครือข่ายพันธมิตร 

๓.๑ คณะกรรมาธิการในสภาปฎิรูปแห่งชาติ ได้แก่  
(๑) คณะกรรมาธิการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดิน 
(๒) คณะกรรมาธิการปฏิรูปเศรษฐกิจ การเงิน และการคลัง 
(๓) คณะกรรมาธิการปฏิรูปทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(๔) คณะกรรมาธิการปฏิรูปค่านิยม ศิลปะ วัฒนธรรม จริยธรรมและการศาสนา 

๓.๒ หน่วยงานต่างๆ ได้แก่ 
(๑) กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  
(๒) กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(๓) กระทรวงมหาดไทย 
(๔) กระทรวงคมนาคม 
(๕) กระทรวงวัฒนธรรม 
(๖) กระทรวงการคลัง 
(๗) กระทรวงพาณิชย์ 
(๘) กระทรวงศึกษาธิการ 
(๙) ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
(๑๐) องค์กรต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น ททท. สสปน. อพท. ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การ

มหาชน) และบริษัท ไทยแลนด์ พริวิเลจ คาร์ด จ ากัด 
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(๑๑) ภาคเอกชนที่เก่ียวข้อง เช่น สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สมาคม
วิชาชีพต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว 

(๑๒) ภาคชุมชน เช่น เครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
๔. ตัวบ่งช้ีผลสัมฤทธิ์ 

๔.๑ การท่องเที่ยวที่มีคุณภาพและย่ังยืน 
(๑) การท่องเที่ยวเติบโตขึ้นอย่างยั่งยืน วัดจาก 

(๑.๑) สัดส่วนรายได้จากการท่องเที่ยวในประเทศต่อผลผลิตมวลรวมในประเทศเพ่ิมขึ้น
กว่าในปัจจุบัน (ปี ๒๕๕๖ ประมาณร้อยละ ๑๕ แบ่งเป็นรายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติ ร้อยละ ๑๐ และ
รายได้จากนักท่องเที่ยวไทยร้อยละ ๕) หรือ 

(๑.๒) สัดส่วนของการท่องเที่ยวในผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศเพ่ิมขึ้น (Total 
contribution of travel and tourism to GDP ในปี ๒๕๕๖ คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๒) หรือ 

(๑.๓) อัตราการเติบโตของรายได้จากการท่องเที่ยวไม่ต่ ากว่าอัตราเติบโตเฉลี่ยของ
ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 

(๒) ผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวมีการกระจายมากข้ึน วัดจาก จ านวนจังหวัดที่มีรายได้
จากการท่องเที่ยวมากกว่าค่าเฉลี่ยของทุกจังหวัดมีเพ่ิมขึ้น (ในปี ๒๕๕๖ มีเพียง ๑๐ จังหวัดทีม่ีรายได้จากการ
ท่องเที่ยวสูงกว่าค่าเฉลี่ยที่ ๒ หมื่นล้านบาท)  

(๓) ความสามารถในการควบคุมผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม วัดจาก 
(๓.๑.) จ านวนแหล่งท่องเที่ยวที่มีการก าหนดขีดความสามารถในการรองรับ

นักท่องเที่ยว (จ านวนนักท่องเที่ยวสูงสุดที่สามารถไปเที่ยวได้) เพ่ิมขึ้น 
(๓.๒.) จ านวนแหล่งท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวเข้าไปเกินก าหนดลดลง  
(๓.๓.) มีระบบการจองและจ่ายค่าธรรมเนียมล่วงหน้าในการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์ 

๔.๒ โครงสร้างการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
(๑)  ภาครัฐ 

(๑.๑.) มีการแก้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น พระราชบัญญัตินโยบายการท่องเที่ยว
แห่งชาติ พระราชบัญญัติการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และการออกกฎหมายใหม่ที่จ าเป็นเพ่ือปรับโครงสร้าง
การบริหารจัดการ 

(๑.๒.) มีการจัดตั้งหน่วยงานตามโครงสร้างการบริหารจัดการใหม่ 
(๒)  ภาคเอกชน 

มีการสนับสนุนและก าหนดบทบาทหน้าที่องค์กรภาคเอกชนที่รวมตัวกันอย่างถูก
กฎหมายให้มากยิ่งข้ึน 

(๓)  ภาคชุมชน วัดจากจ านวนชุมชนที่มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น 
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๔.๓ ขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของประเทศเพิ่มข้ึน 
(๑) ขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวอยู่ในอันดับ Top ๒๕ ของโลก                  

(จากอันดับที่ ๓๕ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘) หรือ  
(๒) Top ๗ ของเอเชียแปซิฟิค (จากอันดับที่ ๑๐ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘)  

๕. ผลกระทบเชิงบวกในวงกว้างต่อประเทศไทย 
๕.๑  การเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน 
๕.๒  ลดปัญหาสิ่งแวดล้อมและสังคมท่ีเกิดข้ึนจากการพัฒนาการท่องเที่ยวในแบบปัจจุบัน 
๕.๓  เป็นเครื่องมือในการกระจายรายได้และการพัฒนา ลดความเหลื่อมล้ า 
๕.๔  สร้างความเข้มแข็งให้สังคม และลดความขัดแย้ง (จากการเรียนรู้และพัฒนาร่วมกัน) 
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ข้อเสนอในการปฏิรูปการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่อนุรักษ์เพื่อความยั่งยืน* 
 
ที่มาและความส าคัญ 

การท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์มีความส าคัญทั้งในแง่ของการเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยว               
อยากมาสัมผัส นอกจากนั้น การท่องเที่ยวยังสามารถเป็นเครื่องมือในการอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม              
ได้อีกด้วย (IUCN ๒๐๐๒)  

อย่างไรก็ตาม ในประเทศไทย การบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์ในปัจจุบัน อยู่ภายใต้
การดูแลของกรมอุทยานฯ โดยที่ภารกิจของกรมอุทยานโดยหลักคือการอนุรักษ์ ส่งเสริม และฟ้ืนฟูทรัพยากร 
แต่ยังไม่มีหน่วยงานหรือองค์กรที่มีความถนัดในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวมาดูแลเรื่องการท่ องเที่ยว 
เจ้าหน้าที่ท่ีดูแลพื้นที่ก็ไม่มีความถนัดในการบริหารและจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ จึงอาจจะท าให้การบริหาร
จัดการการท่องเที่ยว (ซึ่งเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว) ไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ  

การท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์ที่เติบโตขึ้น (โดยเฉพาะเขตอุทยานแห่งชาติ) ท าให้เกิดผลทางลบต่อ
สิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ เกิดปัญหาความเสื่อมโทรม เช่น มลภาวะจากการเดินทาง ปัญหาขยะ มลภาวะทางเสียง 
เป็นต้น นอกจากนั้นในบางอุทยาน ยังมีนักท่องเที่ยวมากเกินกว่าที่จะรองรับได้ ท าให้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
สิ่งแวดล้อมในพื้นที่ 

การบริหารจัดการยังขาดการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนอ่ืนๆ โดยเฉพาะภาคประชาชนและภาคเอกชน 
ซึ่งการมีส่วนร่วมดังกล่าวจะท าให้เกิดความรู้สึกรักและหวงแหนทรัพยากร ท าให้ทั้งภาคประชาชนและเอกชน
น่าจะมีส่วนร่วมในการดูแลอนุรักษ์พ้ืนที่ได้ น าไปสู่การลดความขัดแย้งและการเพ่ิมศั กยภาพในการดูแล
คุ้มครองพ้ืนที่ได้ดียิ่งขึ้นด้วย 

นอกจากนี้ ยังพบว่ามีข่าวการคอรัปชั่น และปัญหาในการจัดสรรงบประมาณจากรายรับของพ้ืนที่
อนุรักษ์ ที่ยังไม่มีการตรวจสอบและขาดประสิทธิภาพ  
   
ข้อมูลทั่วไป 

๑) ในปี ๒๕๕๖ มีผู้เข้าไปเที่ยวในอุทยานถึง ๑๑.๒๘ ล้านคน เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๑๓.๔ จากปี ๒๕๕๕ 
โดยอุทยานที่คนไปเที่ยวมากที่สุดคือ เขาใหญ่ (๑ ล้านคน) เกาะช้าง (๗.๕ แสนคน) เอราวัณ (๖.๕ แสนคน) 
ดอยอินทนนท์ (๕.๕ แสนคน) น้ าตกพลิ้ว (๕.๔ แสนคน) 

๒) ในปี ๒๕๕๖ รายได้ของอุทยานแห่งชาติ ๖๖๒.๗๔ ล้านบาท แบ่งเป็น ค่าบริการ (๕๕๗.๗ ล้านบาท) 
ค่าตอบแทนที่พัก (๘๒.๔ ล้านบาท) ค่าธรรมเนียม(๔.๙ ล้านบาท) 

 

* ข้อเสนอนี้จัดท าโดยคณะกรรมาธิการปฏิรูปการเกษตร อุตสาหกรรม พาณิชย์ การท่องเที่ยวและ
บริการ โดยได้ผ่านความเห็นชอบของสภาปฏิรูปแห่งชาติเมื่อ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๕๘ และได้จัดส่งคณะรัฐมนตรี
เมื่อ ๗ สิงหาคม ๒๕๕๘ 
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๓) มีข่าวการคอรัปชั่นค่าธรรมเนียมอุทยานอยู่บ่อยครั้ง(เช่นในปี ๒๕๕๐ ที่เกาะช้างและ ๒๕๕๕)  
๔) มีบางอุทยานที่มีการก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยว ตามประกาศกรมอุทยานฯ เรื่องการก าหนด 

จ านวนนักท่องเที่ยวที่ เข้าไปในอุทยาน ปี ๒๕๕๐ ส าหรับอุทยานแห่งชาติห้วยน้ าดัง ดอยผ้าห่มปก                     
ดอยอินทนนท์ ดอยสุเทพ-ปุย ภูกระดึง เขาใหญ่ เอราวัณ แก่งประจาน หมู่เกาะสุรินทร์ และหมู่เกาะสิมิลัน 
อย่างไรก็ตาม ยังมีข่าวว่าในหลายอุทยานมีนักท่องเที่ยวเกินจ านวนที่ก าหนดไว้ โดยเฉพาะในช่วงเทศกาล เช่น 
ดอยอินทนนท์ (ในช่วง ๕ วันเทศกาลปีใหม่ ๒๕๕๘ มีนักท่องเที่ยวถึง ๗๘,๑๒๒ คน) เขาใหญ่ (ในช่วง ๕ วัน
เทศกาลปีใหม่ ๒๕๕๘ มีนักท่องเที่ยวถึง ๗๖,๐๐๖ คน)  

๖)  ปัจจุบันท้องถิ่นได้รับส่วนแบ่งจากค่าธรรมเนียมอุทยานอยู่ที่ร้อยละ ๕ ซึ่งแบ่งให้อบต.แต่ละแห่ง
เท่า ๆ กัน 

๗) ตัวอย่างในต่างประเทศ พบว่า ส่วนใหญ่มีการก าหนดแนวนโยบายที่ชัดเจนเรื่องการท่องเที่ยว               
ในพ้ืนที่อนุรักษ์ มีหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง และเน้นการมีส่วนร่วมของคนในพื้นที่ ตัวอย่างเช่น  

๗.๑) ออสเตรเลีย มี Parks Australia ซึ่งมีแนวทางในการก าหนดนโยบายการท่องเที่ยว                   
ในอุทยาน โดยมีเป้าหมายหลักในการ (๑) ให้นักท่องเที่ยวได้เข้าใจซาบซึ้งถึงคุณค่าของธรรมชาติ                           
(๒) ลดผลกระทบจากการท่องเที่ยว (๓) สร้าง partnership ในการบริหารจัดการ (๔) แบ่งผลประโยชน์                
ที่เหมาะสมให้กับคนพ้ืนเมือง โดยมีนักท่องเที่ยวปีละเพียง ๑.๔ ล้านคน แต่สร้างรายได้ถึง ๓๐๐ ล้านบาท๗.๒) 
ญี่ปุ่น แบ่งเป็น National Park (๓๑ แห่ง), Quasi-National Park (๕๖), Prefectural Park (๓๐๙) ในส่วน
ของ National Park ก็มีการท าแผนการใช้ประโยชน์จากอุทยาน และให้มีการก าหนดการใช้และค่าธรรมเนียม
ให้ เหมาะสมกับแต่ละที่  เช่น  ยานพาหนะที่ จะเข้ า  และเ พ่ิงจะมีการ ให้ท าแผนแยกกันแต่ละที่ 
(http://www.env.go.jp/en/nature/nps/park/system/keikaku.html) 

๗.๓) ในแคนาดามีการให้อุทยานบางแห่งเป็น Co-management ระหว่างรัฐกับคนพ้ืนเมือง 
ด าเนินงานในรูปของ Cooperative management board ๗ คน 

๗.๔) ในเกาหลี ในส่วนกลางก็มีหน่วยงาน Visit Service ใน National Parks of Korea ส าหรับ
ดูแลเรื่องการท่องเที่ยวโดยเฉพาะ นอกจากนี้หน่วยงาน National Parks มีการก าหนดเป้าหมายในการดูแล 
Sustainable use และ Participation and Cooperation นอกเหนือไปจาก Conservation of Park 
Resources และ Protection of Park Environment  

 

ข้อเสนอ 
๑) บังคับใช้กฎหมายให้เข้มงวดและให้ทั้ง ๓ ภาคส่วน ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน               

มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการมากยิ่งขึ้น เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์ โดย
ให้ยังคงยึดเป้าหมายหลักในการอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ ส่วนการท่องเที่ยวเป็นเป้าหมายรอง
ลงไป ทั้งนี้ หากมีการบริหารจัดการที่ดีและเหมาะสม การท่องเที่ยวก็สามารถถูกใช้เป็นเครื่องมือในการอนุรักษ์
ทรัพยากรและสร้างจิตส านึกต่อสิ่งแวดล้อมได้เช่นกัน 
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๒) จัดตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการในระดับพ้ืนที่ โดยให้มีส่วนร่วมแบบ ๓ ประสาน ได้แก่       
รัฐ เอกชน และชุมชน ซึ่งจะต้องมีการเพิ่มบทบาทและอ านาจของภาคเอกชนและชุมชนให้มากยิ่งขึ้น เช่น 

๒.๑) ก าหนดแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์ต่างๆ ให้มีความเหมาะสม เช่น การจัด
พ้ืนที่รองรับนักท่องเที่ยวบริเวณรอบๆ โดยไม่จ าเป็นต้องให้นักท่องเที่ยวเข้าไปค้างแรมในเขตอุทยาน  

๒.๒) ก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยวสูงสุดที่รองรับได้ในทุกพ้ืนที่ โดยปัจจุบันมีการก าหนด                    
ในบางพ้ืนที่ แต่ยังไม่ครอบคลุมทุกพ้ืนที่และยังไม่มีการบังคับใช้ที่มีประสิทธิภาพ  

๒.๓) ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมและจัดสรรส่วนแบ่งรายได้จากค่าธรรมเนียมเพ่ือใช้ในการ
บริหารจัดการและพัฒนาพื้นที่  

๒.๔) สามารถก าหนดข้อบังคับเพ่ิมเติมส าหรับพ้ืนที่อนุรักษ์ในแต่ละพ้ืนที่ได้อย่างทันท่วงที                 
ตามความจ าเป็นและเหมาะสม เช่น การห้ามยานพาหนะบางประเภทที่อาจจะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม                  
เข้าในพื้นที ่ 

๓) พัฒนาการบริหารจัดการให้ดีขึ้น โดยใช้เครื่องมือและนวัตกรรมต่าง ๆ เข้ามาช่วยควบคุมจ านวน
นักท่องเที่ยว เช่น  

๓.๑) ก าหนดให้นักท่องเที่ยวต้องจองและจ่ายค่าธรรมเนียมเข้าพ้ืนที่ล่วงหน้าผ่านช่องทางต่าง ๆ 
เช่น ทางอินเตอร์เน็ต หรือธนาคาร โดยสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องว่านักท่องเที่ยวต้องจองล่วงหน้าเท่านั้น และ
เปิดให้จองไม่เกินขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวในแต่ละวันหรือช่วงเวลา และให้หน่วยงานที่ขาย
หรือจองและคนตรวจสอบเป็นคนละหน่วยงานกันเพ่ือเพ่ิมธรรมภิบาล สร้างความโปร่งใสและให้สามารถ
ตรวจสอบได้มากข้ึน  

๓.๒) ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีต่างๆ เข้ามาช่วยติดตามและตรวจสอบ เช่น การจดทะเบียนเรือ 
การใช้เรดาห์ ดาวเทียม เพ่ือติดตามเรือที่น านักท่องเที่ยวไปยังเกาะต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

ข้อดี 
๑) ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการ และได้รับประโยชน์เพิ่มขึ้น 
๒) มีการก าหนดกฎระเบียบ เช่น จ านวนนักท่องเที่ยว ให้เหมาะสมกับพ้ืนที่มากขึ้น 
๓) ลดการคอรัปชั่น  
 

ข้อควรระวัง 
๑) ควรต้องมีแผนสร้าง capacity ให้ชุมชนเพ่ือเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่

อนุรักษ์ได ้
๒) ต้องเน้นย้ าว่าพ้ืนที่อนุรักษ์มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการอนุรักษ์ ไม่ใช่การหารายได้จากการ

ท่องเที่ยว ดังนั้น การบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์ต้องให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์เป็นล าดับ
แรก 
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มาตรการอื่น ๆ ที่ควรด าเนินการควบคู่กันไป 
๑) การส่งเสริมและสร้างความสามารถ (Capacity building) ให้กับเจ้าหน้าที่รัฐ ชุมชน และเอกชน

ในการมีส่วนร่วมบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
๒) การส่งเสริมการวิจัยทางวิชาการถึงการจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่อนุรักษ์แต่ละแห่ง 
 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
๑) เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยเฉพาะด้านความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม และการบริหาร

จัดการ 
๒) ลดความเหลื่อมล้ า โดยการกระจายผลตอบแทนและเพ่ิมการมีส่วนร่วมของชุมชน 
๓) ลดปัญหาการคอรัปชั่น  

 

แนวทางการด าเนินการ 
๑) ออกกฎหมายก าหนดโครงสร้างใหม่ ได้แก่ การสร้างคณะกรรมการบริหารจัดการการท่องเที่ยว  

ในพ้ืนที่ ตามแนวคิด ๓ ประสาน และการปรับปรุงบทบาทหน้าที่ของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชนในการ
มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่อนุรักษ์ 

๒)ข้อเสนอแนะให้กรมด าเนินการ ได้แก่ พัฒนาระบบการจองและการเก็บค่าธรรมเนียม 
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การท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ 

Tourists visiting National Parks 

        
ตารางที ่๑๐  จ านวนผู้เข้าไปท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาต ิปงีบประมาณ ๒๕๕๒ - ๒๕๕๖ 

  
Table ๑๐    Number of Tourists visiting National Parks in Fiscal Year ๒๐๐๙ - ๒๐๑๓ 

  

       

 หน่วย  :  คน    Unit  : 
Person 
 

ล าดับ 
 อุทยานแห่งชาต ิ

๒๕๕๒ ๒๕๕๓ ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ 
National Park 

No. ๒๐๐๙ ๒๐๑๐ ๒๐๑๑ ๒๐๑๒ ๒๐๑๓ 

๑ เขาใหญ่ ๗๕๑,๓๙๗ ๘๒๓,๕๕๒ ๗๕๔,๙๒๗ ๘๕๒,๗๗๒ ๑,๐๗๓,๓๗๒  Khao Yai 

๒ หมู่เกาะช้าง ๒๕๐,๗๑๒ ๓๒๓,๑๔๐ ๓๓๗,๖๔๘ ๕๑๒,๗๐๖ ๗๔๙,๗๑๑  Mu Ko Chang 

๓ เอราวัณ ๓๙๙,๕๒๖ ๔๑๗,๒๘๙ ๓๘๑,๒๙๖ ๔๗๐,๑๗๕ ๖๔๘,๔๐๕  Erawan 

๔ ดอยอินทนนท ์ ๔๔๐,๒๓๒ ๔๐๙,๑๐๖ ๔๓๗,๙๑๔ ๔๘๗,๕๗๑ ๕๔๙,๘๒๓  Doi Inthanon 

๕ น้ าตกพลิ้ว  ๔๗๘,๒๔๒ ๔๙๖,๐๒๓ ๕๐๓,๐๔๖ ๕๑๘,๖๒๕ ๕๔๑,๓๘๕  Namtok Phlew 

๖ 
เขาแหลมหญา้ - หมู่
เกาะเสม็ด 

๒๙๑,๑๘๙ ๒๘๐,๙๔๕ ๓๑๗,๔๐๕ ๓๕๙,๖๐๘ ๓๖๐,๗๒๗ 
 Khao Laem Ya - Mu Ko 
Samet 

๗ ตาดโตน ๒๙๐,๑๙๘ ๓๒๒,๙๒๗ ๒๒๑,๗๓๕ ๒๗๒,๘๓๗ ๓๔๐,๗๒๘  Tat Ton 

๘ คลองลาน ๑๗๙,๖๒๕ ๑๗๔,๓๒๘ ๑๓๑,๘๓๔ ๑๖๐,๒๔๔ ๒๓๔,๐๘๗  Khlong Lan 

๙ ดอยสุเทพ - ปุย  ๗๐๒,๕๒๒ ๒๙๖,๓๗๔ ๒๕๒,๒๖๐ ๓๑๗,๑๔๔ ๒๑๗,๗๘๓  Doi Suthep - Pui 

๑๐ อ่าวพังงา ๑๗๘,๙๒๕ ๑๓๘,๔๔๑ ๑๗๕,๕๖๒ ๒๒๕,๗๐๙ ๒๑๗,๔๖๖  Ao Phang-nga 

๑๑ ผาแต้ม ๒๐๕,๔๒๗ ๒๒๑,๓๙๓ ๑๙๓,๓๐๖ ๒๐๖,๐๔๖ ๒๐๕,๙๗๓  Pha Taem 

๑๒ ห้วยน้ าดัง ๒๙๙,๕๐๙ ๓๑๔,๘๙๓ ๒๙๒,๑๔๔ ๒๐๓,๗๘๓ ๒๐๐,๘๕๐  Huai Nam Dang 

๑๓ ป่าหินงาม ๕๑๔,๑๐๙ ๒๑๖,๖๓๑ ๑๔๖,๐๔๐ ๑๗๕,๑๐๑ ๑๙๘,๑๕๐  Pa Hin Ngam 

๑๔ เขาสก ๑๑๐,๗๔๙ ๑๒๐,๑๕๐ ๑๐๑,๙๖๙ ๑๒๙,๖๘๔ ๑๙๑,๑๙๑  Khao Sok 

๑๕ ภูหินร่องกล้า ๙๐,๘๑๔ ๑๐๗,๕๓๙ ๑๓๘,๔๐๐ ๑๑๘,๙๗๕ ๑๕๓,๔๓๙  Phu Hin Rong Kla 

๑๖ ภูแลนคา ๑๐,๑๖๐ ๙๑,๑๐๑ ๙๕,๑๐๐ ๑๔๐,๙๖๕ ๑๕๓,๓๔๓  Phu Lan Ka 

๑๗ หมู่เกาะอา่งทอง ๗๙,๖๔๖ ๘๕,๓๗๔ ๘๓,๓๗๓ ๑๐๒,๙๙๖ ๑๔๖,๑๒๖  Mu Ko Ang Thong 

๑๘ เขาชะเมา - เขาวง  ๑๗๓,๔๒๒ ๑๔๗,๖๗๑ ๑๒๙,๔๑๔ ๑๑๕,๒๙๒ ๑๓๙,๙๙๖ 
 Khao Chamao - Khao 
Wong 

๑๙ แก่งกระจาน ๑๖๒,๔๑๕ ๑๕๖,๙๘๑ ๑๓๖,๗๗๗ ๑๑๐,๓๐๖ ๑๓๘,๘๓๔  Kaeng Krachan 

๒๐ เขื่อนศรีนครินทร์ ๗๕,๙๒๐ ๘๐,๔๓๑ ๕๗,๖๘๙ ๕๖,๗๔๘ ๑๓๔,๐๐๐  Khuean Si Nagarindra 
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๒๑ ไทรโยค ๑๕๐,๑๖๙ ๑๗๒,๐๐๐ ๑๘๐,๖๖๘ ๑๑๖,๕๐๗ ๑๓๓,๙๕๒  Sai Yok 

๒๒ ภูซาง ๑๘๙,๒๑๗ ๑๘๘,๑๕๘ ๑๗๗,๙๖๒ ๖๘,๗๓๕ ๑๓๓,๑๔๓  Phu Sang 

๒๓ แจ้ซ้อน ๑๑๒,๐๖๘ ๑๐๔,๕๕๗ ๘๖,๑๑๙ ๑๓๑,๗๔๖ ๑๒๗,๘๓๒  Chae Son 

๒๔ น้ าตกโยง ๘๖,๓๙๐ ๑๒๗,๑๕๙ ๙๐,๓๕๙ ๑๓๑,๐๘๙ ๑๒๗,๔๘๒  Namtok Yong 

๒๕ 
หาดนพรัตน์ธารา - หมู่
เกาะพีพ ี

๑๗๗,๑๔๔ ๓๐,๖๑๐ ๗๒,๙๖๖ ๑๑๓,๘๔๒ ๑๑๘,๒๔๘ 
 Hat Noppharat Thara - 
Mu Ko Phi Phi 

๒๖ เขาคิชฌกูฏ ๙๗,๐๖๒ ๘๕,๕๒๓ ๙๕,๙๕๕ ๑๐๖,๑๑๙ ๑๑๕,๑๘๕  Khao Khitchakut 

๒๗ ถ้ าปลา - น้ าตกผาเส่ือ  ๒๓๐,๘๗๐ ๒๙๕,๖๐๙ ๑๐๓,๕๒๐ ๙๘,๔๗๑ ๑๐๘,๙๑๖ 
 Tham Pla - Namtok Pha 
Suea  

๒๘ น้ าตกทรายขาว ๑๑๖,๘๔๑ ๘๑,๓๘๖ ๖๔,๓๘๔ ๗๕,๙๘๕ ๑๐๘,๐๓๔  Namtok Sai Khao 

๒๙ ไทรทอง ๙๖,๕๒๘ ๒๐๙,๙๕๖ ๑๗๒,๑๙๓ ๑๒๙,๙๐๗ ๑๐๒,๙๒๒  Sai Thong 

๓๐ 
ดอยผ้าห่มปก )ดอยฟา้
ห่มปก(  

๑๓๑,๑๕๐ ๑๑๒,๗๖๐ ๗๖,๔๒๐ ๑๒๙,๗๔๒ ๑๐๒,๖๗๔ 
 Doi Phahompok (Doi 
Fahompok)  

๓๑ ภูเรือ ๑๒๔,๕๔๖ ๑๐๒,๘๒๔ ๑๓๒,๔๓๕ ๑๔๐,๙๐๗ ๙๔,๘๗๑  Phu Rua 

๓๒ เขาหลวง ๙๔,๐๒๑ ๑๐๔,๐๗๑ ๓๙,๒๗๑ ๗๕,๗๔๒ ๙๐,๑๐๓  Khao Luang 

๓๓ ภูผาเทิบ )มุกดาหาร(   ๖๙,๕๘๗ ๑๑๕,๘๕๔ ๙๘,๙๗๑ ๑๑๐,๖๒๙ ๘๘,๑๗๖ 
 Phu Pha Thep 
(Mukdahan) 

๓๔ เขาสามร้อยยอด ๙๙,๐๙๗ ๑๐๐,๓๙๔ ๙๒,๔๕๐ ๗๖,๖๐๐ ๘๖,๖๐๓  Khao Sam Roi Yot 

๓๕ ธารโบกขรณี ๑๐๔,๑๗๗ ๖๔,๘๗๗ ๘๔,๕๗๖ ๙๙,๒๙๐ ๘๑,๕๕๐  Than Bok Khorani 

๓๖ น้ าตกหงาว ๕๐,๒๙๑ ๔๖,๘๒๗ ๕๗,๒๒๕ ๕๒,๖๒๓ ๖๖,๔๕๔  Namtok Ngao 

๓๗ ทับลาน ๑๘,๐๑๗ ๒๕,๗๙๕ ๗๑,๐๕๙ ๕๐,๗๘๑ ๖๕,๖๘๕  Thap Lan 

๓๘ 
เฉลิมพระเกียรติไทย
ประจัน 

๑๐๐,๔๗๖ ๘๒,๑๗๙ ๖๒,๙๘๖ ๕๕,๐๒๔ ๖๓,๖๐๓ 
 Chaloem Phra Kiat Thai 
Prachan 

๓๙ ภูจอง - นายอย  ๖๐,๑๓๘ ๖๓,๗๒๐ ๖๗,๖๒๙ ๖๑,๓๑๔ ๖๓,๔๒๔  Phu Chong - Na Yoi 

๔๐ ภูกระดึง ๖๙,๖๑๓ ๕๗,๗๗๑ ๖๔,๙๒๐ ๕๘,๕๔๕ ๕๕,๕๗๓  Phu Kradueng 

๔๑ เขาพระวิหาร ๑๐,๕๒๘ ๑๒,๕๑๓ ๒๓,๒๖๓ ๖๗,๓๗๓ ๕๔,๔๒๑  Khao Phra Wihan 

๔๒ ลานสาง ๔๕,๕๗๙ ๔๘,๒๘๕ ๓๕,๔๑๖ ๓๗,๑๓๓ ๕๓,๐๗๐  Lan Sang 

๔๓ เขาหลัก - ล ารู่  ๔๑,๒๘๘ ๔๕,๒๐๓ ๒๙,๔๗๐ ๔๘,๕๕๕ ๕๒,๔๗๘  Khao Lak - Lam Ru 

๔๔ หมู่เกาะสิมิลัน ๒๙,๓๘๔ ๒๔,๙๖๒ ๒๔,๘๖๔ ๓๖,๔๓๒ ๕๐,๗๒๒  Mu Ko Similan 

๔๕ หมู่เกาะลันตา ๑๕,๙๕๓ ๑๕,๘๖๙ ๑๕,๐๐๓ ๓๑,๒๓๔ ๔๙,๐๔๕  Mu Ko Lanta 

๔๖ ทุ่งแสลงหลวง ๘๑,๖๑๖ ๗๓,๘๘๔ ๕๙,๙๓๔ ๔๖,๒๐๒ ๔๕,๑๗๙  Thung Salaeng Luang 

๔๗ ปางสีดา ๖๕,๗๘๐ ๕๔,๓๗๘ ๓๘,๘๔๐ ๓๘,๒๒๒ ๔๔,๕๖๘  Pang Sida 
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๔๘ ศรีน่าน ๓๓,๗๙๐ ๓๖,๑๔๖ ๔๘,๒๙๙ ๓๔,๙๔๑ ๔๔,๕๕๓  Si Nan 

๔๙ ดอยหลวง ๗๔,๔๐๕ ๕๕,๕๕๙ ๓๓,๒๑๕ ๑๗,๘๔๘ ๔๔,๐๖๖  Doi Luang 

๕๐ หาดเจ้าไหม ๗๔,๓๙๑ ๔๗,๕๑๙ ๓๙,๘๒๙ ๒๒,๙๐๘ ๔๒,๖๒๒  Hat Chao Mai 

๕๑ น้ าหนาว ๕๕,๒๙๔ ๔๕,๐๕๓ ๔๐,๗๕๔ ๔๕,๑๑๒ ๔๒,๑๔๓  Nam Nao 

๕๒ ออบหลวง ๕๑,๖๘๔ ๖๐,๖๐๑ ๔๙,๘๖๗ ๓๕,๘๗๑ ๔๑,๘๖๘  Ob Luang 

๕๓ 
เขาล าปี - หาดท้าย
เหมือง 

๓๙,๗๒๑ ๓๐,๗๘๖ ๒๗,๓๑๒ ๓๗,๗๕๔ ๓๘,๔๕๐ 
 Khao Lampi - Hat Thai 
Mueang 

๕๔ ศรีลานนา ๒๕,๐๘๓ ๒๑,๐๓๑ ๒๐,๓๒๖ ๒๘,๗๖๕ ๓๖,๙๙๐  Si Lanna 

๕๕ 
เฉลิมรัตนโกสินทร์ (ถ้ า
ธารลอด( 

๓๗,๑๑๙ ๓๓,๒๕๖ ๓๐,๗๗๓ ๓๐,๘๘๕ ๓๑,๐๕๐ 
 Chaloem Rattanakosin 
(Tham Than Lot) 

๕๖ หมู่เกาะชุมพร ๔๑,๔๓๕ ๔๓,๓๘๖ ๓๓,๑๔๑ ๓๒,๙๔๑ ๓๐,๖๔๖  Mu Ko Chumphon 

๕๗ แก่งตะนะ ๒๗,๓๙๑ ๖๑,๖๙๓ ๖๗,๓๒๘ ๔๙,๗๕๖ ๒๙,๙๔๖  Kaeng Tana 

๕๘ แม่วงก ์ ๒๖,๗๗๗ ๑๔,๙๙๒ ๒๔,๑๐๓ ๒๔,๔๔๗ ๒๗,๘๐๕  Mae Wong 

๕๙ ผาแดง )เชียงดาว(  ๒๑,๒๑๑ ๒๔,๑๕๐ ๒๒,๕๑๒ ๒๒,๐๗๘ ๒๗,๕๘๓  Pha Daeng (Chiang Dao) 

๖๐ ดอยภูคา ๒๖,๕๓๔ ๔๑,๕๘๐ ๔๔,๗๘๒ ๓๔,๒๓๕ ๒๗,๒๖๘  Doi Phu Kha 

๖๑ ภูสอยดาว ๔๕,๒๑๔ ๑๕,๕๖๐ ๑๑,๙๙๐ ๘,๐๐๗ ๒๗,๑๙๘  Phu Soi Dao 

๖๒ ตะรุเตา ๑๗,๕๑๗ ๔๒,๗๗๘ ๑๘,๖๑๙ ๒๖,๐๓๖ ๒๖,๑๐๗  Tarutao 

๖๓ ใต้ร่มเย็น  ๒๒,๔๖๒ ๒๘,๔๖๐ ๑๓,๐๗๔ ๑๕,๘๔๗ ๒๓,๒๘๕  Tai Rom Yen 

๖๔ แม่ปิง ๒๕,๕๑๙ ๒๒,๖๓๒ ๒๒,๙๑๘ ๑๘,๖๓๘ ๒๑,๙๘๕  Mae Ping  

๖๕ น้ าตกแม่สุรินทร ์ ๔๑,๑๖๘ ๑๒,๗๑๖ ๒๐,๘๕๘ ๑๙,๗๖๓ ๒๑,๐๓๔  Namtok Mae Surin 

๖๖ ตากสินมหาราช ๒๓,๐๖๙ ๒๔,๖๕๐ ๒๑,๑๘๓ ๑๗,๓๓๓ ๒๐,๐๒๓  Taksin Maharat 

๖๗ น้ าตกชาติตระการ ๒๓,๐๕๘ ๒๐,๖๑๓ ๑๗,๑๒๐ ๑๙,๙๕๑ ๑๙,๒๔๓  Namtok Chat Trakan 

๖๘ สิรินาถ ๑๗,๔๒๒ ๓๔,๒๖๑ ๒๖,๑๒๓ ๒๐,๑๖๘ ๑๙,๐๕๒  Sirinat 

๖๙ เวียงโกศัย ๑๗,๐๙๕ ๒๒,๐๗๗ ๑๑,๖๘๕ ๑๕,๙๗๕ ๑๘,๗๓๕  Wiang Kosai 

๗๐ หาดวนกร ๒๗,๗๖๑ ๓๑,๑๗๔ ๒๖,๕๔๗ ๑๓,๔๗๐ ๑๘,๓๖๑  Hat Wanakon 

๗๑ ภูลังกา ๙๕,๐๒๒ ๒๐,๒๓๑ ๓๙,๗๔๑ ๑๘,๘๒๔ ๑๗,๔๙๑  Phu Lanka  

๗๒ ล าน้ ากระบุร ี ๖๖,๖๔๖ ๕๑,๓๘๘ ๔๑,๗๖๐ ๓๔,๑๑๕ ๑๗,๓๖๗  Lam Nam Kra Buri 

๗๓ หมู่เกาะสุรินทร ์ ๓๗,๕๑๖ ๒๔,๔๐๐ ๑๒,๖๑๔ ๑๖,๗๑๑ ๑๗,๐๘๖  Mu Ko Surin 

๗๔ น้ าตกห้วยยาง ๒๕,๐๓๗ ๒๐,๐๖๐ ๑๗,๐๔๕ ๑๙,๕๑๑ ๑๖,๓๑๑  Namtok Huai Yang 

๗๕ หมู่เกาะเภตรา ๖๘,๘๒๐ ๔๗,๕๑๓ ๖๙,๕๐๖ ๔๑,๓๙๒ ๑๕,๙๒๔  Mu Ko Phetra 

๗๖ ศรีสัชนาลัย ๑๙,๒๙๗ ๑๗,๒๕๑ ๑๔,๙๓๓ ๑๑,๐๐๕ ๑๕,๐๙๐  Si Satchanalai 

๗๗ น้ าตกคลองแก้ว ๗๓,๘๓๔ ๗๑,๑๔๑ ๒๙,๖๗๘ ๑๖,๖๕๔ ๑๔,๗๓๓  Namtok Khlong Kaeo 
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๗๘ ขุนแจ ๗๗,๓๑๕ ๕๙,๘๖๐ ๔๘,๓๖๔ ๓๓,๕๑๙ ๑๔,๖๙๔  Khun Chae 

๗๙ เขาค้อ ๑๓๙,๕๖๑ ๙๓,๖๗๘ ๖๑,๘๓๖ ๖๒,๓๗๑ ๑๓,๓๕๘  Khao Kho 

๘๐ แหลมสน ๑๗,๐๒๘ ๑๔,๘๐๘ ๙,๕๔๗ ๑๓,๙๔๗ ๑๓,๓๐๐  Laem Son 

๘๑ ทองผาภูม ิ ๑๓,๘๒๖ ๑๑,๕๖๙ ๑๑,๒๔๗ ๑๑,๖๘๐ ๑๒,๘๕๗  Thong Pha Phum 

๘๒ รามค าแหง ๑๙,๔๙๗ ๑๓,๔๖๐ ๑๕,๘๕๐ ๑๓,๐๓๗ ๑๒,๑๙๔  Ramkhamhaeng 

๘๓ คลองวังเจ้า ๑๑,๒๔๘ ๑๔,๐๖๔ ๘,๖๙๙ ๑๐,๕๔๙ ๑๑,๖๗๙  Khlong Wang Chao 

๘๔ เขาปู่ - เขายา่  ๖๑,๓๑๐ ๕๕,๑๗๗ ๔๒,๕๓๔ ๔๐,๔๖๓ ๑๐,๘๑๗  Khao Pu - Khao Ya 

๘๕ เขาพนมเบญจา ๑๖,๕๕๒ ๑๐,๗๙๔ ๖,๗๕๔ ๑๐,๗๘๐ ๑๐,๖๘๒  Khao Phanom Bencha 

๘๖ กุยบุร ี ๓,๗๘๒ ๕,๕๓๑ ๗,๖๖๖ ๖,๙๖๑ ๙,๘๐๗  Kui Buri 

๘๗ ขุนพะวอ ๓,๕๙๖ ๕,๗๕๗ ๕,๘๕๒ ๗,๔๕๕ ๙,๕๙๗  Khun Pha War 

๘๘ ศรีพังงา ๖,๖๕๙ ๖,๘๓๗ ๖,๑๘๐ ๘,๖๖๑ ๙,๔๐๔  Si Phangnga 

๘๙ ดอยขุนตาล ๑๑,๓๗๔ ๑๐,๓๖๑ ๑๑,๖๖๙ ๘,๕๓๔ ๘,๙๔๓  Doi Khun Tan 

๙๐ 
น้ าตกสามหลั่น )พระ
พุทธฉาย(  

๑๒,๐๗๔ ๑๓,๓๖๗ ๑๕,๗๗๗ ๑๑,๗๐๒ ๘,๗๐๑ 
 Namtok Sam Lun (Phra 
Phutthachai) 

๙๑ บูโด - สุไหงปาดี  ๓,๙๘๑ ๖,๐๘๘ ๓,๔๑๗ ๔,๒๔๓ ๘,๒๕๗  Budo - Su-ngai Padi 

๙๒ น้ าตกสี่ขีด ๕,๐๔๘ ๗,๐๒๖ ๔,๑๖๖ ๖,๒๔๙ ๘,๒๐๕  Namtok Si Khit 

๙๓ แม่เมย ๙,๔๕๒ ๘,๕๙๓ ๗,๒๒๕ ๖,๑๗๕ ๗,๙๙๐  Mae Moei 

๙๔ ทะเลบัน ๕,๓๗๔ ๘,๓๘๖ ๗,๔๔๔ ๗,๙๔๒ ๗,๘๒๓  Thale Ban 

๙๕ ภูสวนทราย )นาแห้ว(   ๑๑,๑๗๓ ๑๗,๖๕๙ ๑๖,๘๗๔ ๑๐,๕๖๙ ๗,๓๖๙  Phu Suan Sai (Na Haeo) 

๙๖ ล าน้ าน่าน ๑๒,๖๕๒ ๖,๔๗๓ ๗,๐๒๖ ๕,๘๘๔ ๗,๓๓๕  Lam Nam Nan 

๙๗ ภูผาม่าน ๓,๙๐๑ ๘๔๖ ๗,๐๓๘ ๖,๒๕๖ ๗,๐๒๑  Phu Pha Man 

๙๘ เขาแหลม ๑๑,๐๔๘ ๘,๔๑๑ ๖,๓๗๐ ๕,๗๑๘ ๖,๙๑๒  Khao Laem 

๙๙ เขานัน ๔๗,๗๕๙ ๑๓,๘๒๖ ๕,๘๘๘ ๖,๒๗๒ ๖,๘๘๑  Khao Nun 

๑๐๐ ดอยผากลอง ๓๘,๒๗๐ ๔๓,๔๑๖ ๒๘,๓๘๓ ๑๔,๔๗๗ ๖,๗๑๕  Doi Pha Klong 

๑๐๑ ภูพาน ๑๖,๖๕๘ ๒๑,๑๑๗ ๑๗,๓๔๙ ๑๕,๗๔๔ ๖,๖๓๕  Phu Phan 

๑๐๒ บางลาง ๐ ๒,๔๖๐ ๖๒๐ ๒,๒๒๐ ๖,๕๕๐  Bang Lang 

๑๐๓ ตาดหมอก ๗,๒๕๘ ๖,๐๓๔ ๙,๙๕๑ ๙,๓๔๐ ๕,๕๘๓  Tat Mok 

๑๐๔ ภูสระดอกบวั ๓,๓๗๖ ๕,๖๗๘ ๓,๓๒๗ ๔,๗๓๘ ๕,๔๐๙  Phu Sa Dok Bua 

๑๐๕ แม่จริม ๕,๒๕๐ ๔,๗๙๗ ๑๒,๔๘๗ ๑๒,๒๕๗ ๕,๑๙๘  Mae Charim 

๑๐๖ พุเตย ๕,๗๗๔ ๔,๕๐๘ ๔,๘๐๗ ๒,๙๗๑ ๕,๐๑๔  Phu Toei 
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๑๐๗ 
ต้นสักใหญ่ )คลองต
รอน(  

๗,๐๐๘ ๗,๕๘๐ ๔,๗๘๗ ๕,๒๖๔ ๔,๙๙๕ 
 Ton Sak Yai (Khlong 
Tron) 

๑๐๘ ภูเก้า - ภูพานค า  ๗,๘๔๒ ๖,๙๖๖ ๖,๑๘๒ ๕,๓๒๗ ๔,๙๖๕ 
 Phu Kao - Phu Phan 
Kham 

๑๐๙ น้ าพอง  ๒๐,๒๖๖ ๘,๐๙๗ ๖,๖๔๒ ๓,๑๐๙ ๔,๐๙๕  Nam Phong 

๑๑๐ ภูผายล  ๒,๓๘๖ ๑,๗๕๑ ๕,๒๒๐ ๘,๗๓๓ ๔,๐๖๐  Phu Pha Yon  

๑๑๑ ดอยภูนาง ๑๖,๓๘๘ ๑๓,๙๓๑ ๒๖,๙๘๖ ๑๑,๐๒๗ ๔,๐๒๔  Doi Phu Nang 

๑๑๒ ภูเวียง ๕,๙๗๐ ๕,๐๘๐ ๓,๗๔๙ ๓,๗๕๖ ๓,๗๓๕  Phu Wiang 

๑๑๓ แม่ยม ๕๑๖ ๓,๙๗๒ ๓,๐๗๓ ๓,๕๐๘ ๓,๑๖๒  Mae Yom 

๑๑๔ ขุนน่าน ๕,๙๓๑ ๓,๓๘๕ ๕,๕๐๓ ๑,๙๑๐ ๒,๕๗๙  Khun Nan 

๑๑๕ สาละวิน ๘,๗๓๐ ๕,๓๔๘ ๙๙๓ ๔,๘๙๗ ๒,๒๗๑  Salawin 

๑๑๖ ล าคลองงู ๓,๖๔๓ ๓,๖๖๙ ๒,๘๓๙ ๑,๕๗๑ ๑,๗๖๖  Lam Khlong Ngoo 

๑๑๗ แม่วาง ๕,๘๔๖ ๒,๖๐๒ ๑,๕๕๔ ๓,๖๒๖ ๑,๖๕๗  Mae Wang 

๑๑๘ แม่วะ ๔,๕๙๗ ๒,๕๕๔ ๑,๕๐๙ ๑,๘๒๒ ๑,๒๙๐  Mae Wa 

๑๑๙ ภูผาเหล็ก ๑๒,๑๗๕ ๑๒,๘๙๖ ๙,๕๘๖ ๑,๔๔๙ ๑,๒๐๑  Phu Pha Lek 

๑๒๐ เขาน้ าค้าง ๒,๐๔๓ ๓,๔๒๙ ๔,๖๕๖ ๔,๐๙๙ ๑,๑๕๖  Khao Nam Khang 

๑๒๑ ขุนขาน ๖,๑๙๕ ๘,๕๕๗ ๗,๒๖๔ ๔,๓๑๙ ๙๑๖  Khun Khan 

๑๒๒ แม่ปืม ๑๕,๖๙๕ ๑๐,๓๒๑ ๙,๙๒๙ ๓,๖๘๑ ๘๓๙  Mae Puem 

๑๒๓ 
หมู่เกาะระนอง (หมู่
เกาะพยาม( 

๒,๘๒๕ ๒,๐๖๒ ๒๗๑ ๓๙๗ ๘๐๔ 
 Mu Ko Ranong (Mu Ko 
Phayam) 

๑๒๔ เขาสิบห้าชั้น ๕,๘๘๐ ๖,๗๑๕ ๕๗๔ ๑๗๑ ๖๘๔  Khao Sip Ha Chan 

๑๒๕ แก่งกรุง ๑,๗๓๕ ๑,๐๖๖ ๕๗๗ ๔๓๓ ๖๐๕  Kaeng Krung 

๑๒๖ คลองพนม ๑,๗๒๓ ๒,๒๘๘ ๗๑๘ ๑๕๗ ๔๒๖  Khlong Phanom 

๑๒๗ ตาพระยา ๓,๔๙๗ ๓,๕๑๘ ๙๔๙ ๗๔๑ ๒๔๙  Ta Phraya 

๑๒๘ อื่นๆ ** ๑,๒๓๓,๖๔๕ ๑,๓๕๗,๙๔๙ ๑,๐๙๒,๕๖๗ ๑,๐๓๙,๕๗๓ ๑,๓๐๒,๑๔๘  Others ** 

รวม ๑๑,๒๘๘,๘๙๓ ๑๐,๖๔๘,๓๘๗ ๙,๔๙๔,๘๐๗ ๙,๙๔๗,๒๖๑ ๑๑,๒๗๕,๘๗๔ Total 

        
 

หมายเหต ุ:  **  อยู่ระหว่างเตรียมการประกาศจัดตัง้เป็นอุทยานแห่งชาติ 

 
 

 
Note :  **  Proclamation to be a National Park pending.  

 
 

ที่มา: กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ปา่ และพันธุ์พืช )๒๕๕๘(  
 

 
 



- ๕๓ - 
  

 

บรรณานุกรม 
 

กรมการท่องเที่ยว (๒๕๕๘ ก) สถิตินักท่องเที่ยว.
 
http://newdot๒.samartmultimedia.com/home/listcontent/๑๑ /๒๒๑/๒๗๖   (สืบค้นล่าสุด ๑๙ 

พฤษภาคม ๒๕๕๘) 

กรมการท่องเที่ยว (๒๕๕๘ ข) จ านวนมัคคุเทศก. http://www.tourism.go.th/subweb/listcategory/๖/
๑๔๕ (สืบค้นล่าสุด ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘) 

กรมการท่องเที่ยว (๒๕๕๒) อ้างถึงใน แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙. ข้อมูลแหล่ง
ท่องเที่ยวในประเทศ  

ส านักงานสถิติแห่งชาติ (๒๕๕๗) การส ารวจค่าตอบแทนภาคเอกชน พ.ศ. ๒๕๕๖ 

Hotel.com (๒๐๑๔) The Hotel Price Index. Review of global prices: January-December ๒๐๑๓ 

UNWTO (๒๐๑๔) UNWTO Tourism Highlights ๒๐๑๔ Edition 

World Economic Forum (WEF) (๒๐๑๕) The Travel & Tourism Competitiveness Report ๒๐๑๕. 
Geneva 

World Economic Forum (WEF) (๒๐๑๓) The Travel & Tourism Competitiveness Report ๒๐๑๓. 
Geneva 

World Travel & Tourism Council (๒๐๑๔) Travel & Tourism Economic Impact ๒๐๑๔ Thailand.  

 

 

 

 

 

 

http://newdot2.samartmultimedia.com/home/listcontent/11/221/276
http://www.tourism.go.th/subweb/listcategory/6/145
http://www.tourism.go.th/subweb/listcategory/6/145
http://www.tourism.go.th/subweb/listcategory/6/145
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ภาคผนวก ก 

คณะกรรมาธิการปฏิรูปการเกษตร อุตสาหกรรม พาณิชย์ การท่องเที่ยวและบริการ 
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ภาคผนวก ก 

คณะกรรมาธิการปฏิรูปการเกษตร อุตสาหกรรม พาณิชย์ การท่องเที่ยวและบริการ 

 
๑. นายเกริกไกร จีระแพทย์   ประธานกรรมาธิการ 
๒. นางสาวพจนีย์  ธนวรานิช   รองประธานกรรมาธิการ คนที่หนึ่ง 
๓. นายอุทัย สอนหลักทรัพย์   รองประธานกรรมาธิการ คนที่สอง 
๔. นางอัญชลี ชวนิชย์    รองประธานกรรมาธิการ คนที่สาม 
๕. นายสุทัศน์  เศรษฐ์บุญสร้าง   รองประธานกรรมาธิการ คนที่สี่ 
๖. รองศาสตราจารย์ กอบกุล พันธ์เจริญวรกุล รองประธานกรรมาธิการ คนที่ห้า 
๗. พลเอก วิชิต ยาทิพย์    ประธานที่ปรึกษากรรมาธิการ 
๘. นางศิรินา  ปวโรฬารวิทยา   ที่ปรึกษากรรมาธิการ 
๙. พลเรือเอก ศุภกร  บูรณดิลก   ที่ปรึกษากรรมาธิการ 

๑๐. นายอนุสรณ์  แสงนิ่มนวล   ที่ปรึกษากรรมาธิการ 
๑๑. นายกงกฤช  หิรัญกิจ    โฆษกกรรมาธิการ 
๑๒. นายจุตินันท์  ภิรมย์ภักดี   ผู้ช่วยโฆษกกรรมาธิการ 
๑๓. นายกิตติ  โกสินสกุล    กรรมาธิการ 
๑๔. นายไกรฤทธิ์ บุณยเกียรติ   กรรมาธิการ 
๑๕. นายสายัณห์  จันทร์วิภาสวงศ์   กรรมาธิการ 
๑๖. ว่าที่ร้อยเอก จิตร์  ศิรธรานนท์   กรรมาธิการ 
๑๗. นายประทวน  สุทธิอ านวยเดช   กรรมาธิการ 
๑๘. นายดุสิต  ลีลาภัทรพันธุ์   กรรมาธิการ 
๑๙. พันต ารวจโท จิตต์ ศรีโยหะ มุกดาธนพงศ์ กรรมาธิการ 
๒๐. นายจรัส สุทธิกุลบุตร    กรรมาธิการ 
๒๑. นายเฉลิมศักดิ์  อบสุวรรณ   กรรมาธิการ 
๒๒. นายมนู  เลียวไพโรจน์   กรรมาธิการ 
๒๓. นายไวกูณฑ์ ทองอร่าม   กรรมาธิการ 
๒๔. นายสุวัช สิงหพันธุ์    กรรมาธิการ 
๒๕. นายทวีกิจ จตุรเจริญคุณ   กรรมาธิการ 
๒๖. นายไพบูลย์ นลินทรางกูร   เลขานุการคณะกรรมาธิการ 
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ภาคผนวก ข 

จ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติรายจังหวัด ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 
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ภาคผนวก ข 

จ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ ปี พ  ๒๕๕๖ รายจังหวัด.ศ.  

 

นักท่องเที่ยว
ไทย 

 
สัดส่วน 

(%) นักท่องเที่ยว
ต่างชาต ิ

 
สัดส่วน 

(%) 

รายได้จาก
การ

ท่องเที่ยว 
)ท้านาาท(  

 
สัดส่วน 

(%) 

ภาคกทาง       

กรุงเทพ ๕๐,๕๖๘,๙๐๒ ๑๙.๗๘ ๓๑,๙๘๘,๐๔๗ ๓๓.๕๕ ๖๒๖,๕๓๕ ๔๐.๙๒ 

อา่งทอง ๕๕๗,๒๓๘ ๐.๓๓ ๕๓๖,๒๙๐ ๐.๐๔ ๕๘๔ ๐.๐๔ 

สงิห์บรีุ ๔๒๔,๓๘๑ ๐.๒๖ ๔๒๑,๙๙๗ ๐.๐๐ ๕๘๓ ๐.๐๔ 

สมทุรสาคร ๑,๑๒๔,๔๒๘ ๐.๖๙ ๑,๑๒๑,๗๒๕ ๐.๐๐ ๑,๖๔๔ ๐.๑๑ 

สมทุรปราการ ๒,๒๐๔,๐๗๓ ๐.๘๖ ๑,๓๘๖,๒๑๕ ๑.๔๘ ๓,๗๖๙ ๐.๒๕ 

อยธุยา ๖,๒๒๖,๔๒๔ ๒.๘๓ ๔,๕๖๙,๗๘๕ ๒.๙๙ ๑๒,๒๓๕ ๐.๘๐ 

นนทบรีุ ๑,๗๐๐,๔๐๘ ๐.๙๖ ๑,๕๔๘,๙๔๐ ๐.๒๗ ๒,๕๐๓ ๐.๑๖ 

ลพบรีุ ๒,๘๐๒,๙๔๐ ๑.๗๒ ๒,๗๘๗,๘๖๖ ๐.๐๓ ๓,๙๐๙ ๐.๒๖ 

ชยันาท ๔๐๒,๘๙๔ ๐.๒๕ ๔๐๐,๖๑๖ ๐.๐๐ ๕๑๑ ๐.๐๓ 

สระบรีุ ๓,๗๕๘,๑๒๕ ๒.๒๖ ๓,๖๕๘,๐๘๗ ๐.๑๘ ๕,๒๙๗ ๐.๓๕ 

ฉะเชิงเทรา ๒,๗๔๐,๒๘๔ ๑.๖๘ ๒,๗๑๒,๓๑๗ ๐.๐๕ ๓,๗๓๕ ๐.๒๔ 

นครปฐม  ๒,๖๔๗,๙๓๕ ๑.๕๘ ๒,๕๕๗,๔๖๖ ๐.๑๖ ๓,๒๘๓ ๐.๒๑ 

ปทมุธาน ี ๑,๕๕๓,๑๗๐ ๐.๖๖ ๑,๐๖๒,๐๑๕ ๐.๘๙ ๒,๒๐๐ ๐.๑๔ 

ภาคเหนือ       

ก าแพงเพชร ๕๗๙,๓๔๑ ๐.๓๖ ๑๘,๕๖๒ ๐.๐๓ ๑,๐๒๘ ๐.๐๗ 

เชียงราย ๒,๓๘๓,๓๐๖ ๑.๔๗ ๕๒๖,๔๙๘ ๐.๙๕ ๒๐,๗๒๙ ๑.๓๕ 

เชียงใหม ่ ๔,๗๔๗,๘๘๗ ๒.๙๔ ๒,๓๔๑,๙๐๕ ๔.๒๓ ๕๘,๕๕๑ ๓.๘๒ 

พิจิตร ๔๐๓,๓๙๑ ๐.๒๕ ๔,๒๘๘ ๐.๐๑ ๕๙๘ ๐.๐๔ 

นครสวรรค์ ๑,๒๐๓,๖๕๑ ๐.๗๔ ๒๗,๓๖๓ ๐.๐๕ ๒,๒๒๒ ๐.๑๕ 

ตาก ๑,๖๑๘,๒๙๓ ๑.๐๐ ๓๕,๒๒๐ ๐.๐๖ ๔,๗๑๓ ๐.๓๑ 

พะเยา ๔๙๙,๑๓๐ ๐.๓๑ ๒๒,๕๗๖ ๐.๐๔ ๙๙๔ ๐.๐๖ 

พิษณโุลก ๒,๕๒๑,๓๔๖ ๑.๕๖ ๑๙๓,๔๒๔ ๐.๓๕ ๖,๒๑๙ ๐.๔๑ 

เพชรบรูณ์ ๑,๗๗๐,๒๐๕ ๑.๐๙ ๒๒,๑๒๒ ๐.๐๔ ๕,๓๕๗ ๐.๓๕ 

แพร่ ๖๑๙,๖๑๒ ๐.๓๘ ๔๘,๙๑๐ ๐.๐๙ ๑,๑๒๗ ๐.๐๗ 

ล าปาง ๖๘๗,๔๑๒ ๐.๔๓ ๗๔,๔๑๑ ๐.๑๓ ๒,๓๔๕ ๐.๑๕ 

ล าพนู ๘๙๑,๘๗๖ ๐.๕๕ ๔๑,๗๘๕ ๐.๐๘ ๑,๐๗๗ ๐.๐๗ 

แมฮ่่องสอน ๕๖๑,๙๗๗ ๐.๓๕ ๑๘๖,๘๕๐ ๐.๓๔ ๓,๓๓๒ ๐.๒๒ 
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อตุรดิตถ์ ๗๕๐,๐๙๐ ๐.๔๖ ๖,๘๔๓ ๐.๐๑ ๑,๒๐๐ ๐.๐๘ 

อทุยัธาน ี ๔๖๐,๒๓๘ ๐.๒๘ ๔,๕๗๗ ๐.๐๑ ๖๔๐ ๐.๐๔ 

สโุขทยั ๘๐๗,๔๑๓ ๐.๕๐ ๓๐๙,๑๗๒ ๐.๕๖ ๒,๕๑๓ ๐.๑๖ 

นา่น ๖๐๙,๙๖๗ ๐.๓๘ ๑๖,๗๒๓ ๐.๐๓ ๑,๕๘๐ ๐.๑๐ 

       
ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  

 
 

   

อบุลราชธาน ี ๒,๔๗๑,๕๖๘ ๑.๕๓ ๑๑๙,๘๕๘ ๐.๒๒ ๕,๓๓๓ ๐.๓๕ 

บรีุรัมย์ ๑,๑๕๘,๔๑๓ ๐.๗๒ ๒๘,๓๔๖ ๐.๐๕ ๑,๖๖๐ ๐.๑๑ 

สริุนทร์ ๑,๐๒๑,๗๗๒ ๐.๖๓ ๒๒,๘๙๗ ๐.๐๔ ๒,๐๓๖ ๐.๑๓ 

ศรีสะเกษ ๑,๒๙๙,๕๗๓ ๐.๘๐ ๑๗,๖๗๐ ๐.๐๓ ๑,๖๐๕ ๐.๑๐ 

ยโสธร ๔๘๗,๖๒๙ ๐.๓๐ ๑๒,๒๗๓ ๐.๐๒ ๕๗๖ ๐.๐๔ 

ชยัภมู ิ ๑,๒๘๑,๗๓๕ ๐.๗๙ ๗,๙๓๗ ๐.๐๑ ๑,๒๖๕ ๐.๐๘ 

อ านาจฯ ๒๕๔,๔๗๘ ๐.๑๖ ๗,๖๐๓ ๐.๐๑ ๓๔๓ ๐.๐๒ 

บงึกาฬ ๔๓๑,๔๔๒ ๐.๒๗ ๕,๒๘๖ ๐.๐๑ ๖๓๔ ๐.๐๔ 

หนองบวัฯ ๓๒๐,๔๖๐ ๐.๒๐ ๑,๓๐๓ ๐.๐๐ ๓๐๖ ๐.๐๒ 

ขอนแก่น ๓,๕๓๑,๘๒๘ ๒.๑๘ ๖๑,๒๑๔ ๐.๑๑ ๙,๕๘๘ ๐.๖๓ 

อดุรธาน ี ๒,๘๙๗,๕๗๑ ๑.๗๙ ๑๓๖,๓๙๖ ๐.๒๕ ๗,๒๗๕ ๐.๔๘ 

หนองคาย ๑,๘๒๙,๗๖๒ ๑.๑๓ ๕๑๙,๕๗๘ ๐.๙๔ ๔,๑๒๗ ๐.๒๗ 

มหาสารคาม ๔๗๐,๙๓๓ ๐.๒๙ ๘,๑๕๐ ๐.๐๑ ๖๓๐ ๐.๐๔ 

ร้อยเอ็ด ๖๘๙,๘๔๑ ๐.๔๓ ๕,๐๑๐ ๐.๐๑ ๙๑๗ ๐.๐๖ 

กาฬสนิธุ์ ๕๑๗,๓๖๒ ๐.๓๒ ๓,๐๓๖ ๐.๐๑ ๗๑๒ ๐.๐๕ 

สกลนคร ๑,๐๓๕,๐๓๓ ๐.๖๔ ๔,๗๕๖ ๐.๐๑ ๑,๕๖๙ ๐.๑๐ 

นครพนม ๘๐๑,๔๔๑ ๐.๕๐ ๗๒,๔๘๔ ๐.๑๓ ๑,๓๐๐ ๐.๐๘ 

มกุดาหาร ๑,๒๘๘,๘๒๕ ๐.๘๐ ๑๓๙,๘๓๕ ๐.๒๕ ๑,๘๗๘ ๐.๑๒ 

นครราชสมีา ๖,๖๗๗,๑๔๒ ๔.๑๓ ๑๒๗,๔๒๑ ๐.๒๓ ๑๒,๗๙๔ ๐.๘๔ 

เลย ๑,๔๘๐,๘๑๗ ๐.๙๒ ๓๒,๐๓๘ ๐.๐๖ ๒,๔๖๙ ๐.๑๖ 

ภาคตะวนัออก       

ระยอง ๕,๑๖๙,๙๑๙ ๓.๒๐ ๔๗๓,๖๑๔ ๐.๘๖ ๒๓,๕๔๒ ๑.๕๔ 

ชลบรีุ ๔,๕๒๐,๓๘๓ ๒.๘๐ ๗,๒๑๖,๑๐๕ ๑๓.๐๓ ๑๑๑,๑๐๙ ๗.๒๖ 

ตราด ๑,๒๘๑,๓๘๔ ๐.๗๙ ๔๐๔,๑๕๓ ๐.๗๓ ๑๒,๖๐๗ ๐.๘๒ 

จนัทบรีุ ๑,๕๗๑,๖๑๔ ๐.๙๗ ๗๔,๑๙๗ ๐.๑๓ ๔,๕๖๙ ๐.๓๐ 

ปราจีนบรีุ ๑,๑๘๙,๘๖๑ ๐.๗๔ ๘๗,๑๗๕ ๐.๑๖ ๓,๑๔๑ ๐.๒๑ 

นครนายก ๒,๓๔๗,๕๔๘ ๑.๔๕ ๒๔,๒๓๖ ๐.๐๔ ๔,๘๓๙ ๐.๓๒ 
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สระแก้ว ๑,๔๒๓,๙๖๖ ๐.๘๘ ๒๑๗,๗๖๘ ๐.๓๙ ๔,๑๔๘ ๐.๒๗ 

ภาคตะวนัตก       

สพุรรณบรีุ ๑,๙๒๗,๒๒๒ ๑.๑๙ ๑๖,๕๒๒ ๐.๐๓ ๒,๓๗๘ ๐.๑๖ 

กาญจนบรีุ ๖,๐๔๙,๔๖๒ ๓.๗๔ ๓๖๔,๐๙๔ ๐.๖๖ ๑๓,๔๑๗ ๐.๘๘ 

สมทุรสงคราม ๑,๐๒๕,๔๐๗ ๐.๖๓ ๓๐,๕๗๘ ๐.๐๖ ๑,๒๑๘ ๐.๐๘ 

เพชรบรีุ ๔,๙๔๗,๘๔๔ ๓.๐๖ ๔๓๒,๘๑๙ ๐.๗๘ ๑๗,๕๓๘ ๑.๑๕ 

ประจวบ ๓,๕๐๐,๔๙๙ ๒.๑๖ ๙๑๖,๕๒๖ ๑.๖๕ ๒๔,๓๑๗ ๑.๕๙ 

ราชบรีุ ๑,๒๓๗,๕๖๖ ๐.๗๗ ๔๑,๗๓๕ ๐.๐๘ ๑,๗๓๑ ๐.๑๑ 

ภาคใต้       

พทัลงุ ๑,๑๖๖,๐๒๖ ๐.๗๒ ๑๑,๙๘๑ ๐.๐๒ ๒,๑๔๖ ๐.๑๔ 

ตรัง ๑,๑๑๕,๖๔๑ ๐.๖๙ ๑๖๖,๐๒๒ ๐.๓๐ ๖,๖๗๙ ๐.๔๔ 

ระนอง ๗๒๙,๙๘๖ ๐.๔๕ ๔๕,๔๘๕ ๐.๐๘ ๓,๒๕๐ ๐.๒๑ 

ชมุพร ๑,๐๒๘,๓๓๒ ๐.๖๔ ๙๕,๓๙๐ ๐.๑๗ ๕,๐๒๒ ๐.๓๓ 

ปัตตาน ี ๒๓๓,๗๕๕ ๐.๑๔ ๑,๘๕๑ ๐.๐๐ ๗๗๘ ๐.๐๕ 

นครศรีธรรมราช ๒,๖๔๙,๓๐๓ ๑.๖๔ ๕๑,๒๙๑ ๐.๐๙ ๑๐,๓๙๘ ๐.๖๘ 

ยะลา ๑๑๕,๖๕๐ ๐.๐๗ ๔๔๘,๑๒๑ ๐.๘๑ ๒,๔๒๐ ๐.๑๖ 

นราธิวาส ๒๑๕,๗๑๘ ๐.๑๓ ๓๕๕,๒๕๕ ๐.๖๔ ๒,๒๐๘ ๐.๑๔ 

กระบี ่ ๑,๗๖๕,๒๔๓ ๑.๐๙ ๑,๙๙๕,๙๙๑ ๓.๖๐ ๖๔,๙๗๙ ๔.๒๔ 

ภเูก็ต ๓,๕๖๔,๑๒๓ ๒.๒๐ ๘,๓๙๕,๙๒๑ ๑๕.๑๖ ๒๖๐,๔๔๒ ๑๗.๐๑ 

สงขลา ๓,๕๕๑,๑๙๑ ๒.๒๐ ๒,๒๑๒,๒๔๘ ๓.๙๙ ๓๗,๒๗๖ ๒.๔๓ 

พงังา ๘๓๓,๙๑๐ ๐.๕๒ ๑,๓๒๔,๗๗๒ ๒.๓๙ ๑๕,๔๕๙ ๑.๐๑ 

สรุาษฏร์ธาน ี ๑,๗๕๗,๑๖๖ ๑.๐๙ ๒,๗๐๘,๑๑๐ ๔.๘๙ ๕๑,๕๕๐ ๓.๓๗ 

สตลู ๙๙๑,๘๔๓ ๐.๖๑ ๑๐๑,๖๓๖ ๐.๑๘ ๕,๙๐๕ ๐.๓๙ 

รวม ๑๖๑,๗๒๔,๖๘๘ ๑๐๐.๐๐ ๕๕,๓๘๗,๗๕๒ ๑๐๐.๐๐ ๑,๕๓๑,๐๙๒ ๑๐๐.๐๐ 

เฉลีย่ ๒,๑๐๐,๓๒๑ ๑.๓๐ ๗๑๙,๓๒๑ ๑.๓๐ ๑๙,๘๘๔ ๑.๓๐ 
ที่มา: ปรับปรุงจาก กรมการท่องเที่ยว )๒๕๕๘ก (  
 
 
 
 
 
 

 



- ๖๐ - 
  

 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 

ตารางเปรียบเทียบขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของไทย 
เปรียบเทียบกับประเทศอื่น ๆ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



- ๖๑ - 
  

 

ภาคผนวก ค 
ตารางเปรียบเทียบขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของไทย 

เปรียบเทียบกับประเทศอื่น ๆ 

 
ที่มา: WEF (๒๐๑๓) 



- ๖๒ - 
  

 

 
 



- ๖๓ - 
  

 

 
ที่มา: WEF (๒๐๑๓) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๖๔ - 
  

 

ตารางขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทยแบ่งตามด้านต่าง ๆ 

 



- ๖๕ - 
  

 

 
ที่มา: WEF (๒๐๑๓) 

 
 



- ๖๖ - 
  

 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ตารางเปรียบเทียบราคาโรงแรมในประเทศต่าง ๆ ที่นักท่องเที่ยวอังกฤษจ่ายทั่วโลก ปี ๒๕๕๖ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



- ๖๗ - 
  

 

ภาคผนวก ง  
ตารางเปรียบเทียบราคาโรงแรมในประเทศต่าง ๆ ท่ีนักท่องเที่ยวอังกฤษจ่ายท่ัวโลก(ปี ๒๕๕๖) 

 
ที่มา: Hotel.com (๒๐๑๔)  

  



- ๖๘ - 
  

 

 
ที่มา: Hotel.com (๒๐๑๔)  

 
 
 
 
 
 
 
 



- ๖๙ - 
  

 

 
 
 



- ๗๐ - 
  

 

 
ที่มา: Hotel.com (๒๐๑๔)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๗๑ - 
  

 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
ค่าตอบแทนเฉลี่ยต่อเดือนของพนักงานประจ า ปี ๒๕๕๖ 

  

 



- ๗๒ - 
  

 

ค่าตอบแทนเฉลี่ยต่อเดือนของพนักงานประจ า 

 
ที่มา ส านักงานสถิติแห่งชาติ (๒๕๕๖
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