
๑ ๒ ๓ ๔ ๕

มิติที่ ๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ ๔๕ ๔.๙๓๓๓ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑ ระดบัความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยทุธศาสตร์ ๒๕ ๔.๘๘๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑.๑ ระดบัความส าเร็จในการบริหารจดัการดา้นการประชุมในกระบวนการ
นิติบญัญติัอยา่งมืออาชีพ

๑๐ ส านกัการประชุม ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑.๑.๑ ร้อยละของการปฏิบติัการคู่มือมาตรฐานความเป็นมืออาชีพในการบริหาร
จดัการดา้นการประชุมในกระบวนการนิติบญัญติั

๗ ระดบั ๑ ๒ ๓
(๘๐%)

๔
(๘๕%)

๕
(๙๐%)

๕ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑.๑.๒ ร้อยละความพึงพอใจของสมาชิกรัฐสภาและคณะกรรมาธิการต่อการ
สนบัสนุนการด าเนินการดา้นการประชุมในกระบวนการนิติบญัญติั

๓ ระดบั ๑
(๖๕%)

๒
(๗๐%)

๓
(๗๕%)

๔
(๘๐%)

๕
(๘๕%)

๘๗.๐๖ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑.๒ ระดบัความส าเร็จในการพฒันางานดา้นวิชาการเพ่ือสนบัสนุนงานของรัฐสภา ๘ ส านกัวิชาการ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑.๒.๑ ร้อยละความส าเร็จในการพฒันาและด าเนินการตามมาตรฐานงานดา้น
วิชาการ

๖ ระดบั ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๕ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑.๒.๒ ร้อยละความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการงานดา้นวิชาการ ๒ ระดบั ๑ ๒
(๗๕%)

๓
(๘๐%)

๔
(๘๕%)

๕
(๙๐%)

๙๑.๓๑ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑.๓ ระดบัความส าเร็จในการเสริมสร้างและพฒันาขอ้มูลเพ่ือเป็นศนูยข์อ้มูล
นิติบญัญติั

๗ ส านกัสารสนเทศ ๔.๕๗๑๔ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑.๓.๑ ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการตามแผนปฏิบติัการน าเขา้ขอ้มูล ๕ ระดบั ๑ ๒
(๗๕%)

๓
(๘๐%)

๔
(๘๕%)

๕
(๙๐%)

๘๗.๐๐ ๔.๖๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑.๓.๒ ร้อยละความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการขอ้มูล ๒ ระดบั ๑ ๒
(๗๕%)

๓
(๘๐%)

๔
(๘๕%)

๕
(๙๐%)

๘๕ - ๘๙ ๔.๕๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๒ ระดบัความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการ ๒๐ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๒.๑ ระดบัความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการประจ าปี
ของส่วนราชการ

๑๒ ระดบั ส านกันโยบายและแผน ๑
(๖๕%)

๒
(๗๐%)

๓
(๗๕%)

๔
(๘๐%)

๕
(๘๕%)

๕ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๒.๒ ระดบัความส าเร็จของผลลพัธ์ตามแผนงาน / โครงการตามประเด็น
ยทุธศาสตร์ของส่วนราชการ

๘ ระดบั ๕.๐๐๐๐ •

                             โครงการส่งเสริมและเผยแพร่ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา ๔ จ านวน ส านกัประชาสมพนัธ์ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๕ ๕.๐๐๐๐ •

                             โครงการพฒันาหอ้งสมุดส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร
                              (หอสมุดรัฐสภา)

๔ ระดบั ส านกัวิชาการ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๕ ๕.๐๐๐๐ •

มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ ๑๕ ๔.๙๐๒๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๓ ระดบัความส าเร็จในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบติัราชการ

๕ ระดบั ส านกัการประชุม ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๕ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๔ ระดบัความส าเร็จของการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมใหข้า้ราชการและลูกจา้งของ
ส่วนราชการสงักดัรัฐสภาปฏิบติัตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม

๕ ระดบั ส านกัพฒันาบุคลากร ๑ ๒
(๘๐%)

๓
(๙๐%)

๔
(๑๐๐%)

๕ ๕ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๕ ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ๕ ร้อยละ ๔.๗๐๖๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๕.๑ ระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการในภาพรวมขององคก์ร ๓ ร้อยละ ส านกันโยบายและแผน ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๘๗.๕๕ ๔.๕๑๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๕.๒ ระดบัความส าเร็จของการพฒันากระบวนการส ารวจความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการ

๒ ระดบั ส านกันโยบายและแผน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๕ ๕.๐๐๐๐ •

มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ ๑๕ ๔.๔๒๔๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๖ ระดบัความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ ๔ ๓.๐๙๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๖.๑ ร้อยละของอตัราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณในภาพรวม ๒ ร้อยละ ส านกัการคลงัและ
งบประมาณ

๑
(๙๒%)

๒
(๙๓%)

๓
(๙๔%)

๔
(๙๕%)

๕
(๙๖%)

๙๓.๑๘ ๒.๑๘๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๖.๒ ระดบัความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน ๒ ระดบั กลุ่มตรวจสอบภายใน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๗ ระดบัความส าเร็จของการจดัท าตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต ๔ ระดบั ส านกัการคลงัและ
งบประมาณ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔.๔ ๔.๔๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๘ ระดบัความส าเร็จในการด าเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังาน ๓ ระดบั ส านกัรักษาความ
ปลอดภยั

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๔.๘ ๔.๘๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๙ การรักษามาตรฐานระยะเวลาและความส าเร็จในการลดรอบระยะเวลาและ
ขั้นตอนในการปฏิบติัราชการ

๔ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๙.๑ ระดบัความส าเร็จในการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบติังาน ๔ ระดบั ส านกับริหารงานกลาง ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 5 ๕.๐๐๐๐ •

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓

ตัวช้ีวดั

(Measures)

น า้หนัก

(ร้อยละ)
หน่วยนับ

หน่วยงานเจ้าภาพหลกั

(ผู้รายงาน)

เกณฑ์การให้คะแนน
รอบ ๑๒ เดือน (คะแนนประเมิน)

ผลงาน
คะแนน

ประเมิน

สถานะ

การด าเนินงาน



๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ตัวช้ีวดั

(Measures)

น า้หนัก

(ร้อยละ)
หน่วยนับ

หน่วยงานเจ้าภาพหลกั

(ผู้รายงาน)

เกณฑ์การให้คะแนน
รอบ ๑๒ เดือน (คะแนนประเมิน)

ผลงาน
คะแนน

ประเมิน

สถานะ

การด าเนินงาน

มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร ๒๕ ๔.๖๘๐๘ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑๐ ระดบัความส าเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA) ๒๕ ๔.๖๘๐๘ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑๐.๑ ระดบัความส าเร็จของการด าเนินการผ่านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐระดบัพ้ืนฐาน

๘ ๔.๒๕๐๐ •

                          หมวด ๑ การน าองคก์ร ๔ ร้อยละ ส านกันโยบายและแผน ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๕.๐๐๐๐ •

                          หมวด ๔ การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการความรู้ ๔ ร้อยละ ส านกัวิชาการ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ ๘๕ ๓.๕๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑๐.๒ ระดบัความส าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัในการบรรลุเป้าหมาย
ความส าเร็จของผลลพัธ์การด าเนินการของส่วนราชการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐขั้นพ้ืนฐาน (หมวด ๗)

๑๔ ๔.๘๕๘๖ •

หมวด ๑ RM ๑ : ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อการน าองคก์ารของผูบ้ริหาร ๒ ร้อยละ ส านกับริหารงานกลาง ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๗๕.๐๕ ๔.๐๑๐๐ •

หมวด ๒ RM ๒ : ร้อยละเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัของการด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ๒ ร้อยละ ส านกันโยบายและแผน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๕ ๕.๐๐๐๐ •

หมวด ๓ RM ๓ : ร้อยละของงานบริการท่ีมีการจดัท าระบบการติดตามคุณภาพการบริการ
                            ท่ีสามารถตอบสนองผูรั้บบริการอยา่งทนัท่วงที

๒ ร้อยละ ส านกับริหารงานกลาง ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๑๐๐ ๕.๐๐๐๐ •

หมวด ๔ RM ๔.๑ : ร้อยละของความครอบคลุม ถูกตอ้ง และทนัสมยัของฐานขอ้มูล
                                ท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังาน

๒ ร้อยละ ส านกัสารสนเทศ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๑๐๐ ๕.๐๐๐๐ •

                 RM ๔.๒ : ร้อยละเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัความส าเร็จของการด าเนินกิจกรรมตามแผน
                                   การจดัการความรู้อยา่งนอ้ย ๓ องคค์วามรู้

๒ ร้อยละ ส านกัวิชาการ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๕.๐๐๐๐ •

หมวด ๕ RM ๕ : ร้อยละของบุคลากรท่ีไดรั้บการพฒันาขีดสมรรถนะตามแผนพฒันา
                              ขีดสมรรถนะของบุคลากรหรือแผนพฒันาบุคลากร

๒ ร้อยละ ส านกัพฒันาบุคลากร ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๙๘.๗๔ ๕.๐๐๐๐ •

หมวด ๖ RM ๖ : จ านวนกระบวนการท่ีไดรั้บการปรับปรุงใหผ้ลด าเนินการดีข้ึน ๒ กระบวนการ ส านกันโยบายและแผน ๑ - ๒ - ๓ ๓.๐๐ ๕.๐๐๐๐ •

ตวัช้ีวดัท่ี ๑๐.๓ ระดบัความส าเร็จเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัของการจดัท าแผนพฒันาองคก์าร
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔

๓ ส านกันโยบายและแผน ๕.๐๐๐๐ •

                          ๑๐ .๓.๑  ความครบถว้นของการจดัท ารายงานลกัษณะส าคญัขององคก์ร 
(๑๕  ค  าถาม)

๑ จ านวน
ขอ้ค าถาม

๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ ๑๕ ๕.๐๐๐๐ •

                          ๑๐ .๓.๒  ความครบถว้นของการจดัท ารายงานการประเมินองคก์ร
ดว้ยตนเอง หมวด ๑ - ๗  ตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพ้ืนฐาน

๑ หมวด ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑ - ๗ ๕.๐๐๐๐ •

                         ๑๐ .๓.๓  ความครบถว้นของแผนพฒันาองคก์ารประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
 ๒๕๕๔

๑ หมวด ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๒ ๕.๐๐๐๐ •

๔.๗๘๙๑ •ค่าคะแนนเฉลีย่ถ่วงน า้หนัก


