
สรุปผลการประชุม 
คณะอนุกรรมาธิการศึกษากลั่นกรองเรื่องร้องเรียนและสภาพปัญหาการคุ้มครองผู้บริโภค 

ในคณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค สภาผู้แทนราษฎร 
ครั้งที่ ๑ 

วันพฤหัสบดีที่ 14 พฤศจิกายน ๒๕๖๒ 
ณ ห้องประชุม หมายเลข 309 ชั้น 3 อาคารรัฐสภา (เกยีกกาย) 

 

คณะอนุกรรมาธิการศึกษากลั่นกรองเรื่องร้องเรียนและสภาพปัญหาการคุ้มครองผู้บริโภค ในคณะกรรมาธิการ
การคุ้มครองผู้บริโภค สภาผู้แทนราษฎร ได้มีการประชุมเพื่อพิจารณา และมีมติในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 

เพ่ือให้การปฏิบัติงานของคณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค สภาผู้แทนราษฎร เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ อาศัยอ านาจตามความในข้อ ๙๖ แห่งข้อบังคับการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
พุทธศักราช ๒๕๖๒ ซึ่งออกตามความในมาตรา ๑๒๘ วรรคหนึ่ง ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๖๐ ในคราวประชุมคณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค ครั้งที่  ๔ เมื่อวันพุธที่  6 
พฤศจิกายน 2562 ที่ประชุมจึงได้มีมติตั้งคณะอนุกรรมาธิการศึกษากลั่นกรองเรื่องร้องเรียนและสภาพปัญหา
การคุ้มครองผู้บริโภค ขึ้นคณะหนึ่ง ประกอบด้วยผู้มีรายชื่อ ดังต่อไปนี้ 

๑) นายนิยม  วิวรรธนดิฐกุล  เป็นประธานคณะอนุกรรมาธิการ 
๒) นายพลภูมิ  วิภัติภูมิประเทศ  เป็นรองประธานคณะอนุกรรมาธิการ  
๓) นายเขมภัฏ  ห้วยลึก  เป็นอนุกรรมาธิการ 
๔) นายต่อพงศ์พันธ์  กิ่งจันทร์  เป็นอนุกรรมาธิการ 
๕) นายธนกฤต  ทองสุกใส  เป็นอนุกรรมาธิการ 
๖) นายปฐมภพ  ปราการชัยนาคร เป็นอนุกรรมาธิการ 
๗) นางสาวเยาวภา  บุรพลชัย  เป็นอนุกรรมาธิการ 
๘) นายสิทธิชัย  อรัณยกานนท์  เป็นอนุกรรมาธิการ 
๙) นายสุรสิทธิ์  มัจฉาเดช  เป็นอนุกรรมาธิการ 

๑๐) นายสงกรานต์  จิตสุทธิภากร  เป็นอนุกรรมาธิการ 
โดยให้คณะอนุกรรมาธิการมีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ 
(๑) ศึกษา กลั่นกรอง และวิเคราะห์ เรื่องร้องเรียน รวมทั้งสภาพปัญหาที่มีผลกระทบต่อผู้บริโภค  

เพ่ือเสนอให้คณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภคด าเนินการตามหน้าที่และอ านาจต่อไป 
(๒) ด าเนินการให้เป็นไปตามข้อบังคับการประชุมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๒ 
(๓) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนใดตามทีป่ระธานคณะกรรมาธิการหรือคณะกรรมาธิการมอบหมาย 
ที่ประชุมรับทราบ 
 
 
 
 



๑. พิจารณาเลือกตั้งต าแหน่งต่าง ๆ ในคณะอนุกรรมาธิการ 
ที่ประชุมมีมติเลือกตั้งต าแหน่งต่าง ๆ ในคณะอนุกรรมาธิการ  ดังนี้ 
๑) นายสงกรานต์  จิตสุทธิภากร เป็นรองประธานคณะอนุกรรมาธิการ คนที่สอง 
๒) นางสาวเยาวภา  บุรพลชัย เป็นเลขานุการคณะอนุกรรมาธิการ 
๓) นายธนกฤต  ทองสุกใส เป็นผู้ช่วยเลขานุการคณะอนุกรรมาธิการ 
๔) นายปฐมภพ  ปราการชัยนาคร เป็นโฆษกคณะอนุกรรมาธิการ 
๕) นายสุรสิทธิ์  มัจฉาเดช เป็นโฆษกคณะอนุกรรมาธิการ 

๒. พิจารณาก าหนดวันและเวลาในการประชุมของคณะอนุกรรมาธิการ 
ที่ประชุมคณะอนุกรรมาธิการได้มีการพิจารณาและมีมติก าหนดวันและเวลาการประชุมของคณะอนุกรรมาธิการ

เป็นทุกวันพฤหัสบดี เวลา 09.30 นาฬิกา 

๓. พิจารณาก าหนดกรอบและแนวทางการด าเนินงานของคณะอนุกรรมาธิการ 
  ที่ประชุมคณะอนุกรรมาธิการได้มีการพิจารณากรอบและแนวทางการด าเนินงานของคณะอนุกรรมาธิการ 
เพ่ือให้การด าเนินงานของคณะอนุกรรมาธิการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและบรรลุตามภารกิจ
ที่คณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภคมอบหมาย ซ่ึงเมื่อที่ประชุมคณะอนุกรรมาธิการได้พิจารณาข้อมูลต่าง ๆ แล้ว 
จึงได้ก าหนดกรอบและแนวทางการด าเนินงานของคณะอนุกรรมาธิการ ดังนี้ 

1) ประชุมคณะอนุกรรมาธิการเพ่ือศึกษากลั่นกรองเรื่องร้องเรียนตามที่ประธานคณะกรรมาธิการ
หรือคณะกรรมาธิการมอบหมาย พร้อมรายงานความคืบหาหน้าให้คณะกรรมาธิการทราบ 

2) ประชุมคณะกรรมาธิการเพ่ือพิจารณาศึกษาประเด็นปัญหาด้านการคุ้มครองผู้บริโภคที่น่าสนใจ  
ในปัจจุบัน ตลอดจนปัญหาด้านการคุ้มครองผู้บริโภคที่ส่งผลกระทบต่อประชาชน เพ่ือหาแนวทาง มาตรการ
และข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหา พร้อมจัดท ารายงานเสนอต่อคณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภคต่อไป 

ทั้งนี้ ที่ประชุมพิจารณาแล้ว เห็นว่าปัจจุบันธนาคารพาณิชย์มีการจัดเก็บค่าธรรมเนียมรักษาบัญชี  
ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผู้บริโภคจ านวนมาก ดังนั้น เพ่ือเป็นการศึกษาและรับทราบข้อมูล ตลอดจนแนวทาง 
ในการปรับปรุงแก้ไขให้ผู้บริโภคได้รับผลกระทบน้อยกว่าที่ เป็นอยู่  คณะอนุกรรมาธิการจึงมีมติเชิญ 
ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทยมาให้ข้อมูลเรื่องดังกล่าวในการประชุมครั้งต่อไปวันพฤหัสบดีที่  21  
พฤศจิกายน 2562 เวลา 09.30 นาฬิกา 

 
ที่ประชุมได้มีมติก าหนดนัดประชุมคณะอนุกรรมาธิการครั้งต่อไป ในวันพฤหัสบดีที่ 21 พฤศจิกายน 

๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๓๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุม หมายเลข 309 ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา (เกียกกาย) 
 

นายชยุตม์  ศุภสินธุ์ 
นิติกรช านาญการ 
ผู้สรุปผลการประชุม 
 
นายคณพล  ตุ้ยสุวรรณ 
ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานคณะกรรมาธิการ 
การคุ้มครองผู้บริโภค 
ผู้ตรวจสรุปผลการประชุม 


