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 คณะอนุกรรมาธิการศึกษากลั่นกรองเรื่องร้องเรียนและสภาพปัญหาการคุ้มครองผู้บริโภค 
ในคณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค สภาผู้แทนราษฎร ได้มีการประชุมเพ่ือพิจารณาศึกษาเรื่องต่าง ๆ 
ดังนี้  

เรื่องพิจารณาศึกษากรณีองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพไม่ปฏิบัติตามสัญญาท าให้ได้รับความเสียหาย  
คณะอนุกรรมาธิการพิจารณาศึกษาเกี่ยวกับกรณีองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) ไม่ปฏิบัติ 

ตามสัญญาจ้างก่อสร้างอู่จอดรถโดยสารและอาคารส านักงาน จ านวน 2 แห่ง ท าให้นายชยุตม์  ทองอินทร์ ผู้รับจ้าง
ได้รับความเสียหาย ดังนั้น เพ่ือเป็นการรับทราบข้อมูลและข้อเท็จจริงอันเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณา  
จึงเชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุมกับคณะอนุกรรมาธิการ ซึ่งสรุปผลการประชุมได้ ดังนี้ 

ผู้ร้องเรียนผู้ร้องเรียนในนาม บริษัท ชนาธิป เวิลด์ไวด์ กรุ๊ป จ ากัด ได้ท าสัญญารับจ้างก่อสร้างอู่จอดรถ
โดยสารและอาคารส านักงานกับองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) จ านวน 2 แห่ง คือ อู่กัลปพฤกษ์   
และอู่บรมราชชนนี โดยได้มีการวางหลักประกันเป็นหนังสือค้ าประกันของบริษัท ทีเอ็มอี ลิสซิ่ง จ ากัด เพ่ือเป็น
ประกันการปฏิบัติตามเงื่อนไขขอบเขตของงาน (TOR) ต่อมา ขสมก.อ้างว่าหลักประกันสัญญาดังกล่าว 
ไม่ตรงตาม TOR ผู้ร้องเรียนจึงได้ยอมให้ ขสมก. หักเงินค่างวดงานงวดที่ 6 ของทั้งสองโครงการ เพ่ือใช้ทดแทน
หลักประกันเดิม แต่เมื่อ ขสมก. ได้หักเงินค่างวดงานเพ่ือใช้แทนหลักประกันเดิมแล้ว แต่ ขสมก. ก็ไม่ได้คืนหนังสือ
ค้ าประกันสัญญาเดิมให้กับผู้ร้องเรียน นอกจากนี้ ขสมก. ได้หักเงินค่าจ้างล่วงหน้า ร้อยละ 15 ที่บริษัทได้ขอรับ 
ไปแล้ว จากเงินค่างวดงานในงวดที่ 1 เต็มจ านวน ท าให้บริษัทของผู้ร้องเรียนขาดสภาพคล่องอย่างมาก ผู้ร้องเรียน
ต้องขายที่ดินและที่อยู่อาศัยเพ่ือน ามาเป็นเงินทุนหมุนเวียนในการก่อสร้างโครงการทั้งสองแห่ง ซึ่งต่อมาภายหลัง 
ขสมก. ได้มีหนังสือแจ้งเลิกสัญญาจ้างก่อสร้างฯ ดังกล่าว ท าให้ผู้ร้องเรียนได้รับความเสียหายอย่างมาก สาเหตุ 
ที่ ขสมก. มีหนังสือบอกเลิกสัญญาจ้างก่อสร้างอู่กัลปพฤกษ์และอู่บรมราชชนนีนั้น เนื่องจากคณะกรรมการ
ตรวจการจ้างอู่กัลปพฤกษ์ และอู่บรมราชชนนี ได้รายงานผลการตรวจการจ้างว่า ผู้ร้องเรียนไม่สามารถก่อสร้าง
อู่ทั้งสองแห่งให้แล้วเสร็จตามเวลาที่ก าหนด ท าให้ ขสมก. ได้รับความเสียหายอย่างมาก แม้ว่า ขสมก. ได้ขยาย
ระยะเวลาในการก่อสร้างให้ผู้ร้องเรียนหลายครั้งแล้วก็ตาม ขสมก. จึงได้มีหนังสือบอกเลิกสัญญาจ้างก่อสร้างอู่จอดรถ
โดยสารและอาคารส านักงานอู่กัลปพฤกษ์ เมื่อเดือนสิงหาคม 2561 และขณะนี้ ขสมก. โดยอัยการได้ยื่นฟ้อง 
ผู้ร้องเรียนต่อศาลปกครองแล้ว 

ทั้งนี้ คณะอนุกรรมาธิการได้นัดประชุมเพ่ือพิจารณาเรื่องดังกล่าวอีกครั้ง ในวันพฤหัสบดีที่ 16 ธันวาคม 2564 
โดยให้เชิญผู้แทนส านักงานอัยการคดีปกครอง เข้าร่วมประชุมเพ่ือให้ความเห็นเกี่ยวกับการด าเนินคดีปกครองด้วย 
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